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بقلق التصور  الإسهام النسبي لكل من الذكاء الإنفعالي والتعاطف الذاتي في التنبؤ عنوان الدراسة:
 طلاب المرحلة الثانوية المعرفي لدي

 الدرجة العلمية: ماجستير 

 الباحثة: سالي محمد محمد الشريف

 إشراف: أ.د/أحمد ثابت فضل 

 مستخلص البحث:
راسة إلى الكشف عن العَلاقة بين كل ٍّ من الذكاء الانفعالي والتعاطف الذاتي وقلق التصور   هدفت الد ِّ

الكشف عن مدى إمكانية التَّنبؤ بقلق التصور المعرفي من خلال الذكاء الانفعالي  المعرفي وكذلك  
راسة من )  نت عينة الد ِّ ( طالبًا   وطالبةً  407والتعاطف الذاتي لدى طلاب المرحلة الثَّانويَّة ، وتكوَّ

روق  ( سنة، وتم تطبيق مقياس الذكاء الأنفعالي)إعداد أ.د/ فا18-16بعمر زمني يتراوح ما بين )
ترجمة  (Neff,2003a د (، ومقياس التعاطف الذاتي إعدا2001السيد عثمان،محمد عبد السميع رزق،

) ،ومقياس قلق التصور المعرفي )إعداد أ.د/ أحمد ثابت فضل، د/  2020وتعريب رحاب طاحون، 
راسة عن وجود علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائيَّة بين   علاء سعيد الدرس(، وقد أسفرت نتائج الد ِّ

الذكاء الانفعالي وقلق التصور المعرفي لدى طلاب المرحلة الثَّانويَّة ، كما توجد علاقة ارتباطيه ذات 
دلالة إحصائيَّة بين التعاطف الذاتي وقلق التصور المعرفي لدى طلاب المرحلة الثَّانويَّة ،كما أسفرت 

راسة باستخدام اختبار حصائيا بين متوسطات درجات  عن وجود فروق دالة ا(T-Test)نتائج الد ِّ
الذكور والإناث علي بعد )التعاطف( في مقياس الذكاء الانفعالي لصالح الإناث، إلا أنه لاتوجد 
فروق دالة احصائيا بين متوسطات درجات الذكور والإناث علي أبعاد )المعرفة الانفعالية، وإدارة 

اء الانفعالي، و لا توجد فروق فروق داله  الانفعالات، وتنظيم الانفعالات، والتواصل( في مقياس الذك
إحصائياً بين متوسطات درجات الذكور والاناث فى جميع أبعاد مقياس التعاطف الذاتي المتمثلة  
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في)اللطف الذاتي، اليقظة الذهنية، الإنسانية المشتركة، الحكم الذاتي، الإفراط في التعريف، العزلة (  
اً بين متوسطات درجات الذكور والاناث فى جميع أبعاد ، وأيضًا توجد توجد فروق داله إحصائي

راسة   مقياس قلق التصور المعرفي والدرجة الكلية للمقياس لصالح الاناث ، وأخيرًا توصلت نتائج الد ِّ
إلى أنه يمكن التَّنبؤ بدرجة قلق التصور المعرفي بمعلوميَّة درجات الذكاء الانفعالي و التعاطف  

راسة بضرورة  تصميم برامج ارشاديه داخل الذاتي  لدى طلاب المرح لة الثَّانويَّة ، وتوصي الد ِّ
المدرسة لخفض قلق التصور المعرفي لدى الطلاب في مراحل التعليم المختلفة واستثمار سمة  

 .التعاطف الذاتي والذكاء الأنفعالي لدى طلاب المرحلة الثَّانويَّة

 قلق التصور المعرفي(. –اطف الذاتي  التع –الكلمات المفتاحية: )الذكاء الانفعالي 
ABSTRACT 

 

The study aimed to reveal the relationship between emotional Intelligence, Self-

compassion and Cognitive perception anxiety, as well as the extent to which 

Cognitive perception anxiety may be predicted by emotional Intelligence and 

Self-compassion among high school students. The study participants were (407) 

male and female students With a chronological age ranging between 16-18 years 

and the study instruments were the emotional Intelligence scale  (prepared by 

Othman, Rizk, 2001), the Self-compassion scale (prepared by Neff,2003a), and 

The cognitive perception anxiety scale (prepared by Fadl, Aldros, 2021). 1) there 

is a statistically significant correlation between emotional Intelligence and 

Cognitive perception anxiety among secondary school students, 2) there is a 

statistically significant correlation between Self-compassion and Cognitive 

perception anxiety among secondary school students, The results of the study 

revealed that: 3) There are statistically significant differences between the 

average scores of males and females on the dimension (empathy) in the 

emotional intelligence scale in favor of females, 4) However, there are no 

statistically significant differences between the average scores of males and 

females on the dimensions (emotional knowledge, emotion management, 

emotion regulation, and communication) in the emotional intelligence scale, 

5)and There are not statistically significant differences between the average 

scores of males and females in all dimensions of the Self-compassion scale 

represented in (self-kindness, mindfulness, common humanity, autonomy, over-

definition, isolation). Finally, it can be concluded that the degrees of emotional 

Intelligence and Self-compassion of secondary school students can be used to 

predict the degree of Cognitive perception anxiety. Accordingly, it has been 

recommended that schools should provide counseling and enrichment programs 

to reduce cognitive perception anxiety at different stages of education, and 
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investing the characteristic of self-compassion and emotional intelligence in 

secondary school students. 

 

Key words: Emotional intelligence, self-compassion, Cognitive perception 

anxiety. 

 أولا:مقدمة الدراسة:
إن  ي   النفسية ، حيث  تعاني من الاضطرابات  قد  التي  الفئات  أكثر  الثانوية من  المرحلة  عد طلاب 

ية هي مرحلة انتقالية لدي الطالب وهي المرحلة التي تتفاوت فيها المشاعر والدوافع النفسية  المرحلة الثانو 
بالتعاون مع الأسرة والمدرسة ؛   النفسيين وذلك  التي تحتاج إلي إرشاد وتوجيه نفسي من قبل المختصين 

والاه الرعاية  الفئة  هذه  تحتاج  ،حيث  المرحلة  هذه  لدي طلاب  النفسي  التوازن  من  لتحقيق  ليتمكنوا  تمام 
 . الانخراط في مجتمعهم  ومواجهة الحياة العملية والمشاركة في تطوير المجتمع 

فهذه  المرحلة التي يمر بها الطلاب هي مرحلة المراهقة التي تعد أخطر مراحل النمو لدي الفرد، 
بحاجات طلابها وميولهم من  ومن هنا تقع علي عاتق هذه المرحلة تبعات أساسية وحيوية من حيث الوفاء  

ناحية، والوفاء بحاجات المجتمع ومتطلباته التنموية من ناحية آخري، وهذا بالإضافة لكونها محور اهتمام  
الطلاب وأسرهم، لانها تمثل عنق الزجاجة الذي يتحدد خلالها مستقبلهم التعليمي والوظيفي)لمياء الدسوقي،  

2004 ،35 .) 
وفسيول نفسية  حالة  المعرفية  فالقلق  النواحي  جميع  في  تؤثر  والتي  الطلاب  معظم  بها  يمر  وجية 

وعدم   الخوف  من  بمشاعر  مصحوبا  القلق  يكون  ما  ,وغالبا  لديهم  والإجتماعية  والفسيولوجية  والإنفعالية 
الارتياح والتوتر  ومن ثم يؤثر في العمليات العقلية لديهم من انتباه وإدراك وتذكر وتفكير بالإضافة إلي  

المعرفي، يره علي سلوكهم وتفاعلهم الاجتماعي مع الآخرين  تاث  التصور  القلق ومنها قلق  انواع  ، وتتعدد 
لا  فهو   المعرفية  بنيته  بأن  إدراكه  نتيجة  الثانوية  المرحلة  في  الطالب  لها  يتعرض  التي  القلق  أنواع  أحد 

  .المهمة وتوقع المستقبل  تستطيع تفسير المواقف والأحداث التي يمر بها وتعجز عن التنبؤ بالأحداث 

و قلق التصور المعرفي هو مجموعة من التغيرات في النواحي العقلية والمعرفية التي يدركها الفرد   
الحساسية,   الأمان,وفرط  بعدم  ,والشعور  القرارات  إتخاذ  علي  القدرة  وعدم  التركيز  بصعوبة  عنها  ويعبر 

لمثير أوموقف أو  حادث علي إنه يمثل موقف تهديد له    والأرق ,والكوابيس والتي تحدث نتيجة إدراك الفرد 
 ( .2010,100)راهبة العادلي,

التعامل   من  تمكنه  التي  الانفعالية  والكفاءات  المهارات  من  بالعديد  الثانوية  المرحلة  ويتمتع طلاب 
 وتنظيم انفعالاته وشعوره وتوجيهها في المواقف التي يتعرض لها بكفاءة . 
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الفردية والميول، يشار إليها بالمهارات داخل الشخص  ويتضمن الذكاء الانفعالي العديد من المهارات  
تقع خارج نطاق المجالات التقليدية للمعرفة الخاصة والذكاء العام والمهارات الفنية،   والتيوبين الأشخاص، 

بالذكا  ولكي يتمتع  ، والفرد نفعاليوالذكاء الا  التقليديء  يؤدى الفرد وظائف كاملة ويكون متوازناً فلابد أن 
  . (55، 1999)محمد هلال، يجب أن يكون قادراً على تنمية علاقاته الشخصية والمحافظة عليها

كما أن الطلاب في هذه المرحلة بحاجة إلي فهم ما يمرون به من الالآم ومعاناة والتفكير في وسيلة  
التعاطف الذاتي  الذي يعد سمة من سمات الشخصية   لتخطي هذه المعاناة والفشل ويتضح ذلك من خلال 

 الايجابية والحامي من الآثار السلبية للحياة الضاغطة التي يحياها الفرد. 

الشدة  ف مواقف  في  عليها  اللوم  إلقاء  وعدم  بنفسه،  الفرد  رأفة  يتضمن  ذاتي  عامل  الذاتي  التعاطف 
رد التي تجعله متفهما نفسه ومشاعره وافكاره في  والخبرات غير السارة، حيث انه أحد الخصائص الذاتية للف

حالات الألم والشدة، بدلًا من أن يكون شديد النقد الذاتي، وكذلك يشمل محاوله الفرد لتخطي تلك المواقف  
موقفاً   ويتضمن  للفرد،  النفسية  الصحه  مؤشرات  أحد  الذاتي  التعاطف  يعد  ثم  ومن  بإيجابية،  والخبرات 

ا نحو  إيجابيا  يشعر  انفعاليا  أو  الفرد  يفشل  عندما  أو  أوالاضطراب،  والإخفاق  التعثر  اثناء  في  لذات 
بالنقائص، كما يزود الفرد بالمرونة الانفعالية، وينظر إلى مفهوم التعاطف الذاتي على أنه دافع اجتماعي  

على إيجابي يتضمن العديد من الصفات كالتعاطف، وتحمل المشقة، والكفاءة الشخصية؛ مما يساعد الفرد  
 (. Zhang& Wang,2019,55مواجهة الضغوط وحل المشكلات، ويعزز بداخله الدافعية لتحقيق أهدافه)

وتشير الأدلة النظرية إلي أنه يمكن التنبؤ بقلق التصور المعرفي من خلال التعاطف الذاتي والذكاء  
الارتباطية بين  عن طبيعة العلاقات    إلي الكشف  ( 2022)أريج المحضارالانفعالي، حيث توصلت دراسة  

التعاطف الذاتي بأبعاده الإيجابية وأبعاده السلبية وبين درجة القلق والمشاعر الإيجابية والسلبية لدى طلبة  
عام  في  كورونا  فيروس  جائحة  فترة  خلال  السعودية  وجود  2020الجامعات  إلي  الدراسة  وتوصلت   ،

مع للتعاطف  الكلية  الدرجة  بين  دالة  سالبة  ارتباطية  السلبيوالقلق  وعلاقات  والشعور  حالة    الذات  بإعتباره 
إلي (  2019  )سعد الحارثيعامة يتضمن عدة أنواع من ضمنها قلق التصور المعرفي، وتوصلت دراسة  

كما   الدراسة،  عينة  لدى  القلق  وأعراض  العقلية  اليقظة  بين  إحصائياً  ودالة  سلبية  ارتباطية  علاقة  وجود 
)م لديهم  العقلية  اليقظة  درجة  )متوسطة(جاءت  لديهم  القلق  أعراض  كانت  وأيضاً  إطار  توسطة(،  وفي   ،

وجود إرتباط  إلي  Sakrak (2009)العلاقة بين قلق التصور المعرفي والذكاء الانفعالي، توصلت دراسة  
 .بإعتبارها نمط من أنماط القلق المعرفي  سلبي بين الذكاء الانفعالي وقلق اللغة الاجنبية

 مشكلة الدراسة:ثانيا:
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من خلال الاطلاع علي البحوث والدراسات السابقة والتي أشارت إلي وجود علاقات دالة بين قلق 
ومن ثم يتضح الامر يستدعي دراسة الإسهام النسبي  التصور المعرفي والتعاطف الذاتي والذكاء الانفعالي  

ي لدي طلاب المرحلة الثانوية  لإنفعالي والتعاطف الذاتي في التنبؤ بقلق التصور المعرفلكل من الذكاء ا
 وذلك لما لهذة المتغيرات من أهمية في شخصية الطلاب وتأثير في حياتهم الشخصية والعملية .

 وتتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي : 

لتعاطف الذاتي في التنبؤ بقلق التصور المعرفي لدي  ما الإسهام النسبي لكل من الذكاء الإنفعالي وا
 طلاب بالمرحلة الثانوية ؟ 

 السؤال الرئيس الأسئلة التالية : هذا  ويتفرع من
المعرفي  ما   .1 التصور  بقلق  الذاتي  والتعاطف  الانفعالي  الذكاء  من  كل  المرحلة علاقة  طلاب  لدي 

 ؟ الثانوية
الذكاء الإنفعالي لدي طلاب    ي والتعاطف الذاتي وفروق في مستوي كل من قلق التصور المعرفما ال .2

 ؟ إناث(  -طبقاً للمتغير الديموغرافي الجنس )ذكورالمرحلة الثانوية 
 التصور المعرفي لدي طلاب المرحلة الثانوية  ؟ ما امكانية إسهام الذكاء الانفعالي في التنبؤ بقلق  .3
 صور المعرفي لدي طلاب المرحلة الثانوية  ؟ التالتعاطف الذاتي في التنبؤ بقلق ما امكانية إسهام  .3 .4
التصور المعرفي كل من الذكاء الانفعالي والتعاطف الذاتي معاً في التنبؤ بقلق  ما امكانية إسهام   .3 .5

 ؟لدي طلاب المرحلة الثانوية  

 أهداف الدراسة: ثالثا:

 :  تتحدد أهداف الدراسة فيما يلي

 العلاقة بين الذكاء الانفعالي وقلق التصور المعرفي لدي طلاب المرحلة الثانوية. علي تعرفال .1
 العلاقة بين التعاطف الذاتي وقلق التصور المعرفي لدي طلاب المرحلة الثانوية. علي تعرف ال .2
ت  علي  تعرف  ال .3 والتي  المعرفي  التصور  قلق  مستوي  في  المتغير الفروق  في  الاختلاف  إلي  عزي 

 إناث (.-الديموغرافي الجنس )ذكور 
مدي إمكانية التنبؤ بقلق التصور المعرفي من خلال الذكاء الانفعالي والتعاطف الذاتي  علي  تعرف  ال .4

 لدي طلاب المرحلة الثانوية .

 أهمية الدراسة:رابعا:

 تتحدد أهمية الدراسة من الناحيتين النظرية والتطبيقية علي النحو الآتي:
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جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

 السادات

 

 رية : الأهمية النظ-أ
تناول شريحة مهمة من شرائح المجتمع وهم طلاب المرحلة الثانويه ,والذين يجب الإهتمام بهم ودراسة   .1

 المشكلات التي يتعرضون لها لدور مرحلة التعليم الثانوي في تنمية المهارات المعرفية الأساسية . 
معرفي، والذي يؤثر في  تسهم الدراسة الحالية في إلقاء الضوء علي متغير مهم وهو قلق التصور ال .2

 إدراك الفرد للاحداث والمواقف التي يتعرض لها.
ندرة الدراسات التي تناولت بالبحث والدراسة متغير قلق التصور المعرفي في البيئات العربية والأجنبية   .3

مما يسهم في فتح آفاق بحثية مستقبلية    –وذلك في حدود علم الباحثة    –لدي طلاب المرحلة الثانوية  
هذا المتغير لدي عينة الدراسة لما يقع علي عاتقهم من ضغوط وما يواجههم من تحديات تؤثر  في  

 علي صحتهم  الجسمية والنفسية . 

 الأهمية التطبيقية : -ب
يمكن الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في بناء برامج إرشادية لخفض قلق التصور المعرفي لدي   .1

 طلاب المرحلة الثانوية . 
الاستفادة من الدراسة الحالية في دراسات لاحقة تسهم في الكشف عن المزيد من العلاقات الارتباطية   .2

 بين قلق التصور المعرفي وغيره من المتغيرات لدي طلاب المرحلة الثانوية . 
الاهتمام بتطبيق مقاييس الدراسة المتمثلة في مقياس قلق التصور المعرفي ومقياس الذكاء الانفعالي  .3

قياس التعاطف الذاتي وليس فقط الاهتمام بتطبيق المقاييس ولكن بمدي فاعلية هذه المقاييس في  وم
 قياس متغيرات الدراسة .  

 والاهتمام بالمشكلات البحثية الخاصة بهم  -طلاب المرحلة الثانوية    –توجيه الانتباه لعينة الدراسة  .4

 مصطلحات الدراسة الإجرائية: خامسا:

 :  cognitive perception anxietyرفيقلق التصور المع-أ
تبدو في  60،  2021الدرس)أحمد فضل وعلاء    هعرفي   التلميذ  التوتر وعدم الإرتياح لدي  (بأنه حالة من 

 الفشل في مواجهة الإنجاز الأكاديمي، وعجز في تفسير الأحداث والمواقف،وعجز في توقع المستقبل. 

 ."مقياس قلق التصور المعرفي عليالتي يحصل عليها الطالب   :" بالدرجةوإجرائيا

 : Self -Compassionالتعاطف الذاتي-ب

أوجه ا  2003a,93  Neff))وي عرف   في  نفكر  عندما  للذات  تكيفية  بانه"وسيلة  الذاتي  لتعاطف 
 القصور الشخصية أو مواقف الحياة الصعبة". 
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 السادات

 

 التعاطف الذاتي".  مقياسعلي الدرجة التي يحصل عليها الطالب  "ب وإجرائيا:

 : Emotional Intelligenceالذكاء الإنفعالي-ج

" القدرة على الانتباه والإدراك الجيد للانفعالات  بأنه( الذكاء الإنفعالي  174،2001)فاروق عثمانوي عرف  
لمراق وفقاً  وتنظيمها  بوضوح  وصياغتها  وفهمها  الذاتية  الآخرين  والمشاعر  لانفعالات  دقيق  وإدراك  بة 

العقلي   الرقي  على  الفرد  تساعد  إيجابية  واجتماعية  انفعالية  علاقات  في  معهم  للدخول  ومشاعرهم، 
 والانفعالي والمهني وتعلم المزيد من المهارات الايجابية للحياة". 

 الذكاء الانفعالي".  مقياس عليالدرجة التي يحصل عليها الطالب : "وإجرائيا

 محددات الدراسة: سادسا:

الموضوعية: - الانفعالي المحددات  الذكاء  من  لكل  النسبي  الاسهام  بموضوع   الحالية  الدراسة  تتحدد 
 والتعاطف الذاتي في التنبؤ بقلق التصور المعرفي لدي طلاب المرحلة الثانوية . 

 التنبوئ. اعتمدت الباحثة في هذه الدراسة علي المنهج الوصفي الارتباطي  منهج الدراسة: -

راسة منن)عينة الدراسة:   - نت عينة الد ِّ ( طالبناً وطالبنة بالمرحلنة الثَّانوينَّة بعمنر زمنني يتنراوح منا 407تكوَّ
 سنة. 18-16بين 

راسة في ثلاث مدارس بمحافظة المنوفية مركز المحددات المكانية - : قامت الباحثة بتطبيق أدوات الد ِّ
ا ادات  السَّ )مدرسة  وهي:  ادات،  السَّ ومدرسة  مدينة  بنات،  الثَّانويَّة  العاشرة  ومدرسة  بنات،  لثَّانويَّة 

 الفاروق عمر الثَّانويَّة بنين(. 

(  2023-2022الفصل الأول للعام الدراسي )  نهاية  تم تطبيق أدوات الدراسة في  المحددات الزمانية: -
 خلال شهر أكتوبر. 

 الاطار النظري: 

 أولا:مفهوم قلق التصور المعرفي 
التصنننور المعرفننني احننند الظنننواهر النفسنننيه والمعرفينننه غينننر مرغوبنننه فننني مجابهتنننه المواقنننف يعتبننر قلنننق 

الاجتماعيننه التنني يحنندث فيهننا فشننل او احننراج تنندفع الطالننب الننى خلننق اكاذيننب لاقننناع نفسننه باشننياء غيننر 
ا )النذات( امنر   حقيقيه، ويعتقد بعض المنظرين أن هذا القلق ناتج من خداع النذات النذي يكنون فني الجنوهر

خاطئنننا لكننننه نافعنننا فننني نفنننس الوقنننت فهنننو يسننناعد التلمينننذ علنننى رضنننا فننني دراسنننته والشنننعور بالسنننعاده )أمنننل 
 (.264،2015عايز،وهيفاء علي،
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 السادات

 

قلق التصور المعرفي بأنه إدراك الفرد بأن نظامه التفسيري)المعرفي(  لا   Kelly(1955,28)عرف ي  
الأحننداث والمواقننف المهمننة وتوقننع المسننتقبل وقنند يسننتطع تغطيننة الوقننائع اليوميننة و يعجننز عننن إدراك وتوقننع 

ينتج عنه استجابات إنفعالية غير منطقية كما أنه اسلوب معرفي ذاتي يحدد من خلالنه الفنرد فيمنا إذا كنان 
 .هناك تهديد حقيقي ام لا

قلننق التصننور المعرفنني بأنننه إداك التهدينند لننبعض القننيم التنني يعتبرهننا  May (1977,48)كمننا يننذكر
ية لوجوده شخصيا وهى حالة ذاتية يندرك الفنرد فيهنا أن وجنوده يمكنن أن ينتحطم وأننه يمكنن الشخص جوهر 

 أن يفقد نفسه وعالمه وأنه سيصبح عدم.

قلننننق التصننننور المعرفنننني بأنننننه إلنننني (  708، 2017)نبيننننل أحمنننند  و داليننننا عبنننند الوهنننناب  تشننننير كمننننا
شل في مواجهة الانجاز الأكناديمي والشنك رأي،التلميذ في أن لديه قصور في الخبرة التعليمية والعلمية، والف

 في استخدام التكنولوجيا الحديثة.

(بأنننه حالننة مننن التننوتر وعنندم الإرتينناح لنندي التلميننذ 60، 2021النندرس)وعننلاء  فضننلعننرف أحمنند وي  
تبنندو فنني الفشننل فنني مواجهننة الإنجنناز الأكنناديمي، وعجننز فنني تفسننير الأحننداث والمواقننف،وعجز فنني توقننع 

 المستقبل.

 أبعاد قلق التصور المعرفي: 

 العجز عن تفسير الأحداث والمواقف-
إلني أن لكنل واحند مننا نظراتنه للعنالم ولمحنداث منن حولنه وهنذه النظنرات  (George Kelly) ينذكر 

توجننه الفننرد خننلال تعاملننه مننع الأحننداث ومننع المحيطننين، ويشننير كيلنني أننننا ننظننر للعننالم مننن خننلال قوالننب 
إيجنناد هننذه القوالننب والأنمنناط ثننم نحنناول نسننبها الننى الوقننائع التنني يتننألف منهننا هننذا  وأنمنناط شننفافة،نعمل علننى

العالم، ويسمي كيلي هنذه القوالنب باسنم البنناءات او التراكينب وتعنرف بأنهنا" تمثينل أو تفسنير لحادثنه منا أو 
ب و واقنننع منننا" حينننث تضنننم الأحنننداث الحقيقينننة وتتضنننمن التراكينننب أحنننداث مسنننتقبلية، وحنننين نغينننر التراكيننن
، 2021البنننناءات ونعننندلها فإنننننا نعننندل سنننلوكنا وتصنننرفاتنا منننن أجنننل إنشننناء تركينننب معنننين )محمننند عبننند ، 

( أن ادراك الطالب للحدث له دور مهم في عملية 67، 2021، الدرس(، ويذكر )أحمد فضل، علاء 108
رج مندى الملائمنة منع القلق،ولذلك يشنعر الطالنب بنالقلق كلمنا ادرك أن المواقنف والأحنداث التني تواجهنه خنا

بناءه المعرفي، وعندها يعتبر مثيراً للخطر ومن هنا فان الادراك يكون وسيطا بين المثير والقلق،مما يجعل 
الطالب في حالنه تنوتر قند يعجنز عنن ادراك والأحنداث المسنتقبلية ومنا يننتج عنهنا اسنتجابات إنفعالينة  غينر 

 .منطقية

 الفشل في مواجهة الإنجاز الأكاديمي -2
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(إلنني الإنجنناز الأكنناديمي هننو درجننة الإكتسنناب التنني 306-305، 2000)عننلام النندين يشننير صننلاح
يحققهنننا فننننرد او مسنننتوى النجنننناح النننذي يحننننرزه او يصننننل الينننه فنننني مننناده دراسننننية او مجنننال تعليمنننني معننننين، 

الحاسنوب فالإختبارات التي يطبقها المعلم على طلابه على مدار العام مثل الرياضيات او اللغة العربية أو 
( بأنننه نننوع 15، 2004عرفننه )عمننر نصننر  ، يفتننرض انهننا تقننيس التحصننيل الاكنناديمي والدراسنني لديننه، وي  

مننن التحصننيل الننذي يتعلننق بدراسننه او تعلننم العلننوم والمننواد الدراسننية المختلفننة، والعلامننة التنني يحصننل عليهننا 
 .سب التخطيط والتصميم المسبقالطالب في امتحان مقنن يتقدم اليه عندما نطلب منه ذلك أو يكون ح

 العجز عن توقع المستقبل-3
( أن مفهننوم الخننوف مننن المسننتقبل والقلننق ظهننر منننذ منتصننف القننرن 5، 2005 )تننذكر زينننب شننقير

الماضي حيث بدأت دراسات تجاه المستقبل تحت مسميات عديده ويرتبط قلق المستقبل بسنمة القلنق العنام، 
مننة مننن النننزوع لتوقعننات إيجابيننة، يعننرف بأنننه "خلننل او اضننطراب نفسنني صننورة سننلبية لتوقعننات النننواتج القاد 

المنشأ ينجم عن خبرات ماضية غير سارة، مع تشويه وتحريف ادراكي للواقع والذات من خلال استحضنار 
للنننذكريات والخبنننرات الماضية،فيشنننعر  الفنننرد بحالنننة منننن التنننوتر وعننندم الارتيننناح، ممنننا يدفعنننه لتننندمير النننذات 

الفشنل وتوقنع الكنوارث وتنؤدي بنالفرد النى حالنه منن التشناسم منن المسنتقبل والتفكينر والخنوف   والعجز وتعميم
 "".من المشكلات الاجتماعية والاقتصادية المستقبلية

وتبنت الدراسة الحالية الأبعاد السابقة لقلق التصور المعرفي لما تبين من وجود علاقةة بمتييةرات 
 الدراسة .

 لقلق التصور المعرفي: النظريات والنماذج المفسرة

 وهي كالاتي: قلق التصور المعرفييوجد مجموعة من النظريات والنماذج التي فسرت 

 Theory of( العمليةةةات المعرفيةةةة وفةةةوة المعرفيةةةة Cheek,1986نظريةةةة جيةةةو و)خةةةرون  -1
cognitive and supercognitive processes: 

التأثيرات المعرفية السلبية ناتجة  عن القلق مثل التفكير السلبي الذي يقلل من قيمة   أنهذه النظرية   تري 
النننذات ويكنننون القلنننق سنننبب أو نتيجنننة لنننبعض الظنننواهر النفسنننية فقننند يننننجح الشنننخص إزاء إحساسنننه بنننالتوتر 

هينننثم والإحبننناط فننني لنننوم ذاتنننه و التقلينننل منننن شنننأنها وإدراك ذاتنننه بشنننكل سنننلبي غينننر حقيقننني مخالفنننا للواقنننع )
 (.7، 1999العبيدي،

 (  :Rolo may,1994نظرية ماي -2
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منناي فنني نظريتننة أن القلننق ينشننأ نتيجننة  التصننادم  بننين الوجننود والتهدينند بعنندم الوجننود )الفننناء( وهننذا  يننذكر
الشعور الذي يعتبر غير سار يزداد عندما يحاول الفنرد إثبنات وجنوده ويكنافح منن أجنل تحقينق ذلنك، أو قند 

ه بأنه سينتهي يومأ بالموت ويحاول تفادي ذلك الشعور عن طريق الانسنجام الاجتمناعي، يكبت الفرد شعور 
ولكن الشعور السوي هو تقبل العدم كجزء لا ينفصنل عنن الوجنود والاعتنراف بنالقلق منن العندم، واسنتخدامه 

 (. 282، 2009كقوة دافعة للعيش. )محمد بني يونس، 

 ثانيا: مفهوم التعاطف الذاتي 

"وسيلة تكيفية للذات عندما نفكر في أوجه القصنور التعاطف الذاتي بانه  Neff(2003a,93عرف )ي  
 ".الشخصية أو مواقف الحياة الصعبة

إلنني أن  التعنناطف الننذاتي هننو  انفتنناح انفعننالي و عقلنني علننى  Neff&Lamb (2009,2وأشننار  )
بهنا النذات للنتمكن منن التحنرر منن الناس لمعالجنة الجواننب السنلبية فني النذات والخبنرات المؤلمنة التني تمنر 

القيود الانفعالية الناجمة عنها، والوصول إلى حالة من السعادة النفسية، كما أنها شكل منن أشنكل المسناندة 
الذاتية للفرد تجاه معوقاته، وازماته، وضغوطه، أو أنها الدعم الموجه منن النذات للنذات فني أثنناء الأزمنات، 

ات والرفق بها، والبعد عن النقد الذاتي، والتعامنل منع الأزمنات بموضنوعية، والذي يتمثل في الحنو على الذ 
ورسيتها في إطار خبرات إنسانية مشتركة، والوعي بالأفكار والمشاعر والانفعالات، ومراقبتها بانفتاح وتفهم 

فيهنا الفنرد دون إصدار احكام تلقائية سلبية، واتجاه إيجابي نحو الذات في المواقنف المؤلمنة أو التني يشنعر 
بالإخفاق، وينطوي على اللطف وعندم نقندها، وفهنم خبراتهنا كجنزء منن الخبنرات الإنسنانية التني يعناني منهنا 

 أغلب البشر، مع معالجة المؤلمة منها بوعي وعقل متفتح.

أن التعاطف مع الذات يعني استراتيجية إيجابية لعلاقنة النذات Rase,Neff,Gucht(2011) ويذكر
الشننندة والمعانننناة، سنننواء كاننننت المعانننناة ناتجنننة عنننن الفشنننل أو عننندم الكفننناءة المدركنننة، أو  بالنننذات فننني أوقنننات 

الصعوبات المتعلقة بالحياة العامة وعبر عنه بالحنو تجاه الذات، مقابل الحكم عليهنا، والإنسنانية المشنتركة 
 مقابل العزلة، واليقظة  مقابل التوحد مع الألم.

لنني  التعنناطف مننع الننذات بأنننه شننكل مننن أشننكال المسنناندة (إ588، 2018)الضننبعفتحنني كمننا أشننار 
أثنناء   Self to Selfالذاتية للفرد تجاه  معوقاته، وأزماته، وضغوطه، أو أنه الدعم الموجه من الذات للذات 

الأزمات، والذي يتمثل فني الحننو علنى النذات، والرفنق بهنا، والبعند عنن النقند النذاتي، والتعامنل منع الأزمنات 
بموضوعية، ورسيتها في إطار خبرات إنسانية مشتركة، والوعي بالأفكار والمشاعر الانفعالات، ومر اقبتها 

 بانفتاح وتفهم دون إصدار أحكام تلقائية سلبية.

 اطف الذاتي:أبعاد التع
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 السادات

 

التعاطف  ( Neff)أشار   تتفاعل مع بعضها لتكون مفهوم  الذاتي ثلاث ابعاد  للتعاطف  إلي أن 
 وهي كالاتي:  الذاتي

 :Self-Judgmentمقابل الحكم الذاتي  Self-Kindessاللطف الذاتي .1
عليها فان ذلك يساعده  فعندما يفهم الفرد ذاته في المواقف المؤلمة بدلا من إلقاء اللوم عليها والقسوة 

على التعامل مع الخبرات السلبية التي يمر بها بموضوعية من خنلال الفهنم والندفء العناطفي نحنو النذات، 
وخصوصننا عننندما يواجننه الفننرد معاننناة مننا، أو فشننل فنني تحقيننق أمننر مننا، وذلننك بنندلا مننن جلنند الننذات بننالحكم 

 .Neff, 2003a, 228حباط )عليها بقسوة فتزداد معاناته،وقد تتخذ أشكالا من  والإ

 : Isolationمقابل العزلة Common Humanity الإنسانية المشتركة.2
إلي أن الإنسانية المشتركة عبارة عن رسية الفنرد لخبراتنه الخاصنة كجنزء Neff ( 2003, 85أشار )

 ة الآخرين.من الخبرة الإنسانية الكبيرة بدلا من رسيتها كتجربة فردية معزولة ومنفصلة عن رسية وتجرب

والتفكيننر بهننذه الطريقننة يجعلنننا نشننعر يالوحنندة والعزلننة، وهننذا مننا يزينند مننن المعاننناة، ولكننن مننع الشننفقة 
بالنذات يقلننل الفننرد مننن توجهننه نحننو الكماليننة، وينندرك الفننرد بننأن النننقص والقصننور جننزء مننن الوجننود البشننرى؛ 

مج الشننخص فنني الحينناة مرحبننا بهننا وبالتننالي وبغننض النظننر عننن صننور المعاننناة والإخفاقننات فنني الحينناة يننند 
 (.Neff &Mcgehee, 2010, 22ومقبلا عليها بحس إنساني يأخذ بيده لكل ما يمكن أن يعبر به ) 

 : Over -Identificationمقابل التوحد المفرط   Mind Fullاليقظة العقلية .3
التعمنق فيهنا وإصندار وتعني إحكام العقل وموازنة الأمور فني الحكنم علني المواقنف المؤلمنة بندلا منن 

 الأحكام سلبية مسبقة علي الذات.
حينننث يكنننون الفنننرد علنننى وعننني بطبيعنننة و حننندود خبنننرات حياتنننه فننني اللحظنننة الراهننننة بطريقنننة واضنننحة 
ومتزنة، مع عدم تجاهله لأخطائه واخفاقاته وأوجه قصوره ومظاهر ضنعفه والغنرق منع اجتنرار الأام أو كنره 

 (.Brown & Ryan, 2003, 822ذاته وتأنيبها )

لمةةا تبةةين مةةن وجةةود علاقةةة بمتييةةرات  للتعةةاطف الةةذاتيوتبنةةت الدراسةةة الحاليةةة الأبعةةاد السةةابقة 
 الدراسة .

 :للتعاطف الذاتيالنظريات والنماذج المفسرة 

 وهي كالاتي: التعاطف الذاتييوجد مجموعة من النظريات والنماذج التي فسرت 

 (:self- regulatoryنظرية تنظيم الذات  -1
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أن هذه النظرية تفسر مفهوم التعاطف الذاتي علني أسناس متغينر   Bandura(1991,248يوضح )
الكفنناءة وخطننط تنظننيم الننذات، حيننث أن لكننل فننرد قواعنند وإسننتجابات معينننة خاصننة بأدائننه، وفنني  ينناب تلننك 
المحننددات الخارجيننة او مننا يراقننب سننلوك الافننراد فننإنهم يحققننون أهننداف الأداء ويضننعونها لأنفسننهم، وعننندما 

ا فننإنهم يقومننون بنقنند ذواتهننم علننى أسنناس عنندم القنندرة علننى الوصننول الننى مسننتوى هننذه يخفقننون فنني تحقيقهنن
المعايير، اما إذا ما وصلوا الى مستوى هذه المعايير فإن تكريمهم يكون ذاتياً من خنلال الرضنا عنن النذات 

التعناطف والإقتناع بأنفسهم وعلى أساس هذه النظرية فان عملية تنظيم الذات هي المعيار الأسناس لعملينة 
الذاتي فعند الإخفاق في تحقيق المعايير الصعبة أو صعبة المنال قد يلجأ الشنخص إلنى إعنادة تنظنيم ذاتنه 
من خلال عملية التعاطف عليها واستبعاد المعايير السابقة وتحديد معايير جديدة تتمكن الذات من تحقيقها 

كمننا هننو الحننال عننندما يفشننل الشننخص فنني والوصننول اليهننا وبننذلك نحقننق الرضننا علننى ذواتهننم والإقتننناع بهننا 
 دراسة الطب ومن ثم يتجه إلى دراسة الهندسة.

 (:Neff  2003نظرية التعاطف الذاتي لنيف -2
( إلننني أهمينننة التعننناطف النننذاتي فننني نجننناح عملينننة العنننلاج النفسننني،وفي تعزينننز الكفاينننة Neff) يشنننير

(، بنأن الأشنخاص Learyة وهنذا منا اكنده )المدركة و الصحة العقلية لدى الأفراد ومواجهة الضغوط المؤلمن
المتعاطفين ذاتيناً لنديهم إسنتجابات توافقينة ومروننة فكرينة  أكبنر لكنل الصنعوبات اليومينة والحياتينة المختلفنة 

 (.Leary, 2007, 887-904من أولئك الذين يكون التعاطف  الذاتي لديهم منخفض )

 ثالثا: مفهوم الذكاء الانفعالي
كاء الإنفعنالي وتعنددت وبالتنالي إختلفنت نظرياتنه وطنرق قياسنه تبعنا ل ختلافنات أختلفت تعريفات الذ 

 في تلك التعريفات وسوف تستعرض الباحثة بعض تلك التعريفات وهي كالآتي:
مجموعنة منن المهنارات الانفعالينة التني  الذكاء الإنفعالي بأنه " Goleman ( 1995, 271)ي عرف 

 يتمتع بها الفرد، واللازمة للنجاح في القطاعات المهنية وفي مواقف الحياة المختلفة ".

"نسنق منن القندرات غينر المعرفينة والكفناءات الذكاء الانفعالي بأننه "Bar – on (1997,14)وي عرف 
ن مجابهنة المتطلبننات والضنغوط التنني تنواجههم فنني والمهنارات المننؤثرة فني سننلوكيات الأفنراد والتنني تمكننهم منن

 بيئاتهم".
قندرة الفنرد علنى إدراك عواطفنه الذكاء الانفعنالي بأننه " Mayer & Salovey (1997,10)وي عرف 

وانفعالاتنننه وتنظيمهنننا وتولننندها واسنننتخدامها كعامنننل مسننناعد فننني التفكينننر، وأيضننناً قدرتنننه علنننى فهنننم عواطنننف 
 ه العقلي والانفعالي".الآخرين بالصورة التي تدعم نمو 



 

 

14 

 

 

 سالي محمد محمد الشريف 
 

الإسهام النسبي لكل من الذكاء الانفعالي والتعاطف الذاتي في  عنوان البحث: 

 التنبؤ بقلق التصور المعرفي لدي طلاب المرحلة الثانوية  

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

 السادات

 

"عملية ذاتية يومية يمارسها الفنرد ويشنمل أن الذكاء الانفعالي هو  Martinez (2000,334)بينوي
الدافعينننة، التخطنننيط، الهننندف، اسنننتخدام الأسننناليب والاسنننتراتيجيات المختلفنننة وتقينننيم النننذات وإقامنننة علاقنننات 

 درة على ضبط النفس والتحكم في الانفعالات".ناجحة مع الآخرين وقدرة الفرد على مواجهة المشكلات والق
( أن الننذكاء الإنفعنننالي يعننني " القننندرة علننى الانتبننناه والإدراك 2001،174)فنناروق عثمنننانكمننا ينننذكر 

الجينننند للانفعننننالات والمشنننناعر الذاتيننننة وفهمهننننا وصننننياغتها بوضننننوح وتنظيمهننننا وفقنننناً لمراقبننننة وإدراك دقيننننق 
عهننم فنني علاقننات انفعاليننة واجتماعيننة إيجابيننة تسنناعد الفننرد علننى لانفعننالات الآخننرين ومشنناعرهم، للنندخول م

 الرقي العقلي والانفعالي والمهني وتعلم المزيد من المهارات الايجابية للحياة".

( إلنني أن الننذكاء الإنفعننالي يعننني " إدراك الفننرد لمشنناعره 765، 2014)كمننا أشننار عبنند   الزهراننني
يم إنفعالاتننه وضننبطتها والننتحكم فيهننا، واسننتخدام المعرفننة الوجدانيننة ووعيننه بهننا وفهمننه لها،وقدرتننه علنني تنظنن

لزينننادة الدافعينننة، ولتحسنننين المهنننارات وتطنننوير السنننلوكيات الإيجابينننة والتفاعنننل الإجتمننناعي والتعننناطف منننع 
 مشاعرهم ".

 (:1998أبعاد الذكاء الانفعالي لفاروة عثمان ومحمد عبد السميع 
( أن للنننذكاء الانفعنننالي خمسنننة أبعننناد 11-10، 1998السنننميع) ينننذكر فننناروق عثمنننان و محمننند عبننند 

 أساسية وهي كالاتي:

 : Emotional cognitiveالمعرفة الانفعالية-1
تتمثنننننل فننننني القننننندرة علنننننى الانتبننننناه والادراك الجيننننند للانفعنننننالات والمشننننناعر الذاتينننننة وحسنننننن التميينننننز  

 .لركيزة الاساسيه للذكاء الانفعاليار والمشاعر والاحداث،وهي افكبينها،والوعي بالعلاقه بين الا

 :Management emotions إدارة الانفعالات-2
ب الوقنننت للنننتحكم فيهنننا وتحويلهنننا النننى سنننوك ةحكم فننني الانفعنننالات السنننلبيالنننتوتتمثنننل فننني القننندرة علنننى 

 .انفعالات إيجابية، و هزيمة الوقت والاكتئاب وممارسة  مهارات الحياه بفاعلية

 :Regulating emotionsتنظيم الانفعالات-3
تتمثل في القدرة على تنظيم المشناعر والانفعنالات وتوجيههنا إلنى تحقينق الإنجناز والتوافنق واسنتعمال 
المشاعر والانفعالات في صنع أفضل القرارات، وفهم كيف يتفاعل الآخنرون بالانفعنالات المختلفنة، وكينف 

 تتحول الانفعالات من مرحلة إلى أخرى.

 :Empathyالتعاطف-4
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وتتمثنننل فننني القننندرة علنننى ادراك وفهنننم الانفعنننالات الآخنننرين والتوحننند معهنننم انفعالينننا وفهنننم مشننناعرهم 
 وانفعالاتهم والتناغم معهم والاتصال بهم دون أن يكون السلوك محملا بالانفعالات الشخصية.

 :Communicationsالتواصل-5
ن طرينننق ادراك انفعنننالاتهم ومشننناعرهم وتتمثنننل فننني القننندرة علنننى التنننأثير الإيجنننابي علنننى الآخنننرين عننن

 ومعرفة متى تقود ومتى تتبع الآخرين وتساندهم وتتصرف معهم بطريقه لائقة.

لمةةا تبةةين مةةن وجةةود علاقةةة بمتييةةرات  للةةذكاء الانفعةةاليوتبنةةت الدراسةةة الحاليةةة الأبعةةاد السةةابقة 
 الدراسة .

 :النماذج النظرية المفسرة للذكاء الانفعالي

 النظريات والنماذج التي فسرت الذكاء الانفعالي وهي كالاتي:يوجد مجموعة من 

 :Bar – On modelأون للذكاء الانفعالي  –نموذج بار -1
نمنننوذج وجننود تنننداخل بنننين الننذكاء الإنفعنننالي  وسنننمات الشخصننية، وقننند عنننرف النننذكاء وضننح هنننذا الوي

 noncognitivالإنفعننننالي علننننى أنننننه مكننننون يشننننتمل علننننى مجموعننننة مننننن الكفنننناءات  غيننننر المعرفيننننة 
competenciesوهني  الذكاء الانفعالي حسب هذا النموذج يتكون من خمسة كفاءات لا معرفينه، حيث أن

القندرة علني إدارة ، القندرة علني التكينف،  كفاءات ضنرورية للعلاقنة بنين الاشنخاص ،  كفاءات لامعرفية ذاتية)
 .((Bar -on,2000,16(المزاج العام، الضغوط والتحكم فيها

 :Mayer & Salovey( 1990ماير وسالوفي للذكاء الإنفعالي  نموذج -2
ينظر ماير وسالوفي للذكاء الانفعالي علي أنه قدرة عقلية حيث تم تعريفه نظرياً بطريقة تجعله أكثر 
تميزاً عن الذكاء التقليدي )العقلي المعرفي(، فالذكاء الانفعالي  أوسع من الذكاء الاجتماعي حينث يتضنمن 

ن النذكاء الوجنداني يركنز علنى الجواننب المشاعر الد  اخلية الخاصنة بنالنمو الشخصني، ومنن ناحينة أخنرى أ َّ
الانفعاليننة )العاطفيننة( للمشننكلات مقارنننة بالننذكاء الاجتمنناعي الننذي يركننز علننى الجوانننب الاجتماعيننة) السننيد 

هنننذا النمنننوذج ( أن النننذكاء الإنفعنننالي  وفقننناً ل16، 2008(، وينننرى )منننلاذ الرحنننال، 107، 2007السنننمدوني،
قننندرة معرفينننة وجدانينننة، أي أننننه قننندرة معرفينننة متصنننلة بالانفعنننالات وتشنننمل قننندرة الفنننرد علنننى التعنننرف علنننى 

 المعلومات التي تحملها الانفعالات وتناولها واستغلالها في الموقف المناسب.

 Danial Goleman(: 1995نموذج دانيال جولمان للذكاء الانفعالي  -3
(، إلاَّ أننَّه يعتبنر منن النمناذج المختلطنة 1990أعتمد جولمان في نموذجه علي عمنل مايروسنالوفي )

Mixed models التنني تمننزج بننين قنندرات الننذكاء الانفعننالي  مننع سننمات وخصننائص الشخصننية متمثلننة فنني
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، والدافعيننننة والقنننندرات التنننني تجعننننل الفننننرد َّ فعننننالًا فنننني Well-beingادة خصننننائص الصننننحة النفسننننية للسننننع
، النوعي بالنذات أبعناد وهي) الذكاء الانفعالي حسب هنذا النمنوذج يتكنون منن خمسنة  ،والمشاركة الاجتماعية

 .(Goleman, 2001,66)(التعامل مع الاخرين، التعاطف، حفز الذات ، إدارة الانفعالات 

 السابقة:الدراسات  

 الدراسات التي تناولت قلق التصور المعرفي في علاقتها بالتعاطف الذاتي والذكاء الانفعالي:
دراسنة تهندف إلني الكشنف عنن طبيعنة العلاقنات بنين التعناطف   Muris et al.,(2016)قندم  .1

ت عينة الذاتي وإحترام الذات والفعالية الذاتية وإضطرابات القلق والإكتئاب لدي المراهقين، وتكون
( سننة، وتنم إسنتخدام مقيناس التعناطف 17-12( مراهقنا تتنراوح أعمنارهم بنين)132الدراسة منن )

الننذاتي )إعننداد الباحننث(، وأظهننرت النتننائج أن هننناك علاقننات إيجابيننة مننع إحتننرام الننذات والفعاليننة 
الذين  الذاتية وأن هناك ارتباطات سلبية بين التعاطف الذاتي والقلق والاكتئاب حيث أن الطلاب 

سنننجلوا درجنننات عالينننة منننن مقيننناس التعننناطف النننذاتي أظهنننروا أقنننل سنننلبية وموقفنننا أكثنننر قبنننولا منننن 
 الطلاب الذين سجلوا درجات منخفضة من مقياس التعاطف الذاتي.

علنى درجنة كنل منن اليقظنة العقلينة وأعنراض ( إلني التعنرف 2019  (سنعد الحنارثي  وأتجهت دراسنة.2
( مننن 284القلننق والعلاقننة بينهمننا لنندى طننلاب الكليننة التقنيننة بمحافظننة بيشننة، وتكونننت عينننة الدراسننة مننن )

( 2017مقيننناس اليقظنننة العقلينننة )محمننند عبننند العظنننيم، وتنننم اسنننتخدامطنننلاب الكلينننة التقنينننة بمحافظنننة بيشنننة، 
قند توصنلت الدراسنة إلنى مجموعنة منن النتنائج كنان منن أبرزهنا: ومقياس أعنراض القلنق )إعنداد الباحنث (، و 

وجننود علاقننة ارتباطيننة سننلبية ودالننة إحصننائياً بننين اليقظننة العقليننة وأعننراض القلننق لنندى عينننة الدراسننة، كمننا 
جاءت درجة اليقظة العقلية لديهم )متوسطة(، وأيضاً كانت أعراض القلنق لنديهم )متوسنطة( وأكثرهنا انتشناراً 

نفسية ثم الأعراض الجسمية، وقند وجندت فنروق دالنة إحصنائياً بنين مرتفعني ومنخفضني اليقظنة الأعراض ال
 .العقلية في أعراض القلق لصالح منخفضي اليقظة العقلية، وتعمل اليقظة العقلية كمنبأ بأعراض القلق

( دراسنته التني هندفت إلني التعنرف علنى فعالينة برننامج إرشنادي 2021 )أجري  فتحي الضبع.كما  3
فنني خفننض القلننق متعنندد الأوجننه للحجننر المنزلنني أثننناء جائحننة كورونننا  الننذاتيإلكتروننني قننائم علننى التعنناطف 

( طالبنناً بكليننة التربيننة، جامعننة الملننك خالنند، متوسننط 13لنندى طننلاب الجامعننة، وتكونننت عينننة الدراسننة مننن )
(، قسنموا عشنوائياً إلنى مجمنوعتين: تجريبينة 0.95( سننة بنانحراف معيناري قندره )20.31نية )أعمارهم الزم

مقينناس القلننق متعنندد الأوجننه للحجننر المنزلنني، والبرنننامج  وتننم إسننتخدام( طننلاب، 6( طننلاب، وضننابطة )7)
إلنى وجنود الإرشادي الإلكتروني القائم على التعاطف مع النذات، وهمنا منن إعنداد الباحنث، وأشنارت النتنائج 

فنروق دالننة إحصنائياً بننين متوسنطي رتننب درجنات أفننراد المجموعنة التجريبيننة فني القياسننين: القبلني، والبعنندي 
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فنننني القلننننق متعنننندد الأوجننننه فنننني اتجنننناه القينننناس القبلنننني، وبننننين متوسننننطي رتننننب درجننننات أفننننراد المجمننننوعتين: 
المجموعننة الضننابطة، وعنندم  الضننابطة، والتجريبيننة فنني القينناس البعنندي فنني القلننق متعنندد الأوجننه فنني اتجنناه

وجننود فننروق دالننة إحصننائياً بننين متوسننطي رتننب درجننات أفننراد المجموعننة التجريبيننة فنني القياسننين: البعنندي، 
والتتبعنني فنني القلننق متعنندد الأوجننه، وهننذا يعننني فعاليننة البرنننامج الإرشننادي القننائم التعنناطف مننع الننذات فنني 

 .تحقيق أهدافه

العلاقنات الارتباطينة بننين  تهندف إلني الكشنف عننن طبيعنة( دراسننة 2022)قندمت أرينج المحضنار.و 4
بأبعاده الإيجابية وأبعاده السلبية وبين درجة القلق والمشناعر الإيجابينة والسنلبية لندى طلبنة   يالتعاطف الذات

( 600، وتكوننت عيننة الدراسنة منن )2020الجامعات السعودية خلال فترة جائحنة فينروس كوروننا فني عنام
رحلنننننة الجامعينننننة، وتنننننم اسنننننتخدام مقيننننناس التعننننناطف النننننذاتي وفقنننننا لتصنننننور نينننننف طالنننننب وطالبنننننة فننننني الم

(Neff,2003)  ومقينناس التقيننيم الننذاتي للقلننق(NA,Human Resources)  ومقينناس الشننعور السننلبي
أظهنرت النتنائج وجنود علاقنات ارتباطينة موجبنة و ،   (Waston,Clark&Tellegen, 1988)والايجنابي

الأبعاد الإيجابية للتعاطف مع النذات والشنعور الإيجنابي، وعلاقنات سنالبة دالنة إحصنائيا دالة إحصائيا بين  
بننين الأبعنناد السننلبية للتعنناطف مننع الننذات مننع الشننعور الإيجننابي. بينمننا وجنندت علاقننة ارتباطيننة سننالبة دالننة 

علاقنننات إحصننائيا بننين الأبعنناد الإيجابينننة للتعنناطف مننع النننذات وكننل مننن القلننق والشنننعور السننلبي، ووجنندت 
موجبة دالة إحصائيا بين الأبعاد السلبية للتعاطف مع النذات وكنل منن القلنق والشنعور السنلبي، كمنا وجندت 
علاقات ارتباطية موجبة دالة بين الدرجة الكلية للتعاطف مع الذات والشعور الإيجنابي، وعلاقنات ارتباطينة 

ور السننلبي. وأظهننرت النتننائج وجننود فننروق سننالبة دالننة بننين الدرجننة الكليننة للتعنناطف مننع الننذات والقلننق والشننع
دالننة إحصننائيا بننين درجننات الطالبننات والطننلاب فنني الأبعنناد السننلبية للتعنناطف مننع الننذات والقلننق، والشننعور 
السننلبي، وذلننك لصننالح الطالبننات، ووجننود فننروق بينننهم فنني الشننعور الإيجننابي لصننالح الطننلاب. كمننا وجنندت 

منع النذات لصنالح الطنلاب. ولنم تظهنر النتنائج أي فنروق ذات   فروق دالة بينهم في الدرجة الكلية للتعاطف
دلالة إحصائية بناء على المستوى الدراسي للطلاب والطالبنات، ولكنن أظهنرت النتنائج فروقنا دالنة إحصنائيا 
بننين التخصصننات الأدبيننة والعلميننة فنني أبعنناد التعنناطف مننع الننذات السننلبية )الحكننم الننذاتي، العزلننة( والقلننق، 

لصنننالح التخصصنننات العلمينننة، وفروقنننا بنننين الدرجنننة الكلينننة للتعننناطف منننع النننذات لصنننالح  والشنننعو السنننلبي
( مننننن التبنننناين الكلنننني %51,9التخصصننننات الأدبيننننة. وفسننننر كننننل مننننن القلننننق والشننننعور الإيجننننابي والسننننلبي )

 للتعاطف مع الذات.

التعرف على طبيعة العلاقة الارتباطية بين استراتيجيات  ( إلي 2018  )هدفت دراسة سهام عليوة.5
تنظيم الانفعال والاضطرابات النفسية )القلق النفسي، الضغوط النفسية، الکمالية العصابية( لندى المنراهقين 

( سننه 16 – 15( طالبنا وطالبنةً ممنن تراوحنت أعمنارهم منن )148الموهوبين، وتکونت عينة الدراسة من )
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(، واسننتخدمت الدراسننة مقينناس التنظننيم الانفعننالي، 1.3( عامننا، وانحننراف معينناري )15.6بمتوسننط عمننرى )
وقائمة الاضطرابات النفسية للمراهقين الموهنوبين، وقائمنة الکشنف عنن المنراهقين الموهنوبين واسنتمارة جمنع 

 Murray) إعنداد منوراي ومورجنان (TAT) البيانات وجمنيعهم منن أعنداد الباحثنة، واختبنار تفهنم الموضنوع
&Murgan 1935) وتوصنننلت الدراسنننة إلنننى وجنننود علاقنننة ارتباطينننة موجبنننة ذات دلالنننة إحصنننائية بنننين ،

الضنغوط النفسنية(  -الکمالينة العصنابية -درجات الطلاب على قائمة الاضطرابات النفسية )القلق النفسني 
النذات، لنوم الأخنرين،  وکل من استراتيجيات تنظيم الانفعال )کبنت التعبينر الانفعنالي، اجتنرار الأفکنار، لنوم

التفکير الکارثي( کمنا توجند علاقنة توجند علاقنة ارتباطينة سنالبة ذات دلالنة إحصنائية بنين درجنات الطنلاب 
الضنننغوط النفسننننية( وکنننل مننننن  -الکمالينننة العصننننابية -علنننى قائمنننة الاضننننطرابات النفسنننية )القلننننق النفسننني 

لتقلينننل منننن أهمينننة الأشنننياء، لإلهننناء، المشنننارکة اسنننتراتيجيات التنظنننيم الانفعنننالي )إعنننادة التقينننيم المعرفننني، ا
الاجتماعينة، إعنادة الترکيننز الإيجنابي، رسينة الموضننوع منن منظنور آخننر(، کمنا أمقنن التنبننؤ بنالقلق النفسنني 
من خنلال اسنتراتيجيتي التفکينر الکنارثي واجتنرار الأفکنار، وبالضنغوط النفسنية منن خنلال اسنتراتيجيتي لنوم 

اليننننة العصننننابية مننننن خننننلال اسننننتراتيجيتي التفکيننننر الکننننارثي وکبننننت التعبيننننر الأخننننرين ولننننوم الننننذات، وبالکم
الانفعننالي، وأظهننرت الدراسننة الکلينکيننة بعننض العوامننل الکامنننة خلننف تفضننيل المننراهقين الموهننوبين لننبعض 

 .الاستراتيجيات وعلاقة ذلک بارتفاع وانخفاض الاضطرابات النفسية لديهم
الكشف عن العلاقنة بنين النذكاء الانفعنالي وقلنق اللغنة  إلي هدفت  دراسة Sakrak (2009)قدم .و6

تلمينننذ وتلمينننذة،وتم اسنننتخدام  308الاجنبينننة لننندي تلامينننذ المرحلنننة الإعدادينننة، وتكوننننت عيننننة الدراسنننة منننن 
مقنناييس الننذكاء الانفعننالي وقلننق اللغننة الاجنبيننة )إعننداد الباحننث(، وأظهننرت النتننائج وجننود إرتبنناط سننلبي بننين 

كما أشارت نتنائج الدارسنة إلني عندم وجنود فنروق بنين النذكور والإنناث قلق اللغة الاجنبية،الذكاء الانفعالي و 
 في الذكاء الانفعالي والقلق في اللغة الاجنبية.

 التعقيب علي الدراسات السابقة 
 من خلال استعراض ما أمكن الحصول عليه من الدراسات السابقة يتضح ما يلي:

تناولنت متغينرات  –علي حد علم الباحثنة  –البيئة العربية والاجنبية عدم وجود دراسة واحدة في 1-
 قلق التصور المعرفي(. –التعاطف الذاتي  –الدراسة الراهنة مجتمعة )الذكاء الانفعالي 

أكنندت بعننض الدراسننات السننابقه وجننود علاقننات ارتباطيننه بننين التعنناطف الننذاتي بأبعنناده )كاليقظننة -2
حالنننه عامنننه يتضنننمن عنننده اننننواع منننن ضنننمنها قلنننق التصنننور المعرفننني(، العقلينننة ( والقلنننق )باعتبننناره 

(، ودراسننة )فتحنني الضننبع، 2019(، ودراسننة )سننعد الحننارثي، Muris et al.,2016كدراسننة )
 (.2022(، ودراسة )أريج المحضار،2021
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هدفت بعض الدراسنات إلني معرفنة الفنروق بنين الجنسنين علني مقيناس القلنق والتعناطف النذاتي، -3
 (.2022)أريج المحضار،كدراسة 

أكدت بعض الدراسات السابقه وجود علاقات ارتباطيه بين الذكاء الانفعالي وقلق اللغة الأجنبية -4
 (.Sakrak, 2009بإعتبارها نمط من أنماط القلق المعرفي  كدراسة )

أكننندت بعنننض الدراسنننات السنننابقه وجنننود علاقنننات ارتباطينننه بنننين أبعننناد النننذكاء الانفعنننالي ) تنظنننيم -5
الانفعالات( وبين القلق باعتباره حاله عامنه يتضنمن عنده اننواع منن ضنمنها قلنق التصنور المعرفني 

 (.2018كدراسة )سهام عليوة، 
هنندفت بعننض الدراسننات إلنني معرفننة الفننروق بننين الجنسننين علنني مقينناس القلننق والننذكاء الانفعننالي -6

 (.Sakrak, 2009كدراسة )
o  :راسة  فروض الد ِّ

ة ذات دلالنة إحصنائية بنين النذكاء الانفعنالي وقلنق التصنور المعرفني لندي طنلاب توجد علاقة ارتباطين.  1
 المرحلة الثانوية.

توجد علاقنة ارتباطينة ذات دلالنة إحصنائية بنين التعناطف النذاتي وقلنق التصنور المعرفني لندي طنلاب .  2
 المرحلة الثانوية.

والدرجنننننة الكلينننننة( منننننن خنننننلال التعننننناطف يمكنننننن التنبنننننؤ بقلنننننق التصنننننور المعرفننننني )الأبعننننناد الفرعينننننة، -3
الذاتي)الأبعاد الفرعية، والدرجة الكلية(، و النذكاء الانفعالي)الأبعناد الفرعينة، والدرجنة الكلينة( لندي طنلاب 

 المرحلة الثانوية.
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسنط درجنات طنلاب المرحلنة الثانوينة فني مسنتوي قلنق التصنور -4

 إناث(. –ختلاف في المتغيرالديموغرافي الجنس )ذكور المعرفي تعزي للا

 إجراءات البحث:
يتننناول هننذا الجننزء مننن البحننث عرضنناً وتحلننيلًا ل جننراءات المنهجيننة للبحننث مننن حيننث وصننف عينننة وأدوات 

 البحث التي أستخدمت في جمع البيانات، ويمكن عرض هذه الاجراءات علي النحو التالي:

 المنهج الوصفي الارتباطي التنبؤي استخدامتم أولًا: منهج البحث:

 ثانياً: عينة البحث

 عينة حساب الخصائص السيكومترية لأدوات البحث: -أ
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ة لتطبيننق المقنناييس عليهننا للتأكنند مننن صننلاحيتها للتطبيننق علننى مجتمننع  وقنند تننم اختيننار عينننة أوليننَّ
راسننة، وعننددهم ) انوي بننثلا100الد ِّ ا وطالبننة فنني مرحلننة التعلننيم الثننَّ ث منندارس وهنني: مدرسننة ( طالبننً

ة بنين،فنني  ة بنننات، ومدرسننة الفنناروق عمننر الثَّانويننَّ ة بنننات، ومدرسننة العاشننرة الثَّانويننَّ ادات الثَّانويننَّ السننَّ
ادات بمحافظة المنوفية.  مدينة السَّ

 العينة الأساسية: -ب
ا وطالبنة بالمرحلننة الثَّانوينَّة بعمننر زمنني يتننراوح منا307عينننة أساسنية )اشنتملت ال -16بننين ) ( طالبننً

راسة الأساسية في نهاية الفصل الأول للعنام الدراسني)  18  -2022(سنة ،وقد تم تطبيق أدوات الد ِّ
 م( خلال شهر أكتوبر2023

 ثالثاً: أدوات البحث: أشتمل البحث علي الأدوات التالية :
،  (2001رزة،  مقياس الذكاء الانفعالي  لدى طلاب المرحلة الثَّانويَّة  إعداد فاروة عثمان، محمد -1

عبارة موزعة    58يتكون الذكاء الانفعالي  من  :وصف المقياس:مستوى الذكاء الانفعالي والذي يقيس
، التواصل، التعاطف ،تنظيم الانفعالات  ،إدارة الانفعالات  ،المعرفة الانفعاليةوهي  على خمسة  أبعاد 

  التعاطف(، 13)تنظيم الانفعالات  (،15)الانفعالات إدارة  ( عبارات،10من) المعرفة الانفعاليةوتتكون 
 (. 9)التواصل(، 11)

 : الخصائص السيكومترية لمقياس الذكاء الانفعالي
تم حساب صدق هذا المقياس علي الصدق العاملي التوكيدي،وقد أسفر التحليل أن جميع المؤشرات حسن 

التوكيدي بدرجة عالية منن الملائمنة لبياننات مقيناس النذكاء المطابقة تدل على تمتع نموذج التحليل العامل 
الانفعننالي، وصنندق الاتسنناق الننداخلي: تننم التحقننق مننن تمتننع المقينناس بالاتسنناق الننداخلي عننن طريننق حسنناب 
معاملات الارتباط بين درجة العبارة ودرجة الكلية للبعند التني تنتمني الينه، وبنين درجنة الكلينة للبعند والدرجنة 

اس فوجد أن جميع معاملات الإرتباط دالة احصائيا مما يدل على صدق عبارات المقياس، أما الكليه للمقي
بالنسنننبه للثبنننات تنننم حسنننابه بطريقنننة معامنننل الفنننا كرونبننناا وكاننننت معننناملات ثبنننات العبنننارات والثبنننات الكلننني 

 .مرتفعة

(والذي 2020احون،مقياس التعاطف الذاتي لدى طلاب المرحلة الثَّانويَّة:  ترجمة وتعريب رحاب ط-2
عبارة موزعة على    24يتكون مقياس التعاطف الذاتي من  :وصف المقياسالتعاطف الذاتي: يقيس مستوى 

التعريف المفرط في ، الحكم الذاتي ، اليقظة العقلية ،الانسانية المشتركة ، اللطف الذاتيوهي  ستة أبعاد 
( 4) اليقظة العقلية (،4) الانسانية المشتركة ،( عبارات 4من ) اللطف الذاتيويتكون  ،العزلة ،تحديد الهوية

   (.4)العزلة (،4)التعريف المفرط في تحديد الهوية(، 4)الحكم الذاتي ،
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 السادات

 

 : التعاطف الذاتيالخصائص السيكومترية لمقياس 
تم حساب صدق هذا المقياس علي الصدق العاملي التوكيدي،وقد أسفر التحليل أن جميع المؤشرات حسن  

المطابقة تدل على تمتع نموذج التحليل العامل التوكيدي بدرجة عالية من الملائمة لبيانات مقياس  
خلي عن طريق ، وصدق الاتساق الداخلي: تم التحقق من تمتع المقياس بالاتساق الداالتعاطف الذاتي

حساب معاملات الارتباط بين درجة العبارة ودرجة الكلية للبعد التي تنتمي اليه، وبين درجة الكلية للبعد 
والدرجة الكليه للمقياس فوجد أن جميع معاملات الإرتباط دالة احصائيا مما يدل على صدق عبارات 

ونباا وكانت معاملات ثبات العبارات المقياس، أما بالنسبه للثبات تم حسابه بطريقة معامل الفا كر 
 والثبات الكلي مرتفعة. 

مقياس قلق التصور المعرفي لدى طلاب المرحلة الثَّانويّة  إعداد أحمد فضل، علاء  .3
قلق  يتكون مقياس  ، وصف المقياس:قلق التصور المعرفيمستوى  ،والذي يقيس (2021الدرس،

  ،الفشل في مواجهة الانجاز الأكاديميوهي  أبعاد  ثلاث   عبارة موزعة على  36من   التصور المعرفي 
الفشل في مواجهة الانجاز  ، ويتكون العجز عن توقع المستقبل، العجز عن تفسير الأحداث والمواقف

العجز عن توقع (، 11)العجز عن تفسير الأحداث والمواقف ( عبارة ،14)من الأكاديمي
 ( 11 المستقبل

 : قلق التصور المعرفيالخصائص السيكومترية لمقياس  .4
تم حساب صدق هذا المقياس علي الصدق العاملي التوكيدي،وقد أسفر التحليل أن جميع المؤشرات   .5

حسن المطابقة تدل على تمتع نموذج التحليل العامل التوكيدي بدرجة عالية من الملائمة لبيانات 
ساق الداخلي: تم التحقق من تمتع المقياس بالاتساق  ، وصدق الاتقلق التصور المعرفيمقياس 

الداخلي عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة العبارة ودرجة الكلية للبعد التي تنتمي اليه، 
وبين درجة الكلية للبعد والدرجة الكليه للمقياس فوجد أن جميع معاملات الإرتباط دالة احصائيا مما  

اس، أما بالنسبه للثبات تم حسابه بطريقة معامل الفا كرونباا وكانت  يدل على صدق عبارات المقي
 معاملات ثبات العبارات والثبات الكلي مرتفعة. 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

 النتائج المتعلقة بالفرض الأول وتفسيره:
النذكاء الانفعناليوقلق  ينص الفرض الأول على أنه: " توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصنائية بنين

طلابالمرحلننة الثانويننة"، وللتحقننق مننن صننحة هننذا الفننرض تننم حسنناب معامننل ارتبنناط  لنندىالتصننور المعرفنني 
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بيرسنننننون بنننننين درجنننننات الطنننننلاب فننننني مقيننننناس النننننذكاء الانفعنننننالي ودرجننننناتهم فننننني مقيننننناس قلنننننق التصنننننور 
 (يبين نتيجة هذا الإجراء:1وجدول )المعرفي،

 ( 1جدول  
رسون بين درجات الذكاء الانفعالي ودرجات قلق التصور المعرفي لدى طلاب المرحلة معاملات ارتباط بي

 الثانوية
 قلق التصور المعرفي   
 

 الذكاء الانفعالي

العجز عن  
تفسير  
 الأحداث

الفشل في  
مواجهة الإنجاز  

 الأكاديمي 

العجز عن توقع  
 المستقبل 

 الدرجة 
 الكلية

 * *0.231- * *0.246- * *0.201- * *0.264- المعرفة الانفعالية 
 * *0.246- * *0.185- * *0.239- * *0.228- إدارة الانفعالات 
 ** 0.303- ** 0.191- ** 0.313- ** 0.218- تنظيم الانفعالات 

 * *0.254- * *0.179- * *0.189- * *0.279- التعاطف 
 * *0.199- * *0.182- * *0.190- * *0.265- التواصل

 ** 0.299- ** 0.198- ** 0.241- ** 0.302- الدرجة الكلية للمقياس 
 0.01** دالة عند   0.05داله عند *

عند له إحصائياً داارتباطيه سالبةعلاقة  وجود ( 1يتضح من جدول  
الطلاب في العجز عن تفسير الأحداث وكل من  ( بين درجات 0.01مستوى  

المعرفة الانفعالية، وإدارة الانفعالات، وتنظيم الانفعالات، والتعاطفة والتواصل، 
له  داارتباطيه سالبةعلاقة والدرجة الكلية لمقياس الذكاء الانفعالي، ووجود  

الطلاب في الفشل في مواجهة  ( بين درجات 0.01عند مستوى  إحصائياً 
جاز الأكاديمي وكل من المعرفة الانفعالية، وإدارة الانفعالات، وتنظيم  الإن

الانفعالات، والتعاطفة والتواصل، والدرجة الكلية لمقياس الذكاء  
(  0.01عند مستوى  له إحصائياً داارتباطيه سالبةعلاقة الانفعالي،ووجود  

نفعالية، الطلاب في العجز عن توقع المستقبل وكل من المعرفة الا بين درجات 
وإدارة الانفعالات، وتنظيم الانفعالات، والتعاطفة والتواصل، والدرجة الكلية 

عند له إحصائياً داارتباطيه سالبةعلاقة لمقياس الذكاء الانفعالي، ووجود  
الطلاب في الدرجة الكلية لمقياس قلق التصور  ( بين درجات 0.01مستوى  
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 السادات

 

ارة الانفعالات، وتنظيم الانفعالات،  المعرفي وكل من المعرفة الانفعالية، وإد
 والتعاطفة والتواصل، والدرجة الكلية لمقياس الذكاء الانفعالي.

أن الذكاء الانفعالي يساعد الطالب  تفسير هذه النتيجة في ضوء  ويمكن
علي التفاعل الاجتماعي، والتعبير عن ذاته وتفكيره من خلال مساعدته علي  

لاته وبالتالي يدفعه نحو الابداع والتفوة في  ترتيب أفكاره والتحكم في انفعا
حين أن قلق التصور المعرفي  السلبي ( يُشعر الطالب بالعجز والفشل إيذاء 

أي موقف يتعرض له ويُشعره بالتهديد والخوف ومن ثم يتجه تفكيره إلي 
التصورات والافكار السلبية محاولا بها الهروب من الموقف،لا يترك لنفسه  

دام قدراته وامكاناته، حيث أن قلق التصور المعرفي يرجع إلي  المجال لاستخ
كثير من العوامل الخاصة بالجوانب المعرفية للطلبة و التييرات في القدرات  

المعرفية الناتجة عن الخبرات والأنشطة المعرفية المختلفة والمتأثرة بالتطور  
ر بأن ما يمتلكه  المعرفي و التكنولوجي مما يؤثر سلبا على تفكير الطالب فيشع

من قدرات وإمكانات غير قادرة على مجابهة ما يتعرض له من مواقف  
ومشكلات وينتج عن ذلو استجابات غير منطقيه لا تتلاءم مع مستوى  

الموقف الذي تعرض له؛ وبالتالي يفقد قدرته علي إدارة انفعالاته وسيطرته  
 علي الموقف وقدرته علي التعامل مع الآخرين. 

 لمتعلقة بالفرض الثاني وتفسيره:النتائج ا
التعنناطف الننذاتي  علننى أنننه: " توجنند علاقننة ارتباطيننة ذات دلالننة إحصننائية بننين الثننانيينننص الفننرض 

طلابالمرحلنننة الثانويننة"، وللتحقننق مننن صننحة هنننذا الفننرض تننم حسنناب معامنننل  لنندىوقلننق التصننور المعرفنني 
ارتبننناط بيرسنننون بنننين درجنننات الطنننلاب فننني مقيننناس التعننناطف النننذاتي ودرجننناتهم فننني مقيننناس قلنننق التصنننور 

 (يبين نتيجة هذا الإجراء:2وجدول )المعرفي،

 ( 2جدول  

لتصور المعرفي لدى طلاب المرحلة معاملات ارتباط بيرسون بين درجات التعاطف الذاتي ودرجات قلق ا
 الثانوية

 قلق التصور المعرفي 
 التعاطف الذاتي 

العجز عن  
تفسير  
 الأحداث

الفشل في  
مواجهة  
الإنجاز  

 الأكاديمي 

العجز عن  
توقع  

 المستقبل 

 الدرجة 
 الكلية

 **0.284- **0.193- **0.231- **0.316- اللطف الذاتي
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 **0.241- **0.174- **0.276- **0.285- ذهنية اليقظة ال
 **0.198- **0.199- **0.169- **0.207- الإنسانية المشتركة

 **0.319 **0.221 **0.305 **0.224 الحكم الذاتي
 **0.533 **0.339 **0.567 **0.288 الإفراط في التعريف

 **0.488 **0.361 **0.466 **0.325 العزلة
 0.01** دالة عند   0.05*داله عند 

( بنين درجنات 0.01عنند مسنتوى )له إحصنائياً داارتباطينه سنالبةعلاقنة   وجنود (  2جدول )يتضح من  
الطلاب في اللطف الذاتي وكل من: العجز عنن تفسنير الأحنداث و الفشنل فني مواجهنة الإنجناز الأكناديمي 

ارتباطينننه علاقنننة  و العجنننز عنننن توقنننع المسنننتقبل، والدرجنننة الكلينننة لمقيننناس قلنننق التصنننور المعرفننني، ووجنننود 
الطننلاب فنني اليقظننة الذهنيننة وكننل مننن: العجننز عننن ( بننين درجننات 0.01عننند مسننتوى )له إحصننائياً دالبةسننا

تفسننير الأحننداث و الفشننل فنني مواجهننة الإنجنناز الأكننناديمي و العجننز عننن توقننع المسننتقبل، والدرجننة الكلينننة 
( بين درجات 0.01عند مستوى )له إحصائياً داارتباطيه سالبةعلاقة    لمقياس قلق التصور المعرفي، وجود 

الطنننلاب فننني الانسنننانية المشنننتركة وكنننل منننن: العجنننز عنننن تفسنننير الأحنننداث و الفشنننل فننني مواجهنننة الإنجننناز 
الأكنناديمي و العجننز عننن توقننع المسننتقبل، والدرجننة الكليننة لمقينناس قلننق التصننور المعرفنني، بينمننا يتضننح مننن 

الطننلاب فنني الحكننم ين درجننات ( بنن0.01عننند مسننتوى )لننه إحصننائياً داارتباطيننه موجبةعلاقننة  الجنندول وجننود 
الذاتي وكل من: العجز عنن تفسنير الأحنداث و الفشنل فني مواجهنة الإنجناز الأكناديمي و العجنز عنن توقنع 

عننند لننه إحصننائياً داارتباطيننه موجبةعلاقننة  المسننتقبل،والدرجة الكليننة لمقينناس قلننق التصننور المعرفنني، ووجننود 
تعريننف وكننل مننن: العجننز عننن تفسننير الأحننداث و الطننلاب فنني الافننراط فنني ال( بننين درجننات 0.01مسننتوى )

الفشل فني مواجهنة الإنجناز الأكناديمي و العجنز عنن توقنع المسنتقبل، والدرجنة الكلينة لمقيناس قلنق التصنور 
الطنلاب فني العزلنة ( بنين درجنات 0.01عنند مسنتوى )له إحصنائياً داارتباطيه موجبةعلاقة  المعرفي، وجود 

الفشنننل فننني مواجهنننة الإنجننناز الأكننناديمي و العجنننز عنننن توقنننع  وكنننل منننن: العجنننز عنننن تفسنننير الأحنننداث و
 المستقبل، والدرجة الكلية لمقياس قلق التصور المعرفي.

ويمكننن تفسننير هننذه النتيجننة مننن خننلال أن تقبننل الفننرد لذاتننه بأخطائهننا وعنندم إلقنناء اللننوم عليهننا ونقنندها 
ائنه يعطني لنه الندافع للاسنتمرار فني بإستمرار هو ما يجعل الفرد يحقق النجاح فيما بعد حينث أن تقبنل أخط

المحاولننة دون ضننغط منننه أو شننعوره بالفشننل، فالإخفنناق فنني حننل مشننكلة مننا؛ لننيس دليننل علنني عنندم مقدرتننه 
علنني النجنناح وإنمننا يننأتي الإخفنناق مننن كيفيننة محاولتننه فنني حننل المشننكلة، فننالفرد السننوي نفسننيا هننو مننن يغيننر 

 للنجاح.الوضع ويستغله لصالحه حيث يجعل من الفشل طريقا 
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 النتائج المتعلقة بالفرض الثالث وتفسيره:
بقلق التصور المعرفيلدى طلاب الصفوف الثانوية من على أنه: " يمكن التنبؤ  السادسينص الفرض  

، وللتحقننق مننن صننحة هننذا خلالالننذكاء الانفعننالي )الأبعنناد الفرعيننة والدرجننة الكليننة(، وأبعنناد التعنناطف الننذاتي
وكانننت النتننائج علننى  Multiple Regression Analysisتحليننل الانحنندار المتعنندد الفننرض تننم اسننتخدام 

 النحو التالي:

 ( 6جدول  
 للذكاء الانفعالي  الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية(، وأبعاد التعاطف الذاتينتائج تحليل الانحدار المتعدد 
 قلق التصور المعرفي  لدى طلاب المرحلة الثانوي على 

 الدلالة ت معامل بيتا  الخطأ المعياري  معامل الانحدار  الانحدار مصدر 
 0.01 8.334  7.016 58.473 الثابت 

 0.01 2.666 0.205 0.291 0.776- المعرفة الانفعالية
 0.01 2.794 0.222 0.281 0785- إدارة الانفعالات 
 0.01 2.912- 0.109- 0.109 0.641- تنظيم الانفعالات 

 0.01 2.341 0.216- 0.228 0.584- التعاطف
 0.01 2.691 0.212- 0.357 0.705- التواصل

الدرجننننننننننننننننننة الكليننننننننننننننننننة 
لمقيننننننننننننننناس النننننننننننننننذكاء 

 الانفعالي
-0.614 0.163 -0.652 -2.525 0.01 

 0.01 3.261 0.176- 0.264 1.019- اللطف الذاتي
 0.01 3.138- 0.118- 0.372 1.02- اليقظة الذهنية

 0.01 4.239 0.011- 0.287 1.421- المشتركةالإنسانية 
 0.01 3.841 0.072 0.240 1.309 الحكم الذاتي

 0.01 4.532 0.302 0.366 1.661 الإفراط في التعريف
 0.01 3.983 0.248 0.343 1.369 العزلة

أبعنناد الننذكاء الانفعاليوالدرجننة  علننى قلننق التصننور المعرفنني( أن معادلننة انحنندار 6يتضننح مننن جنندول )
 هي: الكلية وأبعاد التعاطف الذاتي 
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-+ 0.705-+ 0.584-+ 0.641-+ 0.785-+ 0.776-+ 58.47=  قلةةق التصةةور المعرفةةي
 1.369+  1.661+ 1.309+ 1.421-+ 1.02-+ 1.019-الذكاء الانفعالي + × 0.614

 يتضح مما سبق أن:
إحصائيَّة بين قلنق التصنور المعرفني وكنل ٍّ منن )النذكاء الانفعنالي، والتعناطف توجد علاقة ذات دلالة  

ة وأن معامننل الانحنندار دال، أي أنننه يمكننن التَّنبننؤ بدرجننة قلننق التصننور  الننذاتي( لنندى طننلاب المرحلننة الثَّانويننَّ
 ف الذاتي.المعرفي لدى طلاب المرحلة الثَّانويَّة ا بمعلوميَّة درجات الذكاء الانفعاليودرجات التعاط

من  قلق التصور المعرفيتناولت مدى إمكانية التَّنبؤ ب -في حدود اطلاع الباحثة  -ولا توجد دراسات 
راسننة الحاليننةالننذكاء الانفعننالي، والتعنناطف الننذاتي خنلال   -ويمكننن تفسننير هنذه النتيجننة التنني كشننفت عنهننا الد ِّ

يمتلكننه منن قنندرات وإمكاننات غيننر قنادرة علننى منا وإدراكننه أن دراك الخناط  للطالننب للموقنف أن الإفني ضننوء
ه ر ويشنع هممنا ينؤثر سنلبا علنى تفكينر يثينر القلنق والتنوتر لدينه؛   مجابهة ما يتعرض له من مواقنف ومشنكلات 

 ،ومشنناعره وأفكنناره فنني حننالات الألننم والشنندةيجعلننه غيننر قننادر علنني فهننم ذاتهويفقنند ثقتننه بنفسننه؛ مننا  بننالعجز
، وبالتنالي لا ينتمكن ة عنن النذات أثنناء الاضنطرابات أو المواقنف الصنعبةكون الفرد إتجاهات إيجابينحيث ي  

 هعملينننة معالجننة وتجهينننز المعلومننات لدينننويننؤثر علنني مننن إدارة انفعالاتننه والنننتحكم فيهننا ممنننا يشننتت تفكينننره 
تتأثر عملية معالجة وتجهيز المعلومات لندي الطالنب كلمنا ،حيث الجانب المعرفيعلي القلق  يؤثر  وبالتالي

 مستوي القلق  زاد 
، وبالتنالي لا وينتج عن ذلك استجابات غير منطقينه لا تنتلاءم منع مسنتوى الموقنف النذي تعنرض لنه

يتمكن من النجاح ويعاني الفشل ويصبح شديد النقد لذاتنه ويقسنو عليهنا و غينر قنادر علني النجناح ويعناني 
 من المشكلات والاضطرابات النفسية.

 الرابع وتفسيره:النتائج المتعلقة بالفرض 
 النذكور والانناث درجنات  ات توجند فنروق دالنة إحصنائياً بنين متوسنطعلنى أننه: "  الرابنعينص الفنرض 

اختبنار النسنبة التائينة  ةالباحثن ت صنحة هنذا الفنرض اسنتخدم  ختبنار". ولاقلق التصور المعرفنيعلى مقياس  
 ( يوضح نتيجة هذا الإجراء:4، وجدول )المستقلةللعينات 

 ( 4جدول  
 قلق التصور المعرفي لمقياس الذكور والاناثدلالة الفروة بين متوسطات درجات 

مستوى   قيمة ت  ( 168 ن= الاناث ( 139 ن=  الذكور قلق التصور المعرفي أبعاد 
 ع م ع م الدلالة

العجز عنن تفسنير الأحنداث 
 والمواقف

 

41.223 
 

9.412 44.631 9.045 3.226 0.01 
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الإنجنناز الفشننل فنني مواجهننة 
 الأكاديمي

34.770 4.081 37.452 4.396 5.496 0.01 
 0.01 4.084 4.426 36.191 4.129 34.180 العجز عن توقع المستقبل

 0.01 4.829 14.722 118.274 14.520 110.173 الدرجة الكلية

( بنننين متوسنننطات 0.01( السنننابق وجنننود فنننروق دالنننه إحصنننائياً عنننند مسنننتوى )4يتضنننح منننن جننندول )
والدرجننة الكلينننة للمقينناس لصنننالح  قلننق التصنننور المعرفننيفننى جميننع أبعننناد مقينناس  الننذكور والانننناث درجننات 
 .الاناث 

ويمكننن تفسننير هننذه النتيجننة فنني ضننوء اخننتلاف البيئننة الاجتماعيننة والثقافيننة لكننل مننن الننذكور والاننناث 
سننب فيهننا الفننرد خبراتننه ومعارفننه ممننا يننؤدي الننى اخننتلاف فنني أسننلوب وطريقننة  التفكيننر، حيننث ان والتنني يكت

الإنناث تبننالك اكثننر منن الننذكور فنني القلنق والخننوف والتهدينند تبعنا لطبيعتهننا الفطريننة، بالاضنافه الننى اخننتلاف 
 رسة.مصادر اكتساب المعلومات والخبرات المعرفية لكل من الذكور والاناث في الاسرة والمد 

 

 الدراسات والبحوث المقترحة:
 فعالية برنامج إرشادي في خفض قلق التصور المعرفي لدى طلاب المرحلة  الثَّانويَّة.-
فعالية برنامج تدريبي لتنمية الذكاء الانفعالي في تحسين الذكاء الاجتماعي لدى منخفضي الثقة  -

 بالنفس من طلاب المرحلة الثَّانويَّة. 
 برنامج إرشادي قائم على تنمية التعاطف الذاتي لدى الطلاب المرحلة الثَّانويَّة.فعالية  -
إسهام كل من الذكاء الانفعالي والتعاطف الذاتي في التنبؤ بدافعية الإنجاز لدي طلاب المرحلة  -

 الثانوية.
ي لدى طلاب نمذجة العلاقات السببية بين الذكاء الانفعالي والتعاطف الذاتي وقلق التصور المعرف -

 المرحلة الثانوية. 

 المراجع
(. فعاليننة التنندريب علنني التمثيننل العقلنني لمشننكال فنني 2021أحمنند ثابننت فضننل، عننلاء سننعيد النندرس ) -

التحول الرتبي للقوة المعرفية المسيطرة واثره في تخفيف قلنق التصنور المعرفني لندي تلامينذ 
الجمعيننننة المصننننرية للدراسننننات المرحلننننة الإعداديننننة. المجلننننة المصننننرية للدراسننننات النفسننننية، 

 .51-110، 31النفسية،
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التعاطف مع الذات وعلاقته بالقلق والشعور الإيجابي والسلبي في  (.2022أريج سالم المخضار) -
. مجلة جامعة الملك خالد للعلوم " لدى طلبة الجامعةCOVID19ظل جائحة كورونا المستجد "

 (.1)9، جامعة الملك خالد الإنسانية، 
(.قلق التصور المعرفي لدى طلبة جامعه   2015اسماعيل عايز، هيفاء عبد حسن علي) أمل  -

 320-242(،70المستنصريه، مجله اداب البصره،كليه الاداب، جامعه البصره،) 
(.قلق الذكاء وقلق التصور المعرفي كمنبئين  2017داليا خيري عبد الوهاب، نبيل عبد الهادي السيد) -

   .781-692(، 176) 2المعرفية لدى طلاب الجامعة. مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر،بالتشوهات 
 العراق. -(.الانفعالات)نموها وإدارتها(، بغداد 2010راهبة عباس العادلي) -

 .(. مقياس قلق المستقبل. القاهرة: مكتبة النهضة2005زينب محمود شقير) -
ها بأعراض القلق لدى طلاب الكلية التقنية  (. اليقظة العقلية وعلاقت2019سعد محمد الحارثي) -

 . (57)بمحافظة بيشة. رسالة ماجستير، المجلة التربوية، كلية التربية،جامعة بيشة، 
(. استراتيجيات تنظيم الانفعال وعلاقتها ببعض الاضطرابات النفسية  2018سهام علي عليوة) -

 .(116)ية التربية، جامعة بنها، لدى المراهقين الموهوبين دراسة سيقومترية إکلينيقية.مجلة كل
دار الاردن:-عمان تنميته "، -تطبيقاته  -(. الذكاء الوجداني "أسسه2007السيد ابراهيم السمدوني ) -

 .الفكر
(. القياس والتقويم التربوي: أساسياته وتطبيقاته وتوجيهاته  2000صلاح الدين محمود علام)  -

 .المعاصرة، القاهرة: دار الفكر العربي
(. الذكاء الوجداني وعلاقته بالضغوط الحياتية لدي طلبة جامعة  2014أحمد الزهراني )عبد    -

 .783-763(،3) 41الملك سعود. مجلة دراسات والعلوم الانسانية والاجتماعية،
(.تدني مستوي التحصيل والانجاز الدراسي. عمان: دار وائل 2004عمر عبد الرحيم نصر  )  -

 .للنشر والتوزيع
 .دار الفكر العربي القاهرة: القلق وإدارة الضغوط النفسية،.(2001) عثمان فاروق السيد  -
مجلنة كلينة  .(. النذكاء الانفعنالي مفهومنه وقياسنه1998فاروق السيد عثمنان، محمند عبند السنميع رزق) -

 .31-2(، 38التربية بالمنصورة، )

الشنعور بنالخزي الأكناديمي (. التعناطف منع النذات كمندخل لخفنض 2018فتحي عبد الرحمن الضنبع ) -
 .639 -569(،3)34لدى طلاب الجامعة. المجلة العلمية، كلية التربية، جامعة أسيوط، 
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فعالية برنامج إرشنادي إلكترونني قنائم علنى التعناطف منع النذات فني (.2021فتحي عبدالرحمن الضبع) -
لندى  Covid-19خفض مستوى القلق متعدد الأوجه للحجر المنزلي أثنناء جائحنة كوروننا 

 . 633- 597(، 85. المجلة التربوية، كلية التربية، جامعة سوهاج، )طلاب الجامعة

(. التعليم الثانوي من بعد علي ضوء خبرات بعض الدول الأجنبية.  2004لمياء ابراهيم الدسوقي) -
 . 290-1،رسالة ماجستير، معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة 

سة لبعض مكونات الذكاء الوجداني في علاقتها بمركز التحكم  (. درا1999محمد إبراهيم هلال ) -
 .143-52، 4(, العدد 10لدي طلاب الجامعة. مجلة كلية التربية بنها، جامعة الزقازيق المجلد )

(،  عمان: دار الفكر للنشر 3(. نظريات الارشاد والعلاج النفسي. )ط 2021محمد قاسم عبد  ) -
 .والتوزيع

دار   الاردن: -عمنننان ،1(. سنننيكولوجيا الدافعينننة والإنفعنننالات. ط2009س )محمننند محمنننود بنننني ينننون -
 .المسرة

(. الننذكاء الوجننداني وعلاقتننه بوجهننة الضننبط والسننلوك القيننادي لنندى طننلاب 2008مننلاذ رحننال الرحننال ) -
 .معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة ،رسالة ماجستيرالمرحلة الجامعية. 

رسنالة ماجسنتير غينر منشنورة فني (. الخجنل وعلاقتنه بتقندير النذات.  1999هيثم ضياء العبيندي ) -
 .كلية الادآب، جامعة بغداد  ، علم النفس العام
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