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 مستخلص البحث باللغة العربية:  
هدف البحث إلي التعرف علي الإستراتجيات التي تستخدمها أمهات الأطفال ذوي اضطراب التأتأة للتعامل 
مع الضغوطات النفسيه ومعرفه العلاقه بين الصلابه النفسيه وأساليب مواجهة الضغوط النفسيه لدي أمهات 

اد  المقارن  الدراسه :الوصفي الإرتباطي  التأتأة منهج  الدراسه :مقياس الصلابه  الأطفال ذوي اضطراب  اة 
, مخيمر  عماد  )إعداد  الهلالي 2006النفسيه  عادل  )إعداد  النفسيه  الضغوط  مواجهة  أساليب  مقياس   )

سنة( وانحراف   42.8( وتكونت العينه من عشرين أم من أمهات الأطفال المتلعثمين بمتوسط عمري )2009,
أشارت النتائج  و يئة العامه للتأمين الصحي فرع الجيزه  سنة( بعيادة وردان الشامله التابعه لله  5.62معياري )

إلي وجود علاقه إرتباطيه موجبه بين الصلابه النفسيه وأساليب مواجهة الضغوط لدي أمهات الأطفال ذوي 
علي مقياس أساليب  و الذكور والإناث علي مقياس الصلابه النفسيه  وعدم وجود فروق بيناضطراب التأتأة 

مواجهة الضغوط النفسيه وأوصى البحث بضرورة الثقه في النظره إلي طبيعه الخدمات التي يمكن تقديمها  
إلي أسر الأطفال ذوي اضطراب التأتأة وضروره الإرشادات لتقديم الخدمات العلاجيه والتربويه والإجتماعيه  

 عند أمهات الأطفال ذوي اضطراب التأتأة.

 اضطراب التأتأة –الصلابة النفسية  –الضغوط النفسية   الكلمات الدالة:

  : الانجليزيةمستخلص البحث باللغة 
The aim of the research is to identify the strategies used by mothers of children with a 

stuttering disorder to deal with psychological stress and to know the relationship between 

psychological hardness and methods of coping with psychological stress among mothers 

of children with a stuttering disorder. ) Scale of methods of coping with psychological 

stress (prepared by Adel Al-Hilali, 2009). The sample consisted of twenty mothers of 

stuttering children, with an average age of (42.8 years) and a standard deviation (5.62 

years) in the comprehensive Wardan Clinic of the General Authority for Health Insurance, 

Giza branch. The results indicated that there is a correlation Positive between 

psychological hardness and methods of coping with stress among mothers of children 

with stuttering disorder and the absence of differences between males and females on the 

scale of psychological hardness and on the scale of methods of coping with psychological 

stress. Therapeutic, educational and social services for mothers of children with stuttering 

disorder. 

Keywords: psychological stress - psychological hardness - stuttering 
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 مقدمة: 

تعد اللغة ارقى ما لدى الانسااااان  من مصااااادر القوة والتفرد والانسااااان و دة دون ايرة كمن الكائنات  
الذى يساتخدم الاصاوات المنطوقة فى نظام محدد ليحقا التواصال مع افراد جنساه على مساتويات التواصال 

 الشفهي أو الكتابي أو ايرها. 

وتعتبر لغة البشاااااار اعقد مظاهر الساااااالوط لدفهم وكل طفل فى أى مجتمع قادر على ا تساااااااب اللغة  
التى فتحدث بها افراده بسااااااهولة وفى فتره وجيزة شااااااريطة ساااااالامه جهااه الساااااامعي والكلامي المساااااائول عن  

 ( 2000استخدام الفرد للغة ) فوسف ، 

ا بالتأتأة أو اضاااااااطراب الطلاقة الذي فبدأ في مر لة الطفولة والتعلثم وما   هو أ د  —يُسااااااامى أيضااااااا 
أنواع اضاطراب الكلام الذي فنطوي على مشاا ل متكررة وشادفدة في الطلاقة الطبيعية وتدفا الكلام. يعرف 

، قد  الأشاااخال الذفن فتلعثمون ما فريدون قوله، ولكنهم يجدون صاااعوبة في التحدث به. على سااابيل المثال
يكرر أو يطيل كلمة أو مقطع ا أو صااااااوت ا سااااااا ن ا أو صااااااوت ا من أصااااااوات  رف العلة. أو قد فتوقفون أ نا   
الكلام لأنهم وصااالوا إلى كلمة أو صاااوت فتسااابب في مشاااكلة لهم. يُعد التلعثم شاااائع ا لدى الأطفال الصاااغار  

غار  ينما يكون كلامهم وقدراتهم اللغوية ليساااات  جز  طبيعي من تعلمهم التحدث. قد فتلعثم الأطفال الصاااا
متطورة كفاية لتتماشااااااااى مع ما فودون قوله. يكبر معظم الأطفال ويتخلصااااااااون من هذا التلعثم الذي يحدث 

 .(2016)محمد النحاس،  خلال النمو

لقد بدأت الدراساااااات فى كجال الضاااااغوط النفساااااية خلال السااااانوات القليلة الماضاااااية فى التركيز على  
الجوانب الايجابية فى الشاااااخصاااااية وعلى المتغيرات التى من شاااااأنها أن تجعل الفرد يظل محتفظا  بصاااااحته  

أهم هذة ، ومن  اولت بعض الدراسااااااات متغير الصاااااالابةالجساااااايمة والنفسااااااية أ نا  مواجهة الضااااااغوط وقد تن
والتى هدفت إلى معرفة العلاقة    (ganellen & blarmey , 1984دراسااااااة جانيلين وبلارني )  الدراسااااااات 

حياه بين المساااندة الاجتماعية والشااخصااية الصااله ومعرفة الهيما فلعب دور  أهمية كمحقا لا ر ضااغوط ال
 ( 2006، رالحجابشير دخان و نبيل أم أ قهامتشابها  التأ ير )

وتمثل الصالابة النفساية إ دى سامات الشاخصاية التى تسااعد الفرد على التعامل الجيد مع الضاغوط  
، والا تفاظ بالصاااااحة الجسااااامية والنفساااااية ، وعدم تعرضاااااه للاضاااااطرابات السااااايكوفسااااايولوجية الناتجة عن  

والهدو  الضااغوط ، كأمراا القلب والدورة الدموية وايرها ،  يث فتصااف ذوو الشااخصااية الصاالبة بالتفا ل 
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الانفعالى ، والتعامل الفعال والمباشااار مع الضاااغوط ، لذلم فحنهم يحققون النجال فى التعامل مع الضاااغوط 
 ( 2007السيد ،  عبدالمنعم، ويستطيعون تحويل المواقف الضااطة إلى مواقف أقل تهدفدا  )

فتأ ير الصااااااالابة فتمثل فى دور الوسااااااايط بين التقييم المعرفى للتجارب الضاااااااااطة وبين الاساااااااتعداد  
فسااااية للتجارب التى والتجهيز باسااااتراتيجيات المواجهة ، فتلم ا لية يفترا أنها تخفض كمية الضااااغوط الن

عباس ،  مد ت  اعلية )، كما تساااااااعد الصاااااالابة النفسااااااية الفرد على التعامل مع الضااااااغوط بفيمر بها الفرد 
2010) 

إلى أن الفرد الذى فتمتع بالصلابة النفسية ليستخدم التقييم واستراتيجيات    Hantonوقد أشار هانتون   
المواجهة بفاعلية وهذا يشاااااااير إلى أن أدى ذلم الفرد مساااااااتوى على من الثقة النفساااااااية وهذا فحن الفرد يقدر 

 (Gucciardi, D., 2017) ايجابيةبالموقف الضااط بأنه أقل تهدفدا  ،  م يعيد بنا ه 

ولندرة الدراسااااات على  د علم البا ث التى تناولت الصاااالابة النفسااااية فى علاقتها بأساااااليب مواجهة  
للكشااااف عن هذه العلاقة  امهات الاطفال   البحث الحاليالضااااغوط النفسااااية بأن البا ث يسااااعى من خلال 

 .ذوي اضطراب التأتأة

 : البحثمشكلة 

تنطلا مشاكلة البحث من كثرة الضاغوط التى تعرا لها أمهات الأطفال ذوي اضاطراب التأتأة فحن  ياتهن  
تعتبر شاااابكة متعددة ومترابطة من الضااااغوط وتتحمل تلم الأم ضااااغوط أساااارية فهى تقف إلى جانب طفلها 

العصااااار  تحقا عن أامات الحياة وهى ايضاااااا  تعمل على التخنيض من ضاااااغوط أبنائها فى  ل مساااااتجدات 
 وفى  ل المغريات المحيطة بها أ نا  تغيبها عنهم.

 د المشكلة مع التسا لات التالية:فى ضو  ما يقدم يمكن تحدفو 
ذوي هل توجد علاقة بين الصاااالابة النفسااااية واسااااتراتيجيات مواجهة الضااااغوط لدى أمهات الأطفال  .1

 ؟اضطراب التأتأة
الذكور   ذوي اضطراب التأتأةهل توجد فروق عنصر  انى يعاد كتابته اير مكتمل أمهات الاطفال   .2

 الاناث ؟ ذوي اضطراب التأتأةوأمهات الاطفال 
الذكور    ذوي اضاااطراب التأتأةهل توجد فروق اساااتراتيجيات مواجهة الضاااغوط لدى أمهات الأطفال   .3

 الاناث ؟  ذوي اضطراب التأتأةوأمهات الأطفال 



  

 

711 

 

 

 محمد فتحي علي الشورة  الباحث:
العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  

 النفسية لدى  امهات الاطفال ذوي اضطراب التأتأة

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 :البحث هدف
الكشااااااف عن علاقة الصاااااالابة النفسااااااية باسااااااتراتجيات مواجهة بشااااااكل عام إلى   فهدف البحث الحالي 

   ذوي اضطراب التأتأة.الضغوط النفسية لدي امهات الاطفال 
  البحث:أهمية 

 :خلال البحث منيمكن أبراا أهمية موضوع 
،  ة التى أ ارت اهتمام العدفد من البا ثين مالمواضاااااايع المهلصاااااالابة النفسااااااية من يعتبر موضااااااوع ا .1

 بالإضافة إلى  هور على السا ة العربية بصفة عامة وفى جمهورية مصر العربية بصفة خاصة 
ذوي تقديم فهم نظري لطبيعة العلاقة لدى أمهات الاطفال البحث في من المتوقع أن تساااااااااهم نتائج   .2

 .اضطراب التأتأة
اسااتثمار التعرف على طبيعة العلاقة بين الصاالابة النفسااية واساااليب مواجهة الضااغوط فى تصااميم   .3

إلى   ذوي اضاااطراب التأتأةبرامج بربوية ونفساااية يمكن أن تساااهم فى توجيه وارشااااد امهات الاطفال  
 الحلول الافضل لمواجهة مشكلات أطفال. 

فى التخطيط ووضاع البرامج لعمليات الارشااد والعلا   النفساي لاطفال  البحث الاساتفادة من نتائج   .4
 ترابط بجانب نفسي لهم. ذوي اضطراب التأتأةالمتعلمين  يث أن مشكلة 

اضاااااااااااااااافااة للتراث النظري الااذى فثير الكثير من التساااااااااااااااا لات لاادى البااا ثين  يعتبر البحااث الحااالي   .5
 لمواصلة  البحث فى هذا المجال. 

 :مصطلحات البحث الاجرائية
  :Hardiness Psych logicalالصلابة النفسية 

نمط من التعاقد النفساااااااااااااي فلتزم به الفرد تجاه نفساااااااااااااه وأهدافه ( بأنها:  2006مخيمر ,يعرفها )عماد  
ن أ ااداث ، ويتحماال  فيمااا فلقاااه موقيمااة والاخرين من  ولااة واعتقاااد الفرد بااأنااه بااحمكااانااه أن يكون لااه تحكم  

 .له من أ داث  ا مسئوليتها فتعر 
 Stressالضغوط النفسية 

بأنها:  اله من الانفعالات النفساية السالبية   إجرائيا  الضاغوط النفساية  (2009، الهلالي يعرف )عادل 
مثاال الغضاااااااااااااااب أو القلا أو الا باااط او قلااة التحماال أو الانزعااا  أو تثبيط العزم يعااانى منهااا الفرد نتيجاة  

 .دى الشخصي بجميع فعاليات الحياةلأ داث التى تهدد أو تتح
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 :  Styles Copingأساليب المواجهة  
اساااااااااتراتيجيات المواجهة التى يساااااااااتخدمها الافارد التعامل مع   ( بأنها:2009، الهلالي يعرفها )عادل 

رد لمواجهة المواقف الضاااااطة وأامات  ياتهم تشااامل مجموعة من الوساااائل والاسااااليب التى يساااتخدمها الف
 .الضوااط وللتكيض معها

   Stutteringاضطراب التأتأة
للكلام فبدأ من الطفولة وهو من أ ثر أنواع اضاااااااراب فى الطلقة الطبيعية  يعرفه البا ث إجرائيا بأنه:   

اضاارابات العلاقة انتشااارا  ويتساام بالتكرار والا الات ، المسااموعة أو الصااامتة اللاإدارية ، سااوا  فى الحمل 
 .مة أو المقطع أو الصوت منفردا  أو اشباه الحمل أو الكل

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

 الصلابة النفسية: أولا: 
يعد مفهوم الصاااااالابة النفسااااااية من المفانيم الحدفثة نساااااابيا وبخاصااااااة في البيئة السااااااعودية ،وهو من  

الخصاائ  النفساية المهمة للفرد كي فواجه ضاغوط الحياة المتعددة والمتتالية بنجال . ولقد بدأت الدراساات 
ضاااااطة وأشاااكال المعاناة في السااانوات القليلة الماضاااية تتجاوا مجرد دراساااة العلاقة بين إدراط الأ داث ال

النفسية إلى الاهتمام والتركيز على المتغيرات المدعمة لقدرة الفرد على المواجهة الفاعلة أو عوامل المقاومة 
أي المتغيرات النفسااية أو البيئية المرتبطة باسااتمرار الساالامة النفسااية  تى في مواجهة الظروف الضااااطة  

 (. 275:1996مخيمر ، عماد واجهة المشكلات والتغلب عليها )والتي من شأنها دعم قدرة الفرد على م
من أوائل من وضاااع الأسااااس لمصاااطلا الصااالابة النفساااية ،  يث لا ظت   kopasaوكانت كوبااا   

أن بعض الناااس يسااااااااااااااتطيعون تحقيا ذواتهم وةمكاااناااتهم الكااامنااة برام تعرضااااااااااااااهم للكثير من الإ باااطااات  
والضااااااااغوط ، لذلم فقد كانت ترى أنه يجب التركيز على الأشااااااااخال الأسااااااااويا  الذفن يشااااااااعرون بقيمتهم  

ى . وقد اشاااااتقت كوبااا مصاااااطلا الصااااالابة النفساااااية متأ رة بالفكر الفلسااااافي ويحققون ذواتهم وليس المرضااااا
الوجودي الذي فرى أن الإنساااان في  الة صااايرورة مساااتمرة، والذي فركز في تفسااايره لسااالوط الإنساااان على 

عن المعنى   المساااااتقبل لا على الماضاااااي ، ويرى أن دافعية الفرد تنبع أسااااااساااااا  من البحث المساااااتمر النامي
 (.Madi, 2004والهدف من الحياة )
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( بأنها نمط من التعاقد النفساي فلتزم به الفرد تجاه نفساه وأهدافه 284:1996مخيمر )عماد عرفها وي 
وقيمااه وا خرين من  ولااه ، واعتقاااد الفرد أن بااحمكااانااه أن يكون لااه تحكم فيمااا فواجهااه من أ ااداث بتحماال  

ن كونه المسااايولية عنها ، وأن ما يطرأ على جوانب  ياته من تغيير هو أمر مثير وضاااروري للنمو أ ثر م
 تهدفدا  أو إعاقة له" 

( بأنها مجموعة من الساااااامات الشااااااخصااااااية تعمل كمصاااااادر أو   Kobasa,  1979وعرفتها كوبااا ) 
 واق لأ داث الحياة الشاااااااقة ، وأنها تمثل اعتقادا  أو اتجاها  عاما  لدى الفرد في قدرته على اسااااااتغلال كافة 
مصااادره ، وةمكاناته النفسااية والبيئة المتا ة ، كي فدرط أ داث الحياة الشاااقة إدرا ا  اير مشااوه ، ويفساارها  

وموضاااوعية ، ويتعايع معها على نحو إيجابي. وأنها تتضااامن  لا ة أبعاد رئيساااة ، هي الالتزام ،    بمنطقية
 والتحكم ، والتحدي". 

الصااااااااااااالابة النفساااااااااااااية بأنها "القدرة العالية على المواجهة الإيجابية  (  ۲۰۰۷مجدي ) محمود ويعرف  
للضاغوط و لها ومنع الصاعوبات المساتقبلية ، والتي تعكس مدى اعتقاده في فعاليته والقدرة على الاساتخدام  
الأمثل لكل المصااااااادر الشااااااخصااااااية والبيئة النفسااااااية والاجتماعية المتا ة كي فدرط ويفساااااار ويواجه بفعالية  

 لحياة الضااطة وتحقيا الإنجاا والتفوق" .أ داث ا
 أهمية الصلابة النفسية: 

إن الصاااااالابة النفسااااااية مركب مهم من مركبات الشااااااخصااااااية القاعدية ، التي تقي الإنسااااااان من   ار  
الضااااااوااط الحياتية المختلفة ، وتجعل الفرد أ ثر مرونة وتفا لا  وقابلية للتغلب على مشااااااا له الضااااااااطة ،  

وقد قدمت كوبااا   ما وتعمل الصالابة النفساية كعامل  ماية من الأمراا الجسادية والاضاطرابات النفساية. 
عدة تفسيرات توضا السبب الذي يجعل الصلابة النفسية تخفف من  دة الضغوط التي تواجه الفرد ويمكن  
فهم تلم العلاقة من خلال فح  أ ر الضااغوط على الفرد وفي هذا الخصااول ترى كل من مادي وكوبااا 

الجهاا العصااابي الذاتي والضاااغط   أن الأ داث الضاااااطة تقود إلى سااالسااالة من الإرجاع تيدي إلى اساااتثارة
 .المزمن فيدي فيما بعد إلى الإرهاق وما يصا به من أمراا جسدية واضطرابات نفسية

وهنا تأتي دور الصالابة النفساية في تعدفل العملية الدائرية والتي تبدأ بالضاغط وتنتهي بالإرهاق ويتم   
 :(۲۰۰۲عبد اللطيض ، عز  مادة و عمر ) ذلم من خلال طرق متعددة فالصلابة

 تعدل من إدراط الأ داث وتجعلها تبدو أقل وطأة. 
 تيدي إلى أساليب مواجهة نشطة أو تنقله من  ال إلى  ال. 
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 تي ر على أسلوب المواجهة بطريقة اير مباشرة من خلال تأ يرها على الدعم الاجتماعي. 
وهذه بالطبع   تقود إلى التغيير في الممارسااات الصااحية مثل إتباع نظام اذائي صااحي وممارسااة الرياضااة.  

 .قلل من الإصابة بالأمراا الجسميةت
 أبعاد الصلابة النفسية:

يعتبر مكون الالتزام من أ ثر مكونات الصاااااالابة النفسااااااية ارتباطا  بالدور الوقائي للصاااااالابة  :الالتزام .أ
(، الالتزام بأنه " نوع من ۱۹۹۷مخيمر  )عماد بوصاااافها مصاااادرا  لمقاومة مثيرات المشااااقة ، ويرى  

)جيهان  التعاقد النفسااااااااااااااي فلتزم به الفرد تجاه نفسااااااااااااااه وأهدافه وقيمه وا خرون من  وله". وتعرف 
الالتزام بااأنااه" اتجاااه الفرد نحو معرفااة ذاتااه ، وتحاادفااده لأهاادافااه وقيمااه في الحياااة (  ۲۰۰۲،   مزة

 .وتحمله المسيولية
ترى كوباااااا التحكم باااأناااه اعتقااااد الفرد بمااادى قااادرتاااه على التحكم فيماااا فواجاااه من أ اااداث   التحكم: .ب 

،وقدرته على تحمل المسااااائولية الشاااااخصاااااية على ما يحدث له فحدراط التحكم يمثل توجه الفرد نحو  
إ سااااس بالفعالية والتأ ير في  روف الحياة المتنوعة فالتحكم يمثل التوجه للشاااعور والتصااارف كما 

ن للفرد القدرة على التأ ير في مواجهة المواقف المتنوعة للحياة بدلا  من الاساااتسااالام والشاااعور لو كا
 (۷۲: ۲۰۰۸راضي ،اينب ) بالعجز عند مواجهة كوارث وطوارئ الحياة

تعرفااه كوبااااا بااأنااه : " اعتقاااد الفرد بااأن التغيير المتجاادد في أ ااداث الحياااة ، هو أمر    التحدددي: . 
طبيعي بل  تمي لابد منه لارتقائه ، أ ثر من كونه تهدفدا  لأمنه و قته بنفساااه وسااالامته النفساااية " 

(۱۹۷۹  ,Kobasa:70( ويعرفه ) بأنه "اعتقاد الشااااااااخ  أن ما يطرأ من ۱۹۹۷مخيمر ، عماد )
تغيير على جوانب  ياته ، هو أمر مثير وضاااروري للنمو أ ثر من كونه تهدفدا  مما يسااااعده على 
المبادأة واسااااااااتكشاااااااااف البيئة ومعرفة المصااااااااادر النفسااااااااية والاجتماعية التي تساااااااااعد على مواجهة 

 الضغوط عليه".
 الضغوط النفسية ثانيا: 
يعد مصاااطلا الضاااغط النفساااي من المصاااطلحات قديمة الاساااتخدام في مجال العلوم الطبيعية ليشاااير  

إلى التأ ير الذي تحد ه قوة معينة على الشاااي  بصاااورة قد يصاااعب عليه تحملها وتيدي إلى إ داث تغيرات  
د اليومية ، معينة في الشااااكل أو الحجم أو طبيعة الشااااي  ، والضااااغط أ د المكونات الطبيعية في  ياة الفر 

وهو فنتج عن تفاعله مع البيئة ، وقد اساااااااااتخدم مفهوم الضاااااااااغط في التربية وعلم النفس إلى تلم القوة التي 
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تي ر على الفرد بصاااااورة كبيرة وتعرضاااااه لبعض التعبيرات الضاااااارة كالتوتر والصاااااداع والقلا والضااااايا و دة 
الانفعال وقد يصا ب ذلم تأ يرات عضوية أو فسيولوجية وقد فتعرا الفرد من جرا  ذلم إلى الاضطراب 

 النفسي وسو  التوافا .
 تعريف الضغط النفسي: 

لقد عرف هانز ساااايلي و وهو من أوائل من تطرقوا لموضااااوع الضااااغط النفسااااي، بل يعد أول من قدم  
، عرف الضااااغط النفسااااي بأنه : "الاسااااتجابة الفساااايولوجية التي ترتبط    Stressمصااااطلا الضااااغط النفسااااي  

 ( . ۳۱: ۱۹۹۰السمادوني ، السيد بعملية التكيض مع الظروف الداخلية والخارجية" )
إلى الضاااغوط على أنها "مجموعة الاساااتجابات التي تعبر عن  الة الضااايا   ۱۹۷۸ويشاااير ميكانم   

 ( ۲۰۰۱ ،عبد الر يم)هالة لدى الفرد في موقف معين" 
الضاااغوط النفساااية بأنها  الة من الانفعالات النفساااية السااالبية مثل   lawrence1990وعرف لورنس  

الغضاااااااااب أو القلا أو الإ باط أو قلة التحمل أو الانزعا  أو تثبيط العزم يعاني منها الفرد نتيجة لا داث  
 (2005، العجيليشذى التي تهدد أو تتحدى الفرد بجميع فعاليات الحياة" )

فيعرف الضاااااااااغوط بأنها  الات العواطف الممتدة ساااااااااوا  كانت ساااااااااارة أو   Benjaminأما بنجامين   
 زينة فهي تساابب الضااغوط عندما تسااتمر لوقت طويل جدا  ، وتظهر هذه الضااغوط في صااورة المشااكلات 
الفساايولوجية والنفسااية ، ويضاايض أن الأ داث التي تساابب الضااغوط تساامى الضااوااط ، والتي تشاامل عددا  

غيرات الحياة مثل الطلاق ، والإ باط ، والصاراع ، والمواقف الطارئة مثل الكوارث من الأ داث المرتبطة بت
 قدري غوط العمل وضاغوط المترل )، ومتغيرات الشاخصاية، بالإضاافة إلى سامات الضاغوط الكثيرة ومنها ضا

 (.۲۰۰۲ ، فني
 مصادر الضغوط : 

يجد المساااتعرا للدراساااات والبحوث التي أجراها البا ثون لمعرفة مصاااادر الضاااغوط تعددا  واختلافا   
وتداخلا  في مصاااااادر الضاااااغوط ، ويرجع ذلم إلى اختلاف الأطر التي فنطلا منها البا ثين وةلى الجوانب  

ضاااااغوط على أنها التي تم التركيز عليها عند تناول هذه الضاااااغوط،  يث نجد أنه من فرى أن من يعرف ال
مثيرات فرى أن مصاااااادر الضاااااغوط عبارة عن مثيرات ، ومن يعرف الضاااااغوط على أنها اساااااتجابة فرى أن 

 مصادر الضغوط عبارة عن استجابات. 
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مصااادر الضااغوط على أنها المواقف أو الظروف الداخلية والخارجية التي تساابب    benizيعرف بتر   
للفرد الشاااااعور بالتوتر والضااااايا وعدم الارتيال بنا  على التقييم الذاتي للفرد ، أو أنها المواقف أو الظروف  

 .Lin, H" )و ياته ككل  التي فدركها الفرد على أنها تمثل خطرا على جسااااده وعلى نفسااااه أو تهدفدا  لكيانه
J., & Yusoff, M. S, 2013. ) 

نها خارجية ومصاادر وا د ويشااير كوبر ومارشااال إلى وجود ساابعة مصااادر رئيسااية للضااغوط سااتة م 
ت الاداخلياة في العلاقاا، و التنظيماات البيئياة والمناا ، و مرا ال النمو، و تنظيماات الادور، و العمال:  فقط داخلي

 .(۲۰۰۹العاامي، )منا ي  المكونات الشخصية للفرد ، و لمصادر والتنظيمات العليا، واالتنظيمات البيئية
 أنواع الضغوط : 
 الضغوط إلى:  Kaganيصنف كاجان 

الضاااااغوط المفاجئة أو العنيفة : وتشااااامل الأ داث المفاجئة وهي ضاااااغوط عنيفة وتحدث فجأة وتي ر  .۱
على كثير من الأشااااااااااااااخاال في وقات وا اد ، وتعتبر الكوارث الطبيعياة مثال الإعصااااااااااااااار والزلاال  
وساقوط الطائرات ، وهذه الأ داث تي ر على مئات من الشاعوب والضاغط الناتج عن تلم الأ داث 

  هو ضغط عام
الضااااغوط الشااااخصااااية: وتشاااامل أ داث الحياة الرئيسااااية مثل وفاة شااااخ  عزيز أو فقد و يفة واير  .۲

 ذلم مما فهدد بالمرا . 
الضغوط البيئية والاجتماعية وتشمل : المشا ل التي يصادفها المر  في الحياة اليومية مثل الانتظار   .۳

والوقوف في طاابور طويال في بنام أو الااد اام في المرور وهاذه تختلف شاااااااااااااادتهاا من وقات  خر 
 ( .۲۰۰۲ فني ، قدري ومن شخ   خر )

 : يأساليب مواجهة الضغط النفس
: تنظيم الانفعالات أو الأساااااااااى التعامل سااااااااايتان لوساااااااااائل المواجهة الأولى هيويوجد و يفتان أساااااااااا 

المتمركز  ول الانفعالات والثانية هي : تناول المشاااااااااااااكلة التي تسااااااااااااابب الأساااااااااااااى التعامل المتمركز  ول 
 المشكلة. 
أن كلا النوعين من التعامل يساااااتخدمان    ۱۹۸۰وقد أ هر كل من فولكمان ولاااروس في دراساااااتهما   

في معظم المواجهات الضااطة وأن المساهمة النسبية لكل منهما تختلف تبعا  للكينية التي تقدرها المواجهة  
أن الأساااااالوبين : التركيز على المشااااااكلة والتركيز على   Mc Crea( وييكد ما ري ۲۰۰۹المزروع ، )ليلى 
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، عند مواجهة كثير من مواقف المشقةالانفعال اير متعارضين ، وأن الناس عادة ما تلجأ إلى خليط منهما  
بعض المتغيرات التي تشاااااااااااااير إلى البة اساااااااااااااتخدام أ دهما على ا خر، فأسااااااااااااالوب المواجهة   ولكن هناط

المتمركز على المشااااااااااكلة يكون أ ثر اسااااااااااتخداما  في المواقف التي يعتقد فيها الناس أن شاااااااااايئا  مفيدا  يمكن  
نفعال ،   دو ه بخصاول المشاكلة ، بينما فزيد ا تمال اساتخدام الفرد الأسالوب المواجهة بالتمركز  ول الا

وأنه يجب على الفرد أن فتحمله    عندما يكون الاعتقاد بأن موقف المشقة هو شي  مستمر، ولا يمكن تغييره
 ( ۱۹۹۹شكري ، مايسة )

 مجموعة من الاستراتيجيات المعرفية لمواجهة ضغوط الحياة شملت: Cohen 1994وقدم كوهين 
: إسااااااااتراتيجية فلجأ خلالها الفرد إلى التفكير المنطقي بحثا     Rational Thinkingالتفكير العقلاني   .أ

 عن مصادر القلا وأسبابه المرتبطة بالضغوط. 
: اساااااتراتيجية فتجه فيها الأفراد إلى التفكير في المساااااتقبل كما أن لدفهم قدرة   Imaginingالتخييل   .ب 

  بيرة على تخيل ما قد يحدث. 
: عملية معرفية يسااااااااعى من خلالها الفرد إلى إنكار الضااااااااغوط ومصااااااااادر القلا   Denialالإنكار   . 

 .(Kuo, W. C, et al,. 2019) بالتجاهل والانغلاق، وكأنها لم تحدث على الإطلاق
: نشاااط معرفي فتجه من خلاله الفرد إلى اسااتخدام أفكار جدفدة   Problem Solving ل المشااكلة  . د 

  Brainstemومبتكرة لمواجهة الضغوط ، و هو ما يعرف باسم القدل الذهني 
: إساااتراتيجية تتضااامن التعامل مع الضاااغوط والأمور الخطيرة ببسااااطة    Humorالفكاهة )الدعابة(  .ه

وبرول الفكاااهااة وبااالتااالي قهرهااا والتغلااب عليهااا ، كمااا انهااا تيكااد على الانفعااالات الإيجااابيااة أ نااا   
 . (.Walsh, J. M, et al., 2010) المواجهة

( إلى التعرف على أساااااااليب مواجهة الضااااااغوط لدى طلاب ۲۰۰۲عبد الله )منى دراسااااااة  وقد هدفت  
المر لتين الإعدادية والثانوية ، وذلم باسااااااااتخدام مقياس أساااااااااليب المواجهة من إعداد البا ثة ( وذلم على 

( عااما   ۱۸-۱۲( طاالباا  وطاالباة باالمر لتين الإعادادياة والثاانوياة ، وتتراول أعماارهم بين )  ۱۰۷۳عيناة بلغات )
وتوصااالت الدراساااة إلى عدد من النتائج أهمها ، أن الأسااااليب السااالبية في مواجهة الضاااغوط ا تلت المرا ز 

التننيس الانفعالي ( كما   -الاساااااتسااااالام    -الأولى في الترتيب العام لأسااااااليب مواجهة الضاااااغوط ( الإنكار  
أسااااليب للمواجهة ، ذلم  شااافت عن وجود فروق دالة إ صاااائيا  بين عينتي الطلاب والطالبات على  ماني 
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العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  
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جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

وجود فروق دالة إ صااااائيا  بين طلاب المر لة الإعدادية والثانوية على خمسااااة عشاااار أساااالوبا  من أساااااليب 
 المواجهة .  

( دراسااااااة "بعنوان أساااااااليب مواجهة أ داث الحياة الضااااااااطة وعلاقتها ۲۰۰4جودة )يساااااارى  وأجرت   
بالصاااحة النفساااية لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة الأقصاااى". وهدفت هذه الدراساااة إلى التعرف على 
العلاقة بين أساااليب مواجهة الضااغوط النفسااية والصااحة النفسااية لدى طلاب جامعة الأقصااى ومعرفة مدى 

يب مواجهة الضااغوط النفسااية بكل من الجنس والتخصاا  ومكان السااكن ، وبلغت عينة الدراسااة تأ ر أسااال
طالبة وقد اساااااتخدمت البا ثة في الدراساااااة مقياساااااين أ دهما لقياس أسااااااليب مواجهة   ۱۰۰طالب و   100

صااااااااى  الضااااااااغوط وا خر لقياس الصااااااااحة النفسااااااااية ، وأساااااااافرت نتائج الدراسااااااااة عن أن طلاب جامعة الأق
يساااااتخدمون أسااااااليب متعددة في مواجهة أ داث الحياة الضاااااااطة ، كما أسااااافرت عن وجود علاقة ارتباط 
موجبة دالة بين أساااااليب المواجهة الفعالة والصااااحة النفسااااية ، كذلم أساااافرت عن عدم وجود فروق دالة في 

ى لمتغير الجنس متوساااااااطات درجات أفراد العينة في أبعاد أسااااااااليب مواجهة أ داث الحياة الضاااااااااطة تعز 
ووجود فروق دالااة في بعض أبعاااد أسااااااااااااااااليااب مواجهااة أ ااداث الحياااة الضاااااااااااااااااطااة تعزى لكاال من متغير  

 التخص  ومكان السكن .
 منهج البحث وإجراءاته:

 أولا: منهج البحث: 
، الحاليةاسااااتخدم البا ث في الدراسااااة الحالية المنهج الوصاااافي الارتباطي وذلم لمناساااابته للدراسااااة 

والتعبير عنها كميا وكينيا من   قايوالذي يعتمد على دراسااااة الظاهرة كما توجد في الواقع ووصاااافها وصاااافا دق
لظواهر الأخرى  باا  هااخلال إعطاا  وصااااااااااااااف رقمي فوضااااااااااااااا مقادار وجود الظااهرة و جمهاا ودرجاة ارتبااط

 .وتحليلها وتفسيرها
 ثانيا: مجتمع وعينة البحث: 

بعيادة وردان الشاااااااااااملة التابعة  ذوي اضااااااااااطراب التأتأةمن جميع أمهات اطفال  البحث فتكون مجتمع   
هن أمهات الاطفال الذفن و (  20وشاااامال الصااااعيد البال) عددهم )  العامة للتأمين الصااااحى فرع الجيزةللهيئة  

فى ضاااااو  التشاااااخي  بعيادة التخاطب ونتائجهم شااااادة التلعثم المساااااتخدم فى   اضاااااطراب التأتأةيعانون من 
ساااااااااااااانااة(،   49إلى    31، وقااد تم الاعتماااد على المجتمع كعينااة للبحااث  يااث تتراول أعمااارهن بين )العيااادة

 .سنة( 5.62سنة( وانحراف معياري ) 42.8بمتوسط عمري )
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  السادات

 ثالثا: أدوات البحث: 

 استخدم البا ث في الدراسة الحالية مقياسين على النحو التالي:

 : (2006)عماد مخيمر،  إعداد الصلابة النفسية مقياس (1
عبارة تركز على   47من   مكون   والمقياستقدفرا كميا لصااااااالابة الفرد النفساااااااية،    وهو مقياس يعطي

تنطبا    -جوانب الصااااااااالابة النفساااااااااية للفرد، وتقع الإجابة على المقياس في  لاث مساااااااااتويات )تنطبا دائما
لا تنطبا أباادا( وتتراول الاادرجااة لكاال عبااارة مااا بين  لاث درجااات ودرجااة وا اادة بمعنى إذا كاااناات   -أ يااانااا

 (.1ت لا تنطبا أبدا )(، إذا كان2(، تنطبا أ يانا )3الإجابة وتنطبا دائما )
درجة،  يث يشاااير ارتفاع الدرجة إلى   141إلى   47ما بين    للمقياسوبذلم فتراول المجموع الكلي 

 المستجيبة لصلابتها النفسية. الأم ايادة إدراط 
 والصلابة النفسية تتكون من  لا ة أبعاد هي:

ه. وهذا ونوع من التعاقد النفساي فلتزم به الفرد تجاه نفساه وأهدافه وقيمه وا خرين من  ول الالتزام: .1
 . عبارة 16البعد فتكون من 

ويشير إلى مدى اعتقاد الفرد أنه بحمكانه أن يكون له تحكم فيما فلقاه من أ داث، ويتحمل    التحكم: .2
 . عبارة 15ه، وهذا البعد فتكون من المسئولية الشخصية عما يحدث ل

وهو اعتقااد الفرد أن ماا يطرأ من تغير على جواناب هو أمر مثير ضااااااااااااااروري للنمو أ ثر   التحددي: .3
من كونه تحدفدا، مما يسااااااااااااعده على المبادأة واساااااااااااتكشااااااااااااف البيئة ومعرفة المصاااااااااااادر النفساااااااااااية  

 عبارة.  16والاجتماعية التي تساعد الفرد على مواجهة الضغوط بفاعلية. وهذا البعد فتكون من 
 صدق وثبات المقياس في الدراسة الحالية: 

تم  سااااااب  بات وصااااادق المقياس وذلم بتطبيقه على عينة اساااااتطلاعية من المجتمع المساااااتهدف 
 . أما وقد جا ت على النحو التالي( 18والتي بل) عددها )

 : صدق المقياس

التلاامي( وذلم من تم التحقا من صاااااادق المقياس باسااااااتخدام صاااااادق المحم الخارجي )الصاااااادق 
( على نفس العينة وقد جا  معامل الارتباط  2015خلال تطبيا مقياس الصااااالابة النفساااااية )ساااااميرة شاااااند، 

 بين درجات المقياسين على النحو التالي.
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العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  
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  السادات

 ( 1جدول )
 الصدق المرتبط بالمحك لمقياس الصلابة النفسية

الدرجة 
 الكلية

 للمقياس 

المتوسط   العدد 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

معامل  
 الارتباط 

مستوى 
 الدلالة 

 5.692 106.12 22 مقياس سميرة شند
0.657 0.00 

 7.256 120.22 18 مقياس عماد مخيمر

(  2006( أن معامل ارتباط مقياس الصااااااااالابة النفساااااااااية أعداد )عماد مخيمر، 1فتبين من جدول )
جا  بقيمة ارتباط دالة إ صاااااااائيا عند مساااااااتوى دلالة (  2015ومقياس الصااااااالابة النفساااااااية )سااااااايمرة شاااااااند، 

 ( مما فدل على صدق المقياس في الدراسة الحالية.0.01)

 ثبات المقياس:
باسااتخدام معادلة )جتمان(،    بة النفسااية قام البا ث مقياس الصاالا   بات من أجل التحقا من معامل 

 ، كما فوضحه الجدول التالي.ألفا كرونبا  ومعامل
 ( 2جدول )

 معامل ثبات جتمان وألفا كرونباخ لمقياس الصلابة النفسية

 للمقياس  الدرجة الكلية
 معامل ألفا كرونباخ معامل جتمان

0.892 0.903 

( وهي قيمة 0.892( أن معامل ألفا كرونبا  لمقياس الصااااااااااالابة النفساااااااااااية )2فتبين من الجدول )
 ( وهي قيمة مقبولة من الثبات ايضا.0.903)مقبولة لثبات المقياس، وباستخدام معامل جتمان 

 (: 2009، عادل الهلالي)مقياس أساليب مواجهة الضغوط النفسية إعداد  (2
يحتوي المقياس على  مانية عشاااار أساااالوبا من أساااااليب مواجهة الضااااغوط النفسااااية، هذه الأساااااليب  

 يمكن توضيحها من خلال ما فلي:

 المواجهة وتأ يد الذات  - 3          التركيز على الحا - 2       التحليل المنطقي - 1
 .تحمل المسئولية - 6       .ت البحث عن المعلوما -5            ضبط الذات  - 4
 إعادة التفسير الإيجابي.  - 9           تقبل الأمر الواقع. - 8            لوم الذات.  - 7
 الانعزال.  - 12               الاستسلام.  - 11    الالتجا  إلى الله. - 10
 الاسترخا  والانفصال الذهني. - 15                 الإنكار.  - 14        أ لام اليقظة. - 13
 البحث عن إ ابات بدفلة. - 18                 الدعابة.  - 17  التننيس الانفعالي.  - 16
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  السادات

 مقياس في الدراسة الحاليةصدق وثبات ال

 صدق المقياس:أولا: 

في الدراسااة الحالية باسااتخدام الصاادق   أساااليب مواجهة الضااغوط النفساايةتم  ساااب صاادق مقياس  
 ، وقد جا ت النتائج على النحو التالي.الأمهات العينة من  على نفسالمرتبط بالمحم، من خلا تطبيا 

 ( 3جدول )
 النفسيةأساليب مواجهة الضغوط الصدق المرتبط بالمحك لمقياس 

 للمقياس  الدرجة الكلية
 مستوى الدلالة معامل الارتباط

0.897 0.00 

( أن معامل ارتباط مقياس اساااااااااليب مواجهة الضااااااااغوط أعداد )عادل الهلالي، 3فتبين من جدول )
( جا  بقيمة ارتباط دالة إ صاائيا عند 2018( ومقياس اسااليب مواجهة الضاغوط )عادل الصاادق،  2009
 ( مما فدل على صدق المقياس في الدراسة الحالية.0.01دلالة )مستوى 

 ثبات المقياس:

باسااااتخدام معادلة   قام البا ث اساااااليب مواجهة الضااااغوط مقياس     بات من أجل التحقا من معامل 
 ، كما فوضحه الجدول التالي.ألفا كرونبا  ومعامل)جتمان(، 

 ( 4جدول )
 لمقياس أساليب مواجهة الضغوطمعامل ثبات جتمان وألفا كرونباخ 

 للمقياس  الدرجة الكلية
 معامل جتمان معامل ألفا كرونباخ

0.801 0.846 

( وهي 0.801( أن معامل ألفا كرونبا  لمقياس اساااااليب مواجهة الضااااغوط )4فتبين من الجدول )
 ( وهي قيمة مقبولة من الثبات ايضا.0.846قيمة مقبولة لثبات المقياس، وجتمان )

 نتائج البحث ومناقشتها:

 التحقق من الفرض الأول:  (1

لا توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصددددددائية بين درجات الصددددددلابة  فن  الفرا الأول على "
مواجهة الضغوط )الأبعاد والدرجة الكلية ( لدي أمهات الأطفال   واساليب (الأبعاد والدرجة الكلية)النفسية  

 "من المتلعثمين
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 محمد فتحي علي الشورة  الباحث:
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  السادات

وللتحقا من الفرا الأول تم  سااااب معامل ارتباط بيرساااون بين أبعاد مقياس الصااالابة النفساااية،  
 وابعاد مقياس أساليب مواجهة الضغوط والدرجة الكلية.

 والجدول التالي فوضا النتائج:

 ( 5جدول )
 ارتباط بيرسون بين أبعاد مقياس الصلابة النفسية واساليب مواجهة الضغوطمعامل 

 ( 20)ن =  ذوي اضطراب التأتأةلدى أمهات الأطفال  
 الدرجة الكلية  التحدي  التحكم  الالتزام أبعاد الصلابة النفسية

أبعاد مقياس اساليب  

 مواجهة الضغوط النفسية

معامل  

 الارتباط 

مستوى 

 الدلالة

معامل  

 الارتباط 

مستوى 

 الدلالة

معامل  

 الارتباط 

مستوى 

 الدلالة

معامل  

 الارتباط 

مستوى 

 الدلالة

 0.00 0.812** 0.00 0.628** 0.00 0.185 0.00 0.558** التحليل المنطقي 

 0.00 0.647** 0.00 0.489** 0.00 0.694** 0.00 0.399** التركيز على الحق 

 0.00 0.692** 0.121 0.101 0.00 0.518** 0.074 0.125 المواجهة وتأكيد الذات

 0.00 0.688** 0.00 0.523** 0.07 0.156 0.00 0.508** ضبط الذات

 0.00 0.562** 0.00 0.812** 0.00 0.441** 0.02 0.219* البحث عن المعلومات

 0.00 0.477** 0.00 0.563** 0.00 0.714** 0.00 0.553** تحمل المسئولية

 0.00 0.500** 0.00 0.667** 0.00 0.508** 0.00 0.414** الذاتلوم 

 0.03 0.298* 0.00 0.654** 0.06 0.098 0.101 0.056 تقبل الأمر الواقع

 0.00 0.624** 0.153 0.092 0.01 0.301* 0.00 0.414** إعادة التفسير الإيجابي

 0.00 0.635** 0.00 0.635** 0.00 0.624** 0.00 0.624** الالتجاء إلى الله 

 0.08 0.196 0.00 0.647** 0.08 0.152 0.00 0.447** الاستسلام 

 0.00 0.664** 0.00 0.692** 0.00 0.624** 0.02 0.245* الانعزال

 0.00 0.632** 0.00 0.600** 0.00 0.692** 0.00 0.550** أحلام اليقظة 

 0.00 0.647** 0.02 0.341* 0.01 0.336* 0.00 0.317* الإنكار

 0.01 0.311* 0.341 0.025 0.00 0.647** 0.00 0.523** الاسترخاء والانفصال الذهني 

 0.00 0.477** 0.00 0.688** 0.00 0.692** 0.01 0.320* التنفيس الانفعالي

 0.00 0.572** 0.00 0.474** 0.06 0.0130 0.00 0.563** الدعابة 

 0.00 0.624** 0.00 0.562** 0.01 0.341* 0.00 0.256** بديلةالبحث عن إثابات 

 0.00 0.712** 0.00 0.695** 0.00 0.782** 0.00 0.635** الدرجة الكلية 

 (0.05(/ )*( دالة عند مستوى دلالة )0.01)**( دالة عند مستوى دلالة )

 ( ما فلي:5فتبين من جدول )
الصااالابة النفساااية وهو بعد )الالتزام( بجميع أسااااليب مواجهة الضاااغوط  فرتبط البعد الأول من ابعاد  -

تقبل الأمر    -  المواجهة وتأ يد الذات النفساااااااية ارتباط موجب ودال إ صاااااااائيا فيما عدا اسااااااااليب )
 (  يث جا ت بمعاملات ارتباط اير دالة.الواقع
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 محمد فتحي علي الشورة  الباحث:
العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  

 النفسية لدى  امهات الاطفال ذوي اضطراب التأتأة

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

)التحكم( بجميع أسااااليب مواجهة الضاااغوط  فرتبط البعد الثاني من ابعاد الصااالابة النفساااية وهو بعد   -
 -تقبل الأمر الواقع   -  ضااااااابط الذات النفساااااااية ارتباط موجب ودال إ صاااااااائيا فيما عدا اسااااااااليب )

 (  يث جا ت بمعاملات ارتباط اير دالة.الدعابة -الاستسلام 
فرتبط البعد الثالث من ابعاد الصالابة النفساية وهو بعد )التحدي( بجميع أسااليب مواجهة الضاغوط   -

إعادة التفسااااير  -  المواجهة وتأ يد الذات النفسااااية ارتباط موجب ودال إ صااااائيا فيما عدا اساااااليب )
 (  يث جا ت بمعاملات ارتباط اير دالة.الاسترخا  والانفصال الذهني -الإيجابي 

ترتبط الدرجة الكلية لمقياس الصااااالابة النفساااااية بجميع أسااااااليب مواجهة الضاااااغوط النفساااااية ارتباط  -
(  يث جا ت بمعامل ارتباط اير دال الاساااااااااتسااااااااالامموجب ودال إ صاااااااااائيا فيما عدا اسااااااااالوب )

 إ صائيا.
أسااااليب مواجهة نجد أن الصااالابة بمكوناتها )الالتزام، التحكم، التحدي( ترتبط إيجابا مع  ومن ذلم

، ويمكن تفسااااير ذلم مما يميز الأفراد مرتفعي الصاااالابة بميلهم لحب الاسااااتطلاع والاسااااتكشاااااف،  الضااااغوط
 يث يجدون تحاربهم في الحياة ممتعة وذات معنى، والشخصية الصلبة تتصف بالقدرة على التعامل الجيد 

البا ثون أن   مع الضاغوط النفساية، وعن أسااليب التعامل مع الضاغوط في ارتباطها بالصالابة النفساية، وجد 
الأفراد مرتفعي الصالابة النفساية يساتخدمون الأسااليب الإيجابية في التعامل بينما يساتخدم الأفراد منخفضاي  

 . لأ داث الضااطةامل مع المواقف واالصلابة الأساليب السلبية في التع
وتتفا نتائج الدراسااااااااة الحالية مع دراسااااااااة التي هدفت إلى كشااااااااف العلاقة بين الصاااااااالابة ومهارات 

 صالوا على درجات عالية  المواجهة والضاغوط بين طلبة الدراساات العليا، وتوصالت إلى أن الطلاب الذفن 
كانوا يسااتخدمون مهارات مواجهة أ ثر فاعلية و تأ يرا من الذفن  صاالوا على درجات صاالابة    لصاالابةفي ا

منخفضاااة، كما توصااالت الدراساااة إلى وجود علاقة ساااالبة بين الصااالابة والضاااغوط،  يث وجد أن الطلاب 
من المواقف  الذفن  صااالوا على درجات عالية في الصااالابة كانوا فدركون الضاااغوط على أنها أقل ضاااغطا

 .الأخرى 
لا توجد علاقة ارتباطيه  وبنا  على ما سبا فقد تم رفض الفرا الأول للدراسة والذي فن  على )

مواجهة الضدددغوط   واسددداليب (الأبعاد والدرجة الكلية)ذات دلالة إحصدددائية بين درجات الصدددلابة النفسدددية  
( كمااا تم قبول الفرا الباادفاال  يااث تبين  )الأبعداد والددرجدة الكليدة ( لددي أمهدات الأطفدال من المتلعثمين

 وجود علاقة ارتباطية بين الابعاد والدرجة الكلية للصلابة النفسية واساليب مواجهة الضغوط.
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 محمد فتحي علي الشورة  الباحث:
العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  

 النفسية لدى  امهات الاطفال ذوي اضطراب التأتأة

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 :الثانيالتحقق من الفرض  (2
لا توجد فروق ذات دلالة إحصدددائية بين متوسدددطات درجات الصدددلابة فن  الفرا الثاني على "

 "النفسية لدي أمهات الأطفال المتلعثمين الذكور وأمهات الأطفال المتلعثمين الاناث
وللتحقا من الفرا الثاني تم  ساااااااااااب قيمة "ت" لعينتين مسااااااااااتقلتين بين درجات أمهات الأطفال  

 المتلعثمين من الذكور ودرجات أمهات الأطفال المتلعثمين من الإناث، والجدول التالي فوضا النتائج.
 ( 6جدول )

 لدرجات أمهات الأطفال الذكور والإناث على مقياس الصلابة النفسية  مستقلتيننتائج اختبار "ت" لعينتين 

 العدد  النوع أبعادالصلابة النفسية 
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 "ت" 

درجات  

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الالتزام
 5.908 35.00 12 أمهات الذكور 

0.043 18 
0.966 

 7.100 34.87 8 أمهات الإناث غير دالة

 التحكم 
 7.077 30.50 12 أمهات الذكور 

1.590 18 
0.129 

 7.478 25.25 8 أمهات الإناث غير دالة

 التحدي 
 5.316 38.08 12 أمهات الذكور 

1.224 18 
0.237 

 6.696 41.37 8 أمهات الإناث غير دالة

 الدرجة الكلية 
 8.240 103.58 12 الذكور أمهات 

0.662 18 
0.517 

 3.964 101.50 8 أمهات الإناث غير دالة

( أناه لا توجود فروق بين أمهاات الأطفاال المتلعثمين الاذكور، وأمهاات الأطفاال 6فتبين من جادول )
النفسااااااااية لابعاد والدرجة الكلية،  يث جا ت قيم "ت" اير دالة   المتلعثمين الإناث على مقياس الصاااااااالابة

 (0.05وهي أ بر من مستوى دلالة )

له  اجاته الخاصاااة، ومن  م فحن رعافته تتطلب   المتلعثمهذه النتائج إلى أن الطفل  ويرجع البا ث 
جهدا كبيرا فنو  بكاهل أوليا  الأمور والأمهات بصافة خاصاة، فضالا عن اساتمرارية ذلم طوال  ياة الطفل 
وهذا يعرضااهم للارتباط وعدم الاتزان العضااوي والنفسااي بالإضااافة إلى الحيرة التي تحد الأم نفسااها فيها من 

لطفل وما ساااييول إليه ومن ساااييوله من بعدها، إضاااافة إلى التأ ير الساااي  الذي   يث القلا على مساااتقبل ا
وما فتساااام به من خصااااائ  ساااالبية لدى الوالدفن مما فثير لدفهم ردود فعل عقلية    متلعثميحد ه وجود طفل 

 .يا والقلا والحزن والأسىتر والضوانفعالية أو عضوية اير مراوبة تعرضهم للتو 
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 محمد فتحي علي الشورة  الباحث:
العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  

 النفسية لدى  امهات الاطفال ذوي اضطراب التأتأة

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 ما قد يعانون من بعض الأعراا النفسااية والجساامية )النفس جساامية( بجانب ردود الفعل النفسااية  
ابنهماا وعلى الرام من أن ردود الفعال هاذه   مشااااااااااااااكلاةالمختلفاة التي يمر بهاا الوالادفن عناد معرفتهماا باأمر  

تختلف من أسارة إلى أخرى إلا أن أالبية الأسار تمر بمرا ل انفعالية متشاابهة ابتدا ا من الصادمة والنكران 
مرورا بمشاااااعر الحزن والخجل والخوف واليأس والا تئاب والشااااعور بالذنب ومن  م يقعون فريسااااة للضااااغط 

 .نفسي نتيجة التعامل السلبي معهاالالنفسي، ويزداد الشعور الضغط 
لذلم فحن تحدفد الأفكار ا لية التي تسااابب الضاااغط وةعداد أفكار عقلانية بدفلة لهذه الأفكار فيدي 
بالأم إلى أن تواجه المواقف المستقبلية وهي مسلحة تماما بأفكار جدفدة للمواجهة الناجحة كما أن الضغوط 

تشاا مية فضالا عما يشاعر به من   النفساية تيدي إلى العدفد من الانفعالات التي تجعل نظرة الإنساان للحياة
المتلعثمين ساااوا  كانوا لدى أمهات الأطفال    متقارب قلا وتوتر، هذه العوامل التي تجعل مساااتوى الضاااغوط 

 .ذكورا أم إناث 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصدددددائية  وعليه فقد تم قبول الفرا الثاني للبحث والذي فن  على "

بين متوسدددددددددطات درجات الصدددددددددلابة النفسدددددددددية لدي أمهات الأطفال المتلعثمين الذكور وأمهات الأطفال 
 "المتلعثمين الاناث

 :الثالثالتحقق من الفرض  (3
اسددداليب لا توجد فروق ذات دلالة إحصدددائية بين متوسدددطات درجات  فن  الفرا الثاني على "

 "لدي أمهات الأطفال المتلعثمين الذكور وأمهات الأطفال المتلعثمين الاناث مواجهة الضغوط
وللتحقا من الفرا الثالث تم  سااااااب قيمة "ت" لعينتين مساااااتقلتين بين درجات العينة من أمهات 
الأطفاال المتلعثمين من الاذكور ودرجاات أمهاات الأطفاال المتلعثمين من الإنااث، والجادول التاالي فوضااااااااااااااا  

 نتائج الاختبار.
 ( 7جدول )

 لدرجات أمهات الأطفال الذكور والإناث على مقياس اساليب مواجهة الضغوط مستقلتيننتائج اختبار "ت" لعينتين 
أساليب مواجهة  

 الضغوط 
 العدد  النوع

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 "ت" 

درجات  

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 التحليل المنطقي 
 492. 4.667 12 أمهات الذكور 

0.843 18 
0.410 

 1.807 5.125 8 أمهات الإناث غير دالة

 التركيز على الحق 
 2.906 9.583 12 أمهات الذكور 

0.721 18 
0.480 

 3.817 8.500 8 أمهات الإناث غير دالة

المواجهة وتأكيد  

 الذات

 1.749 6.167 12 أمهات الذكور 
1.728 18 

0.101 

 1.995 7.625 8 الإناثأمهات  غير دالة
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 محمد فتحي علي الشورة  الباحث:
العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  

 النفسية لدى  امهات الاطفال ذوي اضطراب التأتأة

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

أساليب مواجهة  

 الضغوط 
 العدد  النوع

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 "ت" 

درجات  

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 ضبط الذات 
 3.088 6.583 12 أمهات الذكور 

0.151 18 
0.882 

 2.924 6.375 8 أمهات الإناث غير دالة

البحث عن  

 المعلومات

 2.480 6.167 12 أمهات الذكور 
1.435 18 

0.168 

 2.314 7.750 8 أمهات الإناث غير دالة

 تحمل المسئولية
 3.423 7.583 12 الذكور أمهات 

0.125 18 
0.902 

 3.961 7.375 8 أمهات الإناث غير دالة

 لوم الذات 
 3.018 7.250 12 أمهات الذكور 

0.077 18 
0.940 

 4.307 7.375 8 أمهات الإناث غير دالة

 تقبل الأمر الواقع
 2.979 6.167 12 أمهات الذكور 

0.586 18 
0.565 

 1.414 5.500 8 الإناثأمهات  غير دالة

إعادة التفسير  

 الإيجابي

 3.205 8.500 12 أمهات الذكور 
0.077 18 

0.939 

 4.033 8.375 8 أمهات الإناث غير دالة

 الالتجاء إلى الل 
 2.701 8.250 12 أمهات الذكور 

0.678 18 
0.506 

 3.918 7.250 8 أمهات الإناث غير دالة

 الاستسلام 
 2.949 6.833 12 الذكور أمهات 

0.864 18 
0.399 

 2.976 8.000 8 أمهات الإناث غير دالة

 الانعزال
 2.823 6.833 12 أمهات الذكور 

1.229 18 
0.235 

 1.414 5.500 8 أمهات الإناث غير دالة

 أحلام اليقظة 
 2.504 6.500 12 أمهات الذكور 

0.937 18 
0.361 

 4.086 7.875 8 الإناثأمهات  غير دالة

 الإنكار
 3.357 8.000 12 أمهات الذكور 

0.509 18 
0.617 

 3.011 8.750 8 أمهات الإناث غير دالة

الاسترخاء والانفصال  

 الذهني 

 2.110 5.500 12 أمهات الذكور 
0.069 18 

0.745 

 1.195 5.254 8 أمهات الإناث غير دالة

 التنفيس الانفعالي
 3.099 6.833 12 أمهات الذكور 

0.555 18 
0.585 

 2.232 6.125 8 أمهات الإناث غير دالة

 الدعابة 
 2.124 7.167 12 أمهات الذكور 

0.423 18 
0.677 

 2.722 7.625 8 أمهات الإناث غير دالة

البحث عن إثابات  

 بديلة 

 1.712 5.750 12 أمهات الذكور 
0.266 18 

0.793 

 2.507 6.000 8 أمهات الإناث غير دالة

 الدرجة الكلية 
 13.930 124.333 12 أمهات الذكور 

0.382 18 
0.707 

 11.807 126.625 8 أمهات الإناث غير دالة
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 محمد فتحي علي الشورة  الباحث:
العلاقة بين الصلابة النفسية واستراتيجيات مواجهة الضغوط  عنوان البحث:  

 النفسية لدى  امهات الاطفال ذوي اضطراب التأتأة

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

( أناه لا توجاد فروق بين أمهاات الأطفاال المتلعثمين من الاذكور والإنااث على 7فتبين من جادول )
 (.0.05جا ت قيمة "ت" لابعاد والدرجة الكلية أ بر من )مقياس اساليب مواجهة الضغوط،  يث 

ليسااااات ساااااهلة التحمل لأن ا با  يشاااااعرون    مضاااااطرب أن ولادة طفل ويفسااااار البا ث تلم النتيجة ب
بجرل نرجسااي وشااعور بالقصااور، ويعا  خاصااة من طرف الأم كقصااور ويقلل من قيمتها فتشااعر بزعزعة  

يعتبر  د ا ميلما وضااطة للوالدفن    متلعثم في الأسرةمكانتها مما يجعلها تعيع في اللا أمنو فولادة طفل 
يمثل إعاقة   اير عاديولام خصاااوصاااا لأنه يمساااا صاااورة الطفل المثالي الذي كانت تحلم به و فهو طفل 

 لمدى الحياة للطفل والعائلة معا. 
مشاااااااااااعر الأم التي هذا مايجعل الأم تعيع في دوامة المتناقضااااااااااات بين وليد اير فخورة به وبين  

 اير عادييسابب لها الألم والحزن، خاصاة وأن الأسارة التي لدفها طفل   ترامها على رعاية هذا الابن الذي
بكامل مسااائولية إدارة شااايون الطفل على عاتا الأم، فتنشاااأ علاقة  نائية و يقة بين الأم والطفلو  يث   یتلق

إن الكثير من مهارات الحياة اليومية ومهارات اجتماعية يقع على مسااايولية الأم، فتظهر مشاااكلة اساااتمرارية  
ومن هنا تظهر الضاااااغوط النفساااااية والتي يمكن أن تكون قاساااااية وتنهم الأم جساااااديا ونفسااااايا وماديا   ايةالرع

 أيضا. 
أن معاناة أم الطفل المصاااااااااااب بمتلاامة داون من الضااااااااااغوط ترجع إلى أن  ومن هنا فرى البا ث 

مما يجعل أعبا     ،قصاااااااور في التواصااااااال مع ا خرينرعاية هذا الطفل مع ما يميزة من خصاااااااائ  أبراها  
الو ائف الاساتقلالية مصادر قلا وةاعا  لام التي تقوم بنفساها هذه الأمور، كما أن الحاجة للرعاية الطبية  

 من الأعبا  المادية من توفير للدوا  والأ ل الصحي .  زيد الدورية ف
 ل هذه المشاااكلات تجعل الأم في  الة  يرة فهي لا تساااتطيع وضاااع خطط للمساااتقبل خاصاااة وان 
ابنها لا يسااتطيع مواجهة الحياة بحمكانياته المحددة، فتعيع الأم في  الة ضاايا وتو ر تحاول الخرو  منها 

بسابب عدم وصامة عار  تلعثم الطفل فتصاطدم بالمجتمع الذي يعتبر    سارةعن طريا متنفس خار  محيط الأ
 مما فزيد من مشاعر الذئب والعجز والتوتر لدى الأم . تواصل الأسرة مع الطفل

لا توجد فروق ذات دلالة إحصدددددائية  وعليه فقد تم قبول الفرا الثالث للبحث والذي فن  على "
لدي أمهات الأطفال المتلعثمين الذكور وأمهات الأطفال   اسداليب مواجهة الضدغوطبين متوسدطات درجات 

 "المتلعثمين الاناث
 توصيات البحث:

، فلم الأطفال المتلعثمينضاااارورة التغيير في النظرة إلى طبيعة الخدمات التي يمكن تقديمها لأساااار   .1
وعدم نموه مثل باقي   المتلعثمتعد الو يفة هي مجرد الاساااااااااتماع لشاااااااااكوى هذه الأسااااااااار من الطفل 
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، ولكن يجب أن تمتد الاضطراب الأطفال في سنه أو امتصال مشاعر الصدمة الأولى لا تشاف  
هذه النظرة لتصابا عمليات الإرشااد أ ثر اتسااعا وشامولا  لتقديم خدمات متنوعة شااملة تسااعد هذه 
الأسااااار في  ل مشاااااكلاتهم المباشااااارة واير المباشااااارة مع طفلهم، مما فزيد من قدرتهم على مواجهة 

اتهم مما يسااااااااااهم في المشااااااااااا ل وتبني وجهات نظر أ ثر إيجابية تتناسااااااااااب مع إمكانياتهم وا تياج
 . المتلعثمالتخنيض من وطأة الضغوط النفسية التي يقعون فريسة لها بسبب طفلهم 

وطرق المساااااعدة   التلعثموأساااارهم بالمعلومات عن اضااااطراب    المتلعثمينإن معرفة أمهات الأطفال   .2
قليلة جدا، إضاافة لذلم فحن الأهل عند ا تشااف الحالة يكونون في  الة صادمة واير قادرين على 
التفكير لااذا فااحنهم بحاااجااة لمن فرشااااااااااااااادهم ويزودهم بااالمعلومااات وياادلهم على الطرق التي يمكنهم  

 استخدامها لمساعدة ابنهم وعدم الاعتماد على جهودهم الفردية في البحث.
تكمن ضاااااااااااااارورة الإرشاااااااااااااااد هاذه في أناه فادل الأهال على الخياارات العلاجياة والتربوياة والاجتمااعياة   .3

المتوفرة ويدلهم أيضاااااا على كينية الحصاااااول على المعلومات والمشااااااركة الفاعلة في تدعيم صاااااورة  
، وةيفاائهم كاافاة الحقوق التي تكفال لهم  يااة كريماة، وماا تتنااسااااااااااااااب مع المتلعثمإيجاابياة عن طفلهم 

 قدراتهم وتوفير خدمات اجتماعية تساعد في تحقيا هذه الحياة لهم.
والتي تسااااهم في تعدفل الأفكار   المتلعثمينالتدريب على إعادة البنا  المعرفي عند أمهات الأطفال   .4

الساااااالبية التي تتوسااااااط الفعل والانفعال وةدرا هم أن المعارف والمعتقدات اللاعقلانية والتي تتوسااااااط 
الانفعالات تلعب دورا هاما في الشاااااااعور بالضاااااااغط النفساااااااي وتزيد من  دته، وأن مسااااااااعدة هيلا   

ى مواجهة أ داث الحياة الضااااااااااااااطة  الأمهات على تعدفل المعارف أمر فيدي إلى ايادة القدرة عل
 والتصدي لها بطريقة أ ثر هدو ا وأقل توترا وأ ثر تحكما في انفعالاتهم في مواقف والضغط .

 مقترحات البحث:
النفسااااااية بكل من القلا والا تئاب والشااااااعور بالو دة النفسااااااية لدى عينة من  با    الصاااااالابةعلاقة   .۱

 . المتلعثمينوأمهات الأطفال 
النفسااية في البيئة العربية بما فوفر للتربويين سااهولة التطبيا    للثابةإعداد وتقنين مقافيس واختبارات   .2

 والاقتنا . 
 النفسية وعلاقتها بالرضا الو يفي لدى معلمي التربية الخاصة. الصلابة .3
النفسااااااية كمدخل لتحسااااااين الكفا ة الذاتية لدى   الصاااااالابةفاعلية برنامج إرشااااااادي إنتقائي في تنمية   .4

 . أمهات الأطفال المتلعثمين
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النفسااية من خلال تنمية تقدفر الذات والمساااندة الاجتماعية    الصاالابةفاعلية برنامج إرشااادي لتنمية   .5
 .المتلعثمينلدى عينة من أمهات الأطفال 

 المراجع:
 أولا المراجع العربية

 التوافا النفسي، عبد الحليم محمود السيد القاهرة: مكتبة اريب.(. ۲۰۰۰) فوسفجمعة سيد 
النفساية والمسااندة الاجتماعية وتقدفر الذات في إدراط المشاقة دور الصالابة (.  ۲۰۰۲)  مزة  جيهان أ مد  

والتعايع معها لدى الراشاادفن من الجنسااين في سااياق العمل. رسااالة ماجسااتير )اير منشااورة ، كلية 
 ا داب، جامعة القاهرة : القاهرة .

الصااااالابة النفساااااي لدى أمهات شاااااهدا  انتفاضاااااة الأقصاااااى وعلاقتها ببعض  (.  ۲۰۰۸)  راضاااااياينب نوفل 
 المتغيرات ، رسالة ماجستير ، قسم علم النفس ، كلية التربية ، الجامعة الإسلامية : ازة.

مصاااادر الضاااغط النفساااي لدى طلبة المرا ز الريادية ( . ۲۰۰۹ نان طقع  ) ساااهيلة ،، بنات  ايت ساااعاد 
 -  2400)  11۰للموهوبين والمتفوقين واسااااااتراتيجيات التعامل معها مجلة العلوم التربوية والنفسااااااية،  

264 
إدراط المتفوقين عقليا للضاااغوط والا تراق النفساااي في الفصااال ( .  ۱۹۹۰) السااامادوني السااايد عبد الر من 

المدرسااااااااااي وعلاقته ببعض المتغيرا ت. بحث مقدم في الميتمر السااااااااااادس لعلم النفس ، لية التربية، 
 جامعة الفيوم : مصر.

( . دراساة مقارنة في الضاغوط النفساية لدى الطلبة المسارعين في العراق 2005)  يشاذى عبد الباقي العجيل
 ونظرائهم في الأردن بحث اير منشور ، كلية التربية جامعة ،بغداد 

أبعاد الذكا  الإنفعالي وعلاقتها باسااتراتيجيات التعامل مع الضااغوط والصاالابة ( . ۲۰۰۷)  الساايد عبدالمنعم  
 .201-157، 21الإرشاد النفسي ، عدد النفسية والإ ساس بالكفا ة الذاتية مجلة 

( . إدراط القبول الرفض الوالدي وعلاقته بالصاااااالابة النفسااااااية لطلاب الجامعة مجلة ۱۹۹6) مخيمر  عماد 
 ۲۹۹-۲۷۵( ۲، ) 6دراسات نفسية مجلد ،

ب الجامعة مجلة ( . إدراط القبول الرفض الوالدي وعلاقته بالصاااااالابة النفسااااااية لطلا۲۰۰6) مخيمر  عماد 
 159-362( 5، )8،ةدراسات نفسي

الصلابة النفسية والرغبة في التحكم لدى طلاب الجامعة مجلة ( .   ۲۰۰۲) عبد اللطيض، عز  مادةعمر  
 ۲۷۲-۲۲۹الدراسات النفسية ، العدد الثاني، 
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أساااليب مواجهة الضااغوط لدى طلاب الإعدادية والثانوية دراسااة مقارنة بين الريض  (.  ۲۰۰۲)  فني  قدري  
والحضاااار. رسااااالة دكتوراة ، قساااام الدراسااااات النفسااااية والاجتماعية ، معهد الدراسااااات العليا للطفولة ، 

 جامعة عين شمس : القاهرة .
(. أنماط التعلا وعلاقتها بالرضاااا عن الحياة وأسااااليب التعامل مع الضاااغوط ۲۰۰۹) المزروع  ليلى عبدالله  

النفساااااية لدى عينة من الزوجات في منتصاااااف العمر . رساااااالة ماجساااااتير اير منشاااااورة ، قسااااام علم 
 النفس ، كلية التربية ، جامعة أم القرى : مكة المكرمة .

التفا ل والتشاا م وعلاقتهما بأسااليب مواجهة المشاقة. مجلة الإرشااد النفساي، عدد ( . ۱۹۹۹) شاكري مايساة  
۱۰۱  ،۲۱ 

  الأنجلورة: مكتبة  هطب لذوي االحتياجات الخاصااااة. القاساااايكولوجية التخا  (.2016) محمد محمود النحاس
 المصرية
بنا  مقياس الصااااالابة النفساااااية لمعلمي التربية الرياضاااااية ، مجلة البحوث ( . ۲۰۰۷)مجدي   محمود فهيم  

 .111 - 69،  2النفسية والتربوية 
الصالابة النفساية كمنب  بخفض الضاغوط النفساية والسالوط العدواني لدى معلمي ( . ۲۰۱۰)  عباسمد ت 

 168-233( ، 1) 26المر لة الإعدادية . مجلة كلية التربية ، مجلد 
الضااااغوط الأساااارية كما تدركها أمهات الأطفال المعاقين، رسااااالة دكتوراه ، قساااام (.  ۲۰۰۹) عااميمنا ي ال

 الدراسات النفسية والاجتماعية معهد الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس: القاهرة .
أسااليب مواجهة الضاغوط لدى طلاب المر لتين الإعدادية والثانوية رساالة  (.  ۲۰۰۲) عبد الله  منى محمود 

دكتوراة ، قساااام الدراسااااات النفسااااية والاجتماعية معهد الدراسااااات العليا للطفولة، جامعة عين شاااامس: 
 القاهرة

بالصلابة    ( . الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعات الإسلامية وعلاقتها2006) الحجار، بشير  دخاننبيل  
 .398-369( ، 2) 14النفسية لدفهم. مجلة الجامعة الإسلامية ، مجلد 

الضااااااااغوط النفسااااااااية لدى مدى فاعلية برنامج إرشااااااااادي لخفض درجة ( . ۲۰۰۱)  عبد الر يمهالة شااااااااوقي 
الطالبات المسااااااتجدات بالمدن الجامعية بجامعة  لوان رسااااااالة ماجسااااااتير قساااااام الدراسااااااات النفسااااااية  

 والاجتماعية ، معهد الدراسات العليا للطفولة ، جامعة عين شمس : القاهرة.
السااااااااوا  والمسااااااااتوى الاقتصااااااااادي والاجتماعي على وجهة  -تأ ير نوعية الإعاقة  (.  ۲۰۰۲)جودة   ى يساااااااار 

الضااابط والصااالابة النفساااية ودافعية الانجاا لدى الذكور . رساااالة ماجساااتير اير منشاااورة، قسااام علم 
 النفس ، كلية ا داب، جامعة المنوفية .
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