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Extrait

Cette recherche a visé a vérifier l'efficacité¢ d'un programme proposé basé sur
I'enseignement synchrone et asynchrone a distance via Internet pour développer
quelques compétences d'écoute en francais auprés des €tudiants de deuxieme
année du secondaire, donc, la chercheuse a mené une étude exploratoire sur un
¢chantillon d'étudiants, qui a confirmé la présence d'une faiblesse dans leur
compétences d'écoute,Afin de réaliser cet objectif, la chercheuse a ¢laboré les
outils et les matériels suivants: une analyse du contenu du manuel enseigné au
cycle secondaire pour la deuxiéme Année, un questionnaire de compétence
d'écout de langue francaise a travers lequel la liste des compétences décout
nécessaire a ¢été¢ préparée en francais, un test des compétences d'écoute en
francais selon l'enseignement synchrone et asynchrone a distance via Internet,
un programme propos¢ basé sur l'enseignement synchrone et asynchrone a
distance via Internet et un guide pédagogique du programme proposé, Carte de
note pour noter les performances des étudiantes a distance via Internet Via la
plateforme pédagogique, apres application du post-évaluation, les résultats ont
confirmé qu'il y avait une différence statistiquement significative entre les scores

moyens du groupe expérimental en faveur du post-application, En effet, les
résultats de la recherche ont confirmé le grand effet de I'efficacité d'un
programme propos¢ pour développer les compétences d'écoute en frangais chez
les ¢tudiants de 1’échantillon.

Mots-clés : Enseignement, Synchrone, Asynchrone, Compétences, € coute.

Aaa Aaala - Ay ) AL - Al g A g ) cile Al Y AN B A 3 v Aaa
JLAKIDWA|]




Efficacité d'un programme proposé basé sur I'enseignement &) ol gis
synchrone et asynchrone a distance via Internet pour développer les Nadia Ahmed &l
compétences d'écoute en frangais aupres des étudiants de deuxiéme année du

secondaire Maati Maati

Abstract

This research aimed to verify the effectiveness of a proposed program based on
synchronous and asynchronous distance learning via the Internet to develop
some listening skills in French among second year secondary school students,
therefore, the researcher conducted an exploratory study on a sample of
students, which confirmed the presence of a weakness in their listening skills, In
order to achieve this objective, the researcher developed the following tools and
materials: an analysis of the content of the taught manual in the secondary cycle
for the second year, a French language listening skills questionnaire through
which the list of necessary listening skills was prepared in French, a test of
French listening skills according to synchronous and asynchronous teaching at
distance via the Internet, a proposed program based on synchronous and
asynchronous distance teaching via the Internet and a teaching guide to the
proposed program, Note card for rating the performance of students remotely via
the Internet Via the educational platform, after application of the post-
evaluation, the results confirmed that there was a statistically significant
difference between the average scores of the experimental group in favor of the
post-application, Indeed, the research results confirmed the great effect of the
effectiveness of a program proposed to develop French listening skills among
the students in the sample.

Keywords: Education, Synchronous, Asynchronous, Skills, Listening.

Lipaa daaly - Ao i) 206 - MApuadil) g Ay gy 0 il Il ¥ Y R (8 Ay 1) 1 Al
JLAKIDWA|]




Efficacité d'un programme proposé basé sur I'enseignement &) ol gis .
synchrone et asynchrone & distance via Internet pour développer les Nadia Ahmed &l
compétences d'écoute en frangais aupres des étudiants de deuxiéme année du

secondaire Maati Maati
oaldlial)

its alall abeill e 36 e palin Ao ld (e (Eaall Cand) 28 Cangad
Ciall DU (sal Lt il Al ¢ L) lga datil i i1 e aas G (paliial)

@l ally DU e die e 2LASEL) Ay Bald) cucld & (pag gl B

Clsa¥) Bl axel Cargll 13a Gaiaily cagadl L) Chlga 8 e d9ag o
Al Al jar S Crally Gay W panpiall QS (ggina il 2 A0 sl
Cilgwe AailE slac) DA (e & Allg Lan @) A2l ¢ L] cilylga Bylcinal ¢ dalall
A dl) ARl 8 o L) Chlga Hlas) ¢ L all el dustaall 4y puall ¢ L)
el Ao 238 - fie el i) yie aan oo Galfiall g aliiall alaill (339

ey Galall aladll (339 alaall dilag oY) g aan e Galiiall ey Galiial)

3 By 8 sm ) ] gand) andll Gadsi dag ¢ i) e a0 el

@xlg, gand) Gadaill allal dunyaill de senall cilajy Cillacgie G Adlaa] AN

o oo Galial ey Galiial) aalanl) dulledd aladl 5 aeag o Cnd) il

Aad) (DU (gl et il ARl o L) lylga Latil = fikall gealipll o i)

o L), chla s Galiadl e, aliiall, abeill thalidal) cilaldl)

Lipaa daaly - Ao i) 206 - MApuadil) g Ay gy 0 il Il ¥ Y R (8 Ay 1) 1 Al
JLAKIDWA|]




Efficacité d'un programme proposé basé sur I'enseignement &) ol gis .
synchrone et asynchrone & distance via Internet pour développer les Nadia Ahmed &l
compétences d'écoute en frangais aupres des étudiants de deuxiéme année du

secondaire Maati Maati
Introduction

La langue est 1'un des meilleurs moyens d'expression pour les humains, C'est
I'outil de communication important dans la vie humaine, grace a lui, les
individus forment les interrelations, Qui sert a former des idées, et partager des
sentiments et des tendances.

La langue a été¢ définie comme « un groupe de sons, d'énoncés, structures par
lequel la nation exprime ses buts, et utilisez-le comme un outil pour comprendre,
Installation et réflexion, et répandre la culture, C'est un moyen de lien social,
Qui sont essentiels pour l'individu et la société. (Al hassan, 1996) cite par
(Mahmoud, 2023).

Et l'objectif de l'enseignement des langues selon (Khaldoon, 2018) est
d’apprendre a communiquer, il est impératif que les éleéves et les professeurs
aient une compréhension claire de ce que signifie la compétence communicative
". La langue frangaise, surtout en tant que langue étrangere, implique quatre
compétences essentielles pour que 1’on puisse la perfectionner : €couter, parler,
lire et écrire.

A ici, on parle une compétence d'écoute selon (Attia, 2008) : L'écoute et
I'expression orale sont deux compétences interdépendantes, pas l'expression
orale sans L'écoute, pas L'écoute sans I'expression orale, L’écoute est essentielle
a I’acquisition de compétences linguistiques.

D’apres (Tarigan, 2013 : 31) cite par (Mohamad Syaefudin,2020) L'écoute est
un processus d'écoute des symboles oraux avec une attention, une
compréhension, une appréciation et une interprétation completes pour obtenir
des informations, capturer du contenu ou des messages et comprendre le sens de
la communication qui a €té transmise par le locuteur par la parole ou le langage
parlé.

Dans les derniéres décennies, la technique joue un rdéle majeur dans
I’enseignement/apprentissage des langues vivantes et surtout les langues
¢trangeres. Le recours aux technologies facilite la mise en place des taches dans
la mesure ou elles offrent la possibilité d’accéder a de nombreux matériaux en
langue, de communiquer plus aisément a distance oralement ou par écrit d’une
maniere synchrone ou asynchrone via internet.

I. Position du probléme de la recherche :

% La chercheuse a observé comme enseignante de la langue francaise a l'école
secondaire le faible niveau en écoute aupres des étudiantes de la deuxiéme
année secondaire

re
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Consulter les études antérieures concernant l'enseignement synchrone et
asynchrone a distance et compétences d'écoute en frangais. Comme I'é¢tude de
(Melle, 2012) et (Peraya (2005) et (Aziz.2020), (Isman, Barkan et Demiray,
2005), Serge Gerine-Lajoie et al (2019), Abaidia lademia. (2017), (Mohamad
Syaefudin,2020).
Etude exploratoire : Pour renforcer le sens du probléme: La chercheuse a
mené une étude exploratoire sous la forme d'un test exploratoire d'ecoute en
langue francaise sur un échantillon d'étudiants de deuxiéme année secondaire
de 1'école El shahid El-Gawad Hosni a Ismailia. Ce test est composé de 5
questions principales basées sur le contenu du manuel qui nécessitent une
bonne prononciation et le respect de I'écoute de la part des étudiants de
I'échantillon.
Les résultats du test ont confirmé la faiblesse du niveau des étudiants de
I’échantillon en compétences d'écoute, comme indiqué dans le tableau (1)
suivant :

Compétences d’écoute Pourcentage C’est
Y%
Comprendre les points essentiels d'un texte. 10%

pour

cela,
Identifier les locuteurs. 5% La

Déterminer I'objectif du texte. 3%
cherche

Répondre aux questions d'un texte audible. 3%

usec a
Extraire des résultants corrects du texte 2%
entendu. propos

Totale 23% ¢ dans
cette recherche, I’emploi de programme proposée pour développer ces
compétences aupres des €tudiants du cycle secondaire.

I1. Problématique de la recherche:

Le probleme de cette recherche réside dans la faiblesse en compétences d’écoute
aupres des étudiants de deuxieme année du cycle secondaire, ce qui exige
I’utilisation de nouvelles approches et méthodes plus modernes et efficaces afin
de développer ces compétences.

Cette recherche a visé donc a répondre a la question principale suivante :

Quelle est I'efficacité d'un programme proposé¢ basé sur I'enseignement
synchrone et asynchrone a distance via Internet pour développer les
compétences d'écoute en frangais aupres des étudiants de deuxiéme année du
secondaire général ?
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D'autres questions sous-jacentes découlent de la question principale :

a) Quelles sont les compétences de 1'écoute nécessaires en frangais aupres des

¢tudiants du cycle secondaire général ?

b) Quelle est I'efficacité d'un programme proposé basé sur I'enseignement
synchrone et asynchrone a distance via Internet sur le développement les
compétences I'écoute en frangais aupres des €tudiants de deuxiéme année

secondaire ?
I11. Objectifs de la recherche :

a. Déterminer les compétences de 1'écoute nécessaire en frangais aupres des
¢tudiants du cycle secondaire général.

Mesurer l'efficacité d'un programme propos€ basé¢ sur l'enseignement
synchrone et asynchrone a distance via Internet sur le développement les
compétences 1'écoute en frangais aupres des étudiants de deuxieme année
secondaire.

IV. Importance de la recherche :

Cette étude a son importance dans le domaine de |'apprentissage/
enseignement des langues, car elle aide a :

a. Favoriser l'acquisition de nouvelles compétences de 1'écoute en frangais
aupres des étudiants.

b. Soutenir et faciliter le transfert des connaissances en effectuant les
objectifs des stratégies de l'enseignement synchrone et asynchrone a
distance via Internet.

Créer un contexte favorable a la discussion des connaissances en
s'amusant, au sein d'un groupe de coopération via internet.

. Améliorer la qualité de l'apprentissage en soutenant le transfert des
connaissances.

V . Echantillon de la recherche :

L’échantillon s'est composé de 40 étudiants de deuxieme année a |'école
secondaire Al-Shaheed Al-Gawad Hosni a Ismailia. Deux groupes « (20) groupe
expérimental et (20) groupe témoin », selon le niveau des étudiants, (excellent
— moyen - faible). A savoir que le choix de I'échantillon dépend de |'analyse des
résultats issus du pré-test élaboré par la chercheuse.
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VI. Limite de la recherche :

Cette étude s’est limitée a ....
Un échantillon aléatoire simple d'étudiants de la 2™ année a I'école
secondaire Al-Shaheed Al-Gawad Hosni a Ismailia.
La chercheuse a appliqué I'expérimentation dans le deuxiéme semestre de
I'année scolaire (2023).
L'application a dur¢ trois cours par semaine, 6 cours pour l'entralnement
et 6 cours d'évaluation formative, chaque cours a duré une heure, le
nombre total d'heures était 12 heures pendant 12 cours.
Le livre scolaire de la deuxiéme année secondaire, les unités du deuxiéme
semestre " livre Club @ dos plus 2".

VII. Hypothéses de la recherche

a. Il existe une différence statistiquement significative au niveau de 0.05
entre les moyennes des notes des étudiants du groupe expérimental et
du groupe témoin a la post application du test de I'écoute en faveur du
groupe expérimental.

Il existe une différence statistiquement significative au niveau de 0.05
entre les moyennes des notes des étudiants du groupe expérimental aux
pré/post applications du test en faveur du post test.

Il existe une efficacité dans I’utilisation d'un programme proposé¢ basé sur
l'enseignement synchrone et asynchrone a distance via Internet pour
développer les compétences d'écoute en frangais aupres des étudiants de
deuxieéme année secondaire.

VII. Méthodologie de la recherche:

Dans le cadre de cette étude, la chercheuse a eu recours a une méthode mixte
pour analyser les données d’une maniere quantitative et qualitative.

IX. Outils de la recherche :
Pour effectuer les objectifs de I’étude, la chercheuse a élabor¢ les outils et les
matériels suivants :

a. Une liste des compétences d’écoute necessaires aux étudiantes du

cycle secondaire sous forme d'un questionnaire.

b. Test des compétences d'écoute en frangais.
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c. Un programme proposé¢ pour le développement les compétences
I'écoute en francais.

d. Un guide pédagogique du programme proposé.

X. Procédures de la recherche :

Pour répondre aux questions précédemment posées dans cette recherche et
vérifier I’exactitude de ses hypotheses, la chercheuse a suivi les procédures
suivantes :
1. Consulter la littérature et les études antérieures portant sur les variables et le
sujet de la recherche :
a. l'enseignement synchrone et asynchrone a distance via Internet.
b. compéetences d'écoute en francais.

. Elaboration une liste des compétences d'écoute nécessaires aux €tudiants de
deuxieme année secondaire sous forme d'un questionnaire.

. Présentation du questionnaire dans sa forme initiale au jury spécialistes en
linguistique et en didactique du FLE, puis le modifier conformément a leurs
avis.

. Elaboration d’une liste des compétences d'écoute nécessaires aux étudiants
de deuxieme année secondaire.

. Elaboration du programme propos¢ base sur I'enseignement a distance via
Internet.

. Présentation du programme proposé dans sa forme initiale au jury spécialisé
en linguistique et en didactique du FLE, puis le modifier conformément a
leurs avis.

Choix de I’échantillon de la recherche : deux groupe « 20 (groupe
expérimental) et 20 (groupe témoin) » composé de « 40 étudiants ».

. Appliquer le pré-test sur les membres de I'échantillon.

. Enseigner le programme proposé basé sur I'enseignement synchrone et
asynchrone a distance via Internet au groupe expérimental et le contenu du
manuel scolaire Club @ dos plus 2 au groupe témoin.

10.Appliquer le post-test sur les étudiants de 1'échantillon.
11.Analyse statistique des notes des étudiants et interprétation des résultats.
12.Proposition de quelques recommandations et suggestions.

XI. Terminologies de la recherche:

Aaa Aaala - Ay ) AL - Al g A g ) cile Al Y AN B A 3 v Aaa
JLAKIDWA|]




Efficacité d'un programme proposé basé sur I'enseignement &) ol gis
synchrone et asynchrone a distance via Internet pour développer les Nadia Ahmed &l
compétences d'écoute en frangais aupres des étudiants de deuxiéme année du

secondaire Maati Maati

Ce que I'on entend ici par enseignement a distance synchrone et asynchrone via
Internet, c'est I'enseignement a distance via Internet.

1. L’enseignement a distance

L’enseignement & distance d’aprés Cihan AYDOGU, (2022) est une activité
d’enseignement réalisée dans des situations ou 1’enseignant et 1’apprenant sont
¢loignés 1’un de I’autre.

Définition opérationnelle :

Un modele ou une forme de systeme d’éducation dans lequel les étudiants sont
¢loignés de leurs établissements d’enseignement et de leurs enseignants la
plupart du temps.

2. L'écoute
D'apres (Tarigan, 2013 : 31) cite par (Mohamad Syaefudin,2020) L'écoute est un
processus d'écoute des symboles oraux avec une attention, une compréehension,
une appréciation et une interprétation complétes pour obtenir des informations,
capturer du contenu ou des messages et comprendre le sens de la communication
qui a été transmise par le locuteur par la parole ou le langage parlé.

Définition opérationnelle :

Compétence de I'écoute est une compétence linguistique ou 1’auditeur concentre
son attention sur la parole de I’orateur, et tente d’expliquer ses voix, ses muses,
tous ses mouvements, ses habitants, et de corriger ses erreurs linguistiques afin
qu’il puisse comprendre, I’exprimer et le communiquer avec précision.

I. Le Cadre théorique :

Le cadre théorique de cette recherche comporte deux axes principaux :

1. L’enseignement synchrone et asynchrone a distance via Internet.
2. Compétences d'écoute en frangais.
1.1. Définition de L’enseignement a distance :

Le terme d’enseignement a distance a été largement utilisé a partir des années
1960, et a ét¢ mentionné pour la premicre fois dans le catalogue de I’Université
du Wisconsin de 1862 (Kaya, 2002, p. 9)
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D’aprés Cihan AYDOGU, (2022) est une activité d’enseignement réalisée dans
des situations ou 1’enseignant et I’apprenant sont ¢éloignés 1’un de I’autre. Dans
ce sens affirmé (Aziz Hantem, 2020), Porte d’entrée vers 1’intégration du
numérique en classe Et 1'enseignement a distance est définit comme un mode
d'enseignement, dispensé par une institution qui n'implique pas la présence
physique du professeur et des étudiants.

1.2. Types de l'enseignement a distance via Internet :

Comme indiquent Sener (2015), et Gary Miller et John Sener (2014), Serge
Gerine-Lajoie et al (2019) cit¢ par HERIZI Khadidja et BOUHAFES Achwak
Intitulé (2022) qu'il y a plusieurs types de I'enseignement a distance via Internet
qui doivent étre réunis dans la position de l'apprentissage via internet parmi
lesquels

Ont permis de proposer une typologie des differents types de cours. La
classification des contenus s’articule en fonction d’une échelle d’intégration de
la formation en ligne qui part des cours en présentiel sans technologie jusqu’aux
cours dits « flexibles » selon les termes de Sener (2015). A ce propos, les
auteurs distinguent huit types de cours.

. En classe ou en présentiel : cours offerts dans un local.
. En présentiel augmenté : cours offerts en présentiel.
. En classe avec extension en ligne : cours offerts en présentiel.
. Hybride : cours dans lesquels un nombre significatif de séances en présentiel.
. En ligne asynchrone : cours dans lesquels 1’ensemble du contenu et des
activités.
. En ligne synchrone : cours dans lesquels 1’ensemble du contenu et des
activités.
. Hybride en ligne (Blended) : cours en ligne combinant modalités synchrones
et asynchrones.
. Flexible, Co modal : cours dans lesquels les étudiants peuvent choisir entre
mode de suivi en ligne (synchrone ou asynchrone).
1.3. Eléments de base de I’enseignement a distance comme suit :
D’apres (Kirik, 2014, p. 75). Sherry (1995) cite par (Mahmoud, 2023) :
- Ce qui distingue de I’enseignement en face-a-face, c’est que les étudiants et les

enseignants sont dans des environnements différents.

- L’influence de I’établissement scolaire sur les étudiants.
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- L’étudiant doit avoir une communication bidirectionnelle afin d’établir et
d’initier un dialogue.

- Possibilité de faire des réunions éducatives.

- Participation a une forme d’éducation industrialisée.

Les ¢léments de base de ’enseignement a distance comme ci-dessus expriment
certaines caractéristiques importantes.

L’apprentissage a distance peut étre évalué comme une structure non linéaire, un
systtme complexe, stable et hiérarchique. C’est un processus de formation
soutenu par de nouvelles technologies de communication. De plus,
I’enseignement a distance permet aux étudiants et enseignants de communiquer
a distance via les instruments technologiques. Dans notre pays et dans le monde,
le développement social de I’enseignement a distance est tres important (Kirik,
2014, p. 75). Sherry (1995) a classé¢ les aspects généraux de 1’enseignement a
distance :

- L’enseignement a distance est un processus systématique et en cours de
développement.

- Il offre des opportunités de communication efficaces entre 1’enseignant et
I”¢étudiant.

- Apprentissage actif aux étudiants.

- Il peut étre personnalisé pour chaque individu.
- Avantage ¢économique.

- Augmente I’imagination visuelle des étudiants.

2. les compétences d'écoute :

2.1. Définition de la compétence d’écoute :

L’¢écoute et la prise de notes €tant au coeur des défis rencontrés par les étudiants
d’immersion dans leurs cours de discipline en langue seconde (Weinberg,
Knoerr, et Vandergrift, 2011)

Selon (Tarigan, 2013 : 31) Cite par (Mohamad Syaefudin,2020) L'écoute est un
processus d'écoute des symboles oraux avec une attention, une compréhension,

1€
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une appréciation et une interprétation complétes pour obtenir des informations,
capturer du contenu ou des messages et comprendre le sens de la communication
qui a été transmise par le locuteur par la parole ou le langage parlé.

Pendant ce temps, selon Cuq et Gruca (2002 : 151) cite par (Mohamad
Syaefudin, 2020), 1'écoute consiste a reconnaitre le sens d'une phrase ou d'un
discours et a identifier sa fonction communicative.

Pour E. Carette (2001) cite par (Ferroukhi, 2009) « I’écoute orientée est
constitutive de la compréhension orale » ¢’est-a-dire pour mieux écouter, il faut
apprendre a faire varier sa fagon d’écouter en fonction d’un objectif de
compréhension.

2.2. Qu’est-ce qu’une situation d’écoute ?
Il s’agit d’écouter Pour comprendre une information globale, particuliere,
détaillée ou implicite.

L’¢coute : selon (Maache Malika, 2010) Durant cette ¢tape, I’apprenant tente de
dégager le sens global du document, il s’appuiera sur tous les indices
linguistiques et non linguistiques. En général cette ¢tape permet a I’apprenant
d’€couter le document sonore trois fois et durant chaque €coute 1’apprenant est
appelé a réaliser une activité.

La premiére écoute peut étre concentrée sur la compréhension de la situation de
communication pour faire saisir a ’apprenant le cadre du texte, il répondra,
comme exemple, aux questions :

» Qui sont les personnages ? Ou se déroule la scéne ?
» Quand ¢a se passe ? D’ou provient le document sonore ?
» A qui s’adresse- t- 1l ? Quel est son but ? De quoi ¢a parle ?

Lors de la deuxiéme écoute, on peut leur demander de répondre a des questions
de structure, cette étape a pour objectif de rassurer les apprenants de niveaux
faux débutants et intermédiaires, leur permettre de vérifier les données relevées ;
on peut leur demander de vérifier leurs hypothéses énoncées avant 1’écoute. La
troisiéme écoute permet a I’apprenant de vérifier les données relevées et
compléter leurs réponses

2.3. Types d'écoute :
D’apres (FOUAD MOKADEM, 2016) : L'enseignant doit développer différents
types d'Ecoute dans une classe de langue étrangeére.
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2.3.1. L'écoute de veille : elle se déroule d'une manieére inconsciente et vise a
attirer l'attention de l'auditeur sur le théme écouté. (Cuq ET Gruca (2003,
p.156)

. L'écoute globale : clle consiste a identifier le document a travers le sens
général du discours, l'intention de l'auteur, etc. (Bertocchini et Costanzo,
2008). Il peut s'agir de relever le lieu, le nombre et I'identité des
interlocuteurs, le theme général, les mots-clés, etc. Par exemple, il peut
s'agir d'identifier des nouvelles a la radio, des recommandations, etc

. L'écoute sélective : elle consiste a repérer uniquement certaines
informations dans le texte. Comme exemples de taches, il peut s'agir d'une
annonce qui concerne 1’hora ire du prochain train, etc. (Bertocchini et
Costanzo, 2008)

2.3.4. Ecoute détaillée : elle consiste a reconstituer entiérement le document.
(Cuq et Gruca (2003, p.156)

2.4. Objectifs d’écoute : Selon (Abaidia lademia, 2017)

Ces différents types d’écoute peuvent éventuellement se succéder dans une

situation de compréhension et requicrent alors la mise en ceuvre de véritables

stratégies d’écoute. L entrainement a ces différents types d’écoute doit
correspondre a des objectifs d’écoute, que Carette regroupe en quatre grands

types :

2.4.1. Ecouter pour apprendre (pour analyser, rendre compte, etc.).

2.4.2. Ecouter pour s’informer (pour connaitre des faits, pour comprendre des
¢vénements, des idées, etc.)

2.4.3. Ecouter pour se distraire (pour imaginer, avoir des émotions, rire, etc.).

2.4.4. Ecouter pour agir (prendre des notes, jouer, cuisiner utiliser un appareil,
etc.).

2.5. Importance de compétence d'écoute :

Selon (Audrey Kumps, Gaétan, FOUAD MOKADEM, 2016) Temperman,

Bruno De Liévre Dans I’écoute d’un message. Ainsi, les étudiants doivent :

2.5.1. Pouvoir retrouver I’intention de 1’auteu.
2.5.2. Et les éléments de la situation de communication.
2.5.3. Comprendre, dégager 1’organisation, percevoir la cohérence entre les

phrases et utiliser les ¢léments verbaux et non verbaux tant pour un
message €couté que lu.

. Bonne écoute pour se préparer a parler. Plus la réception du message est
signifiante, meilleure est la communication, laquelle permet a l'apprenant
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de s'approprier la Langue seconde au fur et a mesure de ses échanges avec
les locuteurs natifs (Jones et Plass, 2002).
Il ) L.’étude expérimentale:

L’étude expérimentale se déroule comme suit :

Choix de 1'échantillon de la recherche.
Elaboration des outils et des matériels de la recherche.
Pré-application des outils de la recherche.
» Enseignement du programme proposé.
= Post-application des outils de la recherche.
Etape 1:Choix de I'échantillon de la recherche :
L’¢chantillon de la recherche s'est composé¢ de « deux groupes (20) groupe
(expérimentale, (20) groupe témoin », (40) étudiantes de deuxieme année du
cycle secondaire de 1’école Al-Shaheed Al-Gawad Hosni, au gouvernorat a
Ismailia.

Raisons du choix de cet échantillon :

Ces ¢tudiantes ont des connaissances antérieures en francais parce qu'ils ont déja
¢tudi¢ le manuel scolaire ""Club (@ dos 1 Plus" pendant la 1re année au cycle
secondaire. Ces connaissances les aident a retenir plus et a mieux comprendre le
francais et mieux d'écoute en francais.

Etape 2 : Elaboration des outils et des matériels de la recherche :
2.1. Préparation d'une liste des compétences d’écoute sous forme d'un
questionnaire :

Pour vérifier la validit¢ de la liste de Compétences et Pour déterminer les
compétences d’écoute nécessaires aux €tudiantes de deuxieme année du cycle
secondaire a I’école Al-Shaheed Al-Gawad Hosni, au gouvernorat a Ismailia, on
a ¢laboré un questionnaire des compétences d’écoute en ayant recours au Cadre
Européen Commun de Référence pour Les langues ; a ’analyse du contenu de la
série enseignée aux ¢étudiants, des livres du DELF secondaire, des études
antérieures, des références (revues, livres, ), des sites d’internet qui ont
discuté les compétences d’écoute, ainsi que des interviews et rencontres avec les
experts de la langue francaise a 1'université.

La forme initiale du questionnaire était composée de Vingt cing

1¢¢
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Compétences présentées aux membres du jury spécialistes en linguistique et en
méthodologies du FLE, La forme initiale du questionnaire €tait composée de
Vingt-cinq Compétences présentées aux membres du jury spécialistes en
linguistique et en méthodologies du FLE en leur demandant de :

o l'adéquation des items de la liste au niveau des étudiants de la
2¢me année secondaire aux €écoles gouvernementales.

o Suppr des items non- nécessaires.

o Additionner des items non—inclus.

o Modifier des items si nécessaires.
Apres avoir présenté la liste aux membres du jury, on a fait les modifications qui
¢taient tres simples concernant la forme et non le contenu, la liste a pris sa forme
finale du questionnaire des compétences d’écoute nécessaires aux ¢€tudiants
deuxieme année du cycle secondaire, a 1’école Al-Shaheed Al-Gawad Hosni est
composée de (8) compétences. Par conséquent, on a abouti a une liste de
compétences d’écoute convenables a ces ¢étudiants comme indiqué dans le
tableau suivant:

Tableau (2) : Liste des compétences d’écoute vues nécessaires aux étudiants
de deuxiéme année du cycle secondaire.

N | Compétences d’écoute

Comprendre les points essentiels d'un texte.

Identifier les locuteurs.

Déterminer l'objectif du texte entendu.

Déterminer les idées secondaires d'un texte audible.

Répondre aux questions d'un texte entendu.

Réorganiser les idées d'un texte (d'un dialogue).

Présenter une suite d'un texte entendu.

Extraire des résultats corrects du texte entendu.

2.2. Test des compétences d'écoute en francais.
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= Elaboration du pré/post-test :
Pour préparer ce test, la chercheuse a défini les éléments suivants :
2.2.1. Objectifs du pré/post-test :

» Evaluer les compétences d’écoute nécessaires en frangais Aupres des
¢tudiants de la 2éme année secondaire concernant. ..
A. Compétences linguistique B. Compétences Communicatifs

1. Comprendre les points essentiels 5. Répondre aux questions d'un
d'un texte. texte entendu.
Identifier les locuteurs. . Réorganiser les idées d'un texte
Déterminer I'objectif du texte (d'un dialogue).
entendu. . Présenter une suite d'un texte
Déterminer les idées secondaires entendu.
d'un texte entendu. . Extraire des résultants corrects
du texte entendu

» Mesurer efficacité d'un programme proposé basé sur l'enseignement
synchrone et asynchrone a distance via Internet sur le développement de
ces compétences." d’écoute ".

2.2.2. Description du pré/post-test :

Contenu du test :

Ce test s'est composé de Cing pages, en quatre grandes questions, en Dix-sept
items divers comme les montre le tableau suivant :

Tableau No (3) : Le contenu du pré/post-test

Questions Type de question Nombre
d'items

Répondez aux questions. . 5 items

1. Choisis la réponse convenable 1 item

2. Choisis la réponse convenable 1 item

3. Choisis la réponse convenable litem

4. Choisis la réponse convenable litem

5. Choisis la réponse convenable litem
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1T Vous allez entendre 5 petits dialogues 5 items
correspondant a 5 situations différents. 1y a 15
secondes de pause apres chaque dialogue. Notez,
sous chaque image, le numéro du dialogue qui
correspond. Puis vous allez entendre a nouveau
les dialogues et pouvez compéter vos réponses.
Regardez les images.

Choisis, il y a 6 images (A, B, C, D, E et F) mais
seulement 5 dialogues.

1. Choisis le mot correct.

2. Choisis (Vrai ou Faux)

3. Interrogative (ou)
4. Interrogative (Quel)

1°. Choisis le mot convenable.

2. Choisis (Vrai ou Faux).

3. Interrogative (Comment).

2.2.3. Notation du pré/post-test :

La note totale du test = 50 pts.
Tableau No (4) : La notation du pré/post test

Questions Nombre d'items Points

I 5 items 10 pts

II 5 items 20 pts

4 items 12 pts

v 3 items 8 pts
Total 50 pts

2.2.4. La fidélité du pré/post test :
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Pour calculer la fidélité du test, on a réappliqué le test dans une période de 15
jours sur le méme groupe, on a compar¢ les résultats dans les deux applications.
L'indice de fidélité est de (0.87). D’apre ce résultat, le test est fidele.

2.2.5. La validité du pré/post test :

Pour vérifier la validité du pré/post test, la chercheuse 1'a présenté au jury

qui ont présenté quelques modifications sur le test : on a fait ces modifications
qui étaient trés simple concernant la forme et non le contenu, le test a pris sa
forme finale.

2.3. Préparation d'un programme proposé.

= QObjectif d'un programme proposé:
Un programme propos€., en effet, a pour but général de développer les
compéetences d’écoute aupres des étudiants de deuxieéme année du cycle
secondaire.

= Contenu d'un programme proposé:
Ce programme proposé¢ s'est composé de deux unités principales basés sur des
activités variées basées sur L’enseignement synchrone et asynchrone a distance
via Internet.

Ce programme proposé comporte :
Page préliminaire impliquant la durée, les compétences a développer.

Quelques consignes concernant les performances.
Le contenu des unités attendues des étudiants de I’échantillon.

L’¢évaluation formative.
= Activités de programme :
Dans ce programme, la chercheuse a eu recours aux jeux audiovisuels, Des
vidéos pédagogiques variées a travers des situations de la vie frangaise, des

chansons francaises, des discussions et des questions collectives liées a la
situation éducative a travers l'internet synchrone et asynchrone via internet.

= Stratégies d’enseignement de programme :
La stratégie d’enseignement des unités est basée sur |’enseignement
synchrone et asynchrone a distance via internet :

e Posez des questions via la plateforme.
¢ Dialogue et discussions via la plateforme.
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Et les rapports audio des étudiants pour chaque unité¢ via la
plateforme.
e Certaines taches pour chaque étudiant via la plateforme.
e La production finale et I’évaluation via la plateforme.

= Procédés d’évaluation de ’enseignement de programme:
Dans ce programme propos€, la chercheuse a employé différents types de

I’évaluation (formative et sommative).

2.4. Un guide pédagogique du programme proposeé.

= Objectif général du guide pédagogique du programme proposé.

Ce guide a pour but d’aider les enseignants de francaises langues Etrangéres aux
¢coles secondaires a prévoir des interactions significatives en classe en
I’enseignement a distance via internet, axées sur les étudiants et sur
I’enseignement a distance qui sont un programme €éducatif donné a I’étudiante
I’opportunité de travailler au sein d’un groupe dans le but d’atteindre un objectif
commun via internet.

= Pacification du guide :
< Démarche
L’enseignement a distance via internet se traduit souvent par des efforts plus
Soutenus pour apprendre, des rapports plus positifs entre les ¢tudiants, une
meilleure estime de soi et une plus grande confiance en soi. La démarche
générale qui suit s'applique a la plupart des stratégies I’enseignement a distance.

Voici les sept étapes d'appliquer L’enseignement a distance via internet en
classe via internet, fondées sur I’expérience professionnel de la chercheuse et
consulté les ¢tudes précédentes lices a I'étude.

Etapel : définir les modalités pédagogiques.
Etape 2 : définir le public cible —Etudiants.
Etape3 : définir I’équipe projet.

Etape4 : récolte/rédaction des contenus, Contenu.

Etape 5 : scénarisation des séquences.
Etape 6 : réalisation multimédia.

Etape7 : évaluation

Etape 3 : Pré-application des outils de la recherche.
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Apres avoir ¢laboré les outils et les matériels de la recherche, la chercheuse les a
appliqués aux membres de 1'échantillon. Elle a appliqué le programme, le 19 /2/
2022 et apres avoir terminé 1’application du programme d’évaluation le 26 /3/
2022.

e Enseignement de programme proposée :
Aprés avoir fini la pré-application du programme, la chercheuse a commencé

I’enseignement du programme propos¢€ au groupe (20 expérimental) le 19 /2/
2022 jusqu’au 26 /3/ 2022 pendant le deuxiéme semestre de 1’année 2022.

L’enseignement du programme et la post-application du programme
d’évaluation ont duré 2 semaines a raison de séances de travail via internet, une
fois par semaine (90 minutes).

Etape 4 : Post-application des outils de la recherche
Apres avoir fini D’enseignement du programme proposé, la chercheuse a

réappliqué le test sur le groupe expérimental afin de mesurer I’efficacité et
I’impact du programme enseigné sur le développement des compétences
d’€coute.

Etape 5 : Analyse etinterprétation des Résultats de la recherche :

Afin de wvérifier et traiter statiquement [’hypotheése de la recherche, La
chercheuse a utilisé le programme Spss pour Il s'agit de calculer les méthodes
statistiques suivantes;

= Moyennes arithmétiques.

= Fcarts types.

= Lavaleur du T- test pour les deux groupes apparentés.

= Taille de 'effet par €ta au carré
L’hypothese :
Il existe une différence statistiquement significative au niveau de 0.01 entre les
moyennes des notes des étudiants du groupe expérimental et du groupe témoin
au pré/post teste en faveur du groupe expérimental en ce qui concerne

développer les compétences d'écoute.

En fait, pour vérifier cette hypothese, on a calculé la valeur de (T). On I’a traitée

a travers le tableau et la graphie suivants :

Tableau No (5)
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Statistiques descriptives aux moyennes des notes
des étudiants du pré/post — test.

Taille de

ase du programme propose | Application Moyenne L'Effet

Post-test
Prérequis

Pré-test

Mise en Post-test
application

Pré-test

Post-test

Evaluation -
Pré-test

Post-test

Totale
Pré-test

* Le tableau N° (5) indique que :

1- la valeur de la moyenne arithmétique du post-test était égale a (44,73) qui
¢tait supérieur a la moyenne arithmeétique du pré-test qui était égale a (21,36)
(moyenne de différence = 23,37).

2- la valeur de I’Ecart type arithmétique du post-test était égale a (3.01) qui était
supérieur a de I’Ecart type arithmétique du pré-test qui était égale a (1.56).

3- la valeur de (T) arithmétique du pré -test et post-test était égale a (14.84).

4- la valeur de Taille de L'Effet arithmétique du pré -test et post-test était €gale a
(0.92).

Comme montre le tableau No (5), il y avait une augmentation dans les notes du
post-test que du pré-test pour le groupe expérimental. Cela montre aussi
I’augmentation de I’homogénéité ET vérifier cette hypothese :

« Il existe une différence statistiquement significative au niveau de 0.01 entre
les moyennes des notes des étudiants du groupe expérimental au post test en
faveur du post test ».
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Comme montre le tableau No (5), il y avait une augmentation dans les notes du
post-test que du pré-test. Cela montre aussi I’augmentation de I'homogénéité
(= Std. Ecart / Moyen/ T/Taille de L'Effet) des notes du post-test que du pré-
test en raison de |'utilisation du programme proposé basé sur |I'enseignement
synchrone et asynchrone a distance via Internet chez les étudiants de
I’échantillon. Ceci est représenté dans le graphique suivant :

M Post-test

M Pré-test

Graphie n. (1). Distribution des notes de la pré-post applications concernant les
compétences d’écoute.

Ainsi, le résultat statistique de I’étude a répondre a la question de |'étude en
montrant qu’« Il existe une différence statistiquement significatives entre les
moyennes des notes des étudiants du groupe expérimental au post-test en
faveur du post test». Cela montre qu'il y a de développements aux
compétences d'écoute en francgais chez les étudiants de |'échantillon apres
I'application du programme proposé.

Interprétation et discussion et des résultats :

res avoir analysé les résultats du pré / post test, on déduit aux résultats

A | | [tats d / t test déduit ltat

généraux de la recherche : Efficacité d'un programme proposé basé sur
enseignement synchrone et asynchrone a distance via Internet pour

I t h t h dist Int t

développer les compétences d'écoute en francais aupres les étudiants de

I'échantillon de I'école secondaire Al-Shaheed Al-Gawad Hosni a Ismailia. De

plus, ces étudiants ont acquis aussi des habiletés d’écoute lors de

I'accomplissement des activités coopératives proposes a distance via internet.
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La chercheuse a vérifié ce résultat a travers la liste d'auto- évaluation des
habiletés d’écoute a laquelle les étudiants de groupes expérimentaux a
répondu apres avoir fini I'étude du programme proposé et a travers la fiche
d'observation dans lesquelles, deux enseignantes s'inscrivent en observant le
travail des groupes petits coopératifs a distance via internet, la performance et
discussions de les comportements des étudiants.

Précédents, on peut déduire que le programme proposé enseignée a atteint ses
objectifs visés ainsi que les hypotheses ont été acceptées. Donc, on peut dire
qgue le programme a eu un impact sur le développement des compétences
d'écoute et a un rand effet sur I'amélioration de la prononciation des étudiants.

Alors, on peut interpréter les résultats de la maniere suivante : Ainsi, la
chercheuse peut présenter une breve discussion de ces résultats. Tout d’abord,
la recherche actuelle a cherché la question du développement des
compétences d'écoute chez les étudiants de la deuxieme année du cycle
secondaire en employant I'approche une méthode mixte pour analyser les
données d’une maniere quantitative et qualitative.

Les résultats ont confirmé clairement que le programme proposé a un grand
effet sur les compétences visées.

Les résultats de cette recherche s’accordent avec les résultats des autres
recherches antérieures, comme : étude de (Melle, 2013) et (Peraya (2005),
celle de (Isman, Barkan et Demiray, 2005), celle de Serge Gerine-Lajoie et al
(2019), celle de (Abaidia lademia.2017), et celle de (Mohamad Syaefudin,2020)
ont déja recommandé la nécessité de développer les compétences d'écoute
afin d'améliorer la prononciation des étudiants en francais langue étrangere.

Cette recherche a également inclus I'effet significatif de |'utilisation du
programme proposé par rapport aux compétences d'écoute :

Les résultats obtenus ont assuré le grand effet de I'emploi de programme
proposée sur le développement des compétences d'écoute. Les moyennes des
notes avant I'expérimentation relevaient : Une faiblesse au niveau des
compétences d'écoute

(Comprendre les points essentiels d'un texte, Identifier les locuteurs,
Déterminer I'objectif du texte, Déterminer les idées secondaires d'un texte
audible, Répondre aux questions d'un texte audible, Présenter une suite d'un
texte audible, Extraire des résultants corrects du texte entendu), mais apres
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I’expérimentation, la chercheuse a touché une amélioration remarquable au

niveau de la prononciation et d'écoute des étudiants.

Selon I'application de I'expérimentation, on a observé des facteurs attachés au
livre " club @ ados plus 2" :

e L'organisation du groupe en cadre a permis aux éleves de discuter,
d'échanger leurs idées et leurs points de vue, d'interagir et de
communiquer les uns avec les autres a distance via internet.

e L'acte de donner une seule copie du matériel pour chaque groupe a
encourageé les éleves a coopérer et a s'entraider ensemble pour accomplir
la tache propose par Platform via internet.

e L'acte de donner et de demander de I'aide des autres groupes a permis
aux membres du groupe d'échanger les informations et les connaissances
non seulement a l'intérieur du groupe, mais aussi avec les membres des
autres groupes et a aussi favorisé chez eux la coopération et prononciation
la langue, l'interaction et la responsabilité envers I'apprentissage des
autres groups par Platform via internet.

Recommandations et Suggestions:

1). Recommandations de la recherche:

A la lueur des résultats de la recherche, la chercheuse a proposé certaines
recommandations suivantes :

e ’emploi du programme proposé aide a développer des compétences
d'écoute en francais aupres des étudiants dans tous les cycles éducatifs.

e Organiser constamment des stages de formation pour les enseignants du
FLE sur I'emploi du programme proposé.

e Former les étudiants a la chanson et au rythme francais en utilisant les
gestes et leur corps.

e Utiliser les approches et les stratégies qui favorisent la participation
active et dynamique des étudiants dans I’enseignement.
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2). Suggestions de la recherche:
A la lueur des résultats de la recherche, on propose les suggestions
suivantes :
e Utiliser le programme proposé pour développer d’autres compétences de la

langue francaise aupres des étudiants de tous les cycles éducatifs.

e Consacrer plus de temps et des cours d’entrainement régulier sur
I'apprentissage des compétences d'écoute en francais.

e Vérifier la relation entre le développement des compétences d'écoute du
FLE et les autres compétences langagieres.
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