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 مستخلص البحث باللغة العربية: 
 

تح يدددد  بات بدددد ا تتولددددق الاحددددرة الموادددد  شدددد  إااتع الاددددراتا البفددددم   شدددد  الا  دددد   وودددد  ال دددد ب   شدددد   إلدددد  البحدددد  هدددد  
ع   عل ددد  متددد  تتو  اددد حددداب ،  ل ماعااددد  ع ددد  ااالاددد ال الر ددد     بصدددملمالا رو ا الاددد  تراوااددد ل ماحدددا    البحددد 

هلئدد   –مادد ة  ا  ا د  إاات د   –بد  ال د ب ل  ددداااتاا الادراتا البفدم   مالاا دد ب ل  ب ا )ماد ة  إ دما    ( 3012)وراباد 
إلد  ب ارعد  بد  ال اد ةل أهااد  أن  البحد ل متر د  ت ت س( ب  إااتاا  ول  الكر  لمأ ارن لمبمك  السبع لم السد ااا

الاات بدد ا اااات دد  ال لبدد  لاح لددق الاحددرة الموادد  ودد ما شدد  ب  بدد  الاات بدد ال ي لادد  الاات بدد ا الا ا دد  مالا ل دد  ل دد  
الاات ب ا الاك رلرو   مالا     مأخلما الاات ب ا البفم   ل مأ،د  ي د   مودرا تفدم   ا ب  بد  لاتولدق الاحدرة المواد  تح د  
السدد تمع ع دد  اتاماا الموا  لةددممتع بمم،دد  الا  يدد  الا ع ا دد  مالب دد ع  الا  يدد  الا ع ا دد  الامب  لةددممتع تراشم،عدد   
يدد م ل و  ،دد ا مالا  ربدد ا متتو  دد ا لا  ل دد  الو  ،دد ا متح ل ا لمأها دد  الددمبا يددل  اتوسدد   اااات دد  ددد ااتاا الا   ا دد ل 
ةممتع تدرشلم بل ا، د  ب صصد  لفدمام اتواد ع االكامم، د  مالاتو  د ا ال لبد  ل احدرة الموا لمةدممتع ع د  مت  عاد  
ل كدددراات البفدددم   ال  ب ددد  دددداااتع الادددراتا البفدددم   لمشدددع الااددد تاا الموا ددد  ل يا لمةدددممتع مةدددع ختدددا احدددامات     لاتولدددق 

 الاحرة الموا ل متراشم اا،ام،ت ش  ااااتع مأن   رن با ح ل ا ع ال  ب ل  .
 

 إدارة الموارد البشرية،التحول الرقمى ،الرقمنة  الكلمات المفتاحية:
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 :الانجليزيةمستخلص البحث باللغة 
The aim of the current research is to determine the requirements for implementing digital 

transformation in human resources management in pre-university education in Egypt, and the 

obstacles it faces. The research used a descriptive approach and the research relied on a 

questionnaire, and it was applied to a sample of (3012) workers in human resources 

departments and those dealing with them from (jobs). Supervisory, administrative leadership 

positions, faculty), and the research reached a set of results, the most important of which is 

that the administrative requirements necessary to achieve digital transformation came at the 

forefront of the requirements, followed by the material and financial requirements, then the 

technological and technical requirements, and finally the human requirements, and that there 

is a need for binding legislation to implement the digital transformation to govern Controlling 

digital tools, the necessity of flexibility of organizational structures and avoiding hierarchical 

organizational structures, the necessity of having an efficient data and information system and 

applications for data processing and analysis, the importance of linking administrative 

departments with educational departments, the necessity of providing a dedicated budget to 

purchase electronic devices and applications necessary for digital transformation, and the 

necessity of holding workshops for human cadres. Those working in human resources 

management to raise their digital skills, and the need to develop strategic plans to implement 

digital transformation 

 

Keywords: human resources management - digital transformation  
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 لبحث: مقدمة ا 
أ بحت الثرتع الموا د  مالاحدرة المواد  برةدرع   د ة   شد  كد  ب د ند شد  ترود   د  ع  أم ب عاد       

أم بؤحسددد  بحصددد   ةددد  د ددد ت  .ل ددد  أ دددبحت الا  ربددد ا مالا مشددد  مال ددد تع ع ددد  الا  ل ددد  ااةاددد  مماحددد   
اا،افد تلمتيلما العددمم  الادد   يدد   م  ادد  شلادد  اتشدماا مالا عادد ا مالا اا دد ا شدد لاحرة الموادد  ودد ات 
ع   إح اث تيللدماا كولدمع شد  الاؤحسد ا مع د  بسدارت الا اادع ك د  كدرن هدعا الاحدرة عا  د  اي  ب  د  
بسدداامع با دد اع اتد دد ا مت ددر  ع دد  الادد ل يددل  الاك رلرو دد  ال  يدد ع معا  دد ا الا عادد  الاا   دد  د ا،ادد ل أم 

  (.450ل2020ال  ب ا )بحا  برح  , بحاراعو  المحا ل

م  اودددم الاحدددرة المواددد  أحددد  أهددد  عا  ددد ا الاتدددر م شددد  تك رلرو ددد  الا  ربددد ا مات ددد  مل حلددد  ت ااددد     
اتعادد ة شدد  ال صددم الموادد  ع دد  ي  دد  ب  دد ع بدد  الا   دد ا ل ح دد ا ع دد  اا،ا و دد  مالك دد مع الافدديل   ل ما 

ل 2019ت اة ال  ي  ب  الاؤحس ا تك شح بع الا    ا ال   ا ل مالا  ا ا   احاو الا  دسارل )ه    لاهمل
1.) 

مبدد   دد  شددان الاحددرة الموادد  شدد  وا ددع وت عدد ا الا ااددع ددد ا ةددممتع ب حدد  لمت دد  إااتع الاددراتا          
البفم   ب  يل  هع  ال ت ع ا الا  حااأ م د لاحرة الموا  إذ ي عدم إللاد  ع د  أ،اد  ااااتع الاسدئرل  عد  
تأس الادد ة البفددمت  شدد  أت بؤحسدد  متح لددق اتهدد ا  بمهددرن يادد  دملددع أ ددبح ةددممت   أن ترايدد  إااتع 
الاراتا البفم   ش  الا     وود  ال د ب   هدعا الايللدم متا د  ،حدر الاحدرة المواد  شد  وا دع عا   تاد  يدم   
 دددددد ربا د شدددددد لاحرة الموادددددد  أيثددددددم  دددددد رب  شدددددد  تحم  دددددد  شدددددد  واددددددرا الايللددددددم الا  ل   )بحادددددد  برحدددددد  

  0 ( 451ل 2020,بحارال

 : وأسئلته البحثمشكلة  -
 

ت   تو   ملاتع الامب   مالا  د   إاد تا ع بد  ل س  حد ا مشداح أشد ة و يد ع ل اتولدق الفد ب  لا ادر  ك د مع     
ال ع  مااااتع مااهاا   داااتع الاراتا البفم   ش  ا  الاأ ل  الاؤحسد  ل  بمك  د  مالاحدرة المواد  مشد  
إادد ت  دد ب  يرايدد  الارودد  ال  يدد  ل  ملدد  ،حددر تأحدد س الا ااددع الادد ،  مالارحددع شدد  ال بمك  دد  مت   دد  

 . (46,  2014شمص الاف تك  الا ااي   مو  ترالت الافم   ا لامح خ ال بمك   )ملاتع الامب   مالا    ل
دادد  يرايددد    مت دد  هددع  ال ادددرا الاوعملدد  بددد  أودد  إحددد اث ،  دد  ،رس ددد  شدد  الا  ددد   مبؤحسدد ت ل متتدددر م     

ال صدددم مبايلماتددد  إا أن الا عربددد  اااات ددد ل مرااتاا الادددراتا البفدددم   دددد لا     ووددد  ال ددد ب   ت ددد ،  بددد  
 . وصرت أة   ب  ك  متا  مش ع   تا  ش  تح لق ال ا ةل الامورع ب ا 

 مو  أ  تا ال ت  ااحامات     لرلاتع الامب   مالا     إل  ذلك مح اا د ض الاح   ا ب ا :    
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  2014يرو  خ   ش  ترا ف الاراتا البفم   يااث  ش  ال  ي  ب  الاع هم مه )ملاتع الامب  مالا    ل  •
 :46  – 47 )    : 

 ل ت إااتع الاراتا البفم   غ  ب ،ع   بؤحس  باك ب  ل اا د   مالا ر   الامتبا د تاام •
 ت   تراشم ي    ه ة   ل ا ت   ل ت وت ع الا     وو  ال  ب   شا،ا   لم بساي   ااحاي ة اتبث . •
مو  أ  تا د ض ال تاح ا إل  أ،  ترو  بف  ا ع ي ع تراو  عا   ا إااتع الاراتا البفم   د لا       

ح رت   – 144ل  2008تاة  عت ل  -151-148ل 2018)أ م  ال  ما، ل وو  ال  ب   ب  أهاا 
 : (375ل 2016وت ل

الادد اخ  شدد  ااخاص  دد ا يددل  د ددض أوسدد   ااااتع بثدد  وسدد  الادد ت   ممحدد ع ا دد س ال ددراع مرااتع  •
 الب ث ا مالارولا ا ال    

 ، تع تراشم أخص ة  ت ت ا الاراتا البفم   د لاؤحس . •
غ ددددد ب ،عددددد   لا دددددر   إااتاا الا  ددددد   ووددددد  ال ددددد ب  ل مغ ددددد ب الم  ددددد  الم  ا ددددد  مال اددددد  ااحدددددامات     •

الاؤحسددددد ل م  بدددددد  اتحددددد لل  الا ع ا دددددد  ماااات دددددد  الا  ل  ددددد  شدددددد  إااتع اتاامل ممودددددرا تدددددد اخ  شدددددد  
 ااخاص   ا مالاا   لمالض   الف ي  ش  الا  رب ا الضممت   لمح  الس  ح ا مات  ذ ال ماتاا 

م وددد   الب حددد  دددداومام اتاحددد  احدددات س   بددد  خددد ة احددداا تع احدددات ع تأت حدددرة ماودددع تتولدددق إااتع       
( عضدرا بد   35( حؤال مت  تتو  د  ع د  ) 12الاراتا البفم   ل احرة الموا   ل متكر،ت ااحاا تع ب  )

ال ددد ب ل  دا يم ددد  الامب ددد  مالا  ددد   داح شعددد  الا ر  ددد  مرااتاتاددد  لبددد  ال ئددد ا )بددد يمت مت حددد م أوسددد   ش  ددد  
مراات  لمأعضددد م محددد اا ،رس ددد  بثددد  محددد ع ا ددد س ال دددراع متكددد شؤ ال دددمص ل ال  وددد ا ال  بددد  لمالادددروال  

مودد ما ،ا  دد  ال تاحدد  ااحددات س    2020ال  لددل  ل مالاتددر م الاك رلددرو (  مذلددك خدد ة  ددام أ سددتس
 :ي تت 

ة   مورا ت    ماةح  مدل  ا عا  ماوي   مترو  ا بسدا و   ل مةد   شد  الا كلدم ااحدامات     •
 مال ر  ب  الايللممالاحرة الموا  با   ح  ب  و تاا ااااتاا الا   ا   ع   الاحسل 

 بح ما   ب مش  ال  ب ل  د اااتاا الا   ا   د لاحرة الموا  مبات ب ت  •
  لم ب ل ع ش  ا  الايلم الااس تع ش  عصم الاحرة الموا   مورا مح اا ت  ل    •
 وارا الا    الا ع ا  مااعاا ا ع   الا    الامب  •
 ااعاا ا ع   أح رب ماح  ت  ل ت متو  ش  ت ر   اتاام  •
 بح ما   ت و   الومابل الا ت و    احا  و ا ال  ب ل  ش  الاحرة الموا . •
 ة   مورا خت  احامات     ل احرة الموا  داااتع الاراتا البفم   •
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ماحد  الب حد  بد  خد ة عا د  د لاا د دد  دد اااتع الا   ا د  أن ال ادرا الاوعملد  لاتدر م اتاام تراودد       
 دص رب ا   ي ع ،عما لض   ترا ف الاراتا البفم   موارا الا    الا ع ا  للإااتع الا   ا  

اتبم العت   دم  ةدممتع البحد  شد  بات بد ا الاحدرة المواد  شد  إااتع الادراتا البفدم   دد لا     وود      
ال  ب   دا  يا  ح  بدع عا  د ا إااتع الادراتا البفدم   مبؤحسد ا الا  د   وود  ال د ب   مع  د  تد   د     

 بف    البح  الح ل  ش   الاس  اا الآت  :
 ب  ااا ت ال عمت ل احرة الموا  ش  إااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   ش  بصم؟ – 1
 ب  ماوع تتولق الاحرة الموا  ش  إااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   ش  بصم؟ – 2
ب أه  الاح   ا الا  تراو  تتولق الاحدرة المواد  شد  إااتع الادراتا البفدم   شد  الا  د   وود  ال د ب     –  3

 ش  بصم؟
 ب أه  بات ب ا الاحرة الموا  ش  إااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   ش  بصم؟ – 4

 

 :البحثأهداف  -
الا     وو  ال  ب          داااتع الاراتا البفم   ش   احاا   البح  تح ي  بات ب ا الاحرة الموا  

ش  بصمل ب  خ ة عم  ااا ت ال عمت ل احرة الموا  ب  خ ة الا ار  مال فأعلمأه  الاح   ا 
مالص رب ا الا  تراوا لبع تس  ا الضرم ع   الاات ب ا م را إل  أه  بات ب ا الاحرة الموا   

 داااتع الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب   ش  بصم. 
 

 : البحثأهمية  -
 الح ل  ش :البح  تاث ت أها   

 الأهمية النظرية:  - 1
 سدداا  البحدد  أهالادد  بدد  أها دد  برةددرع دحل  إن إااتع الاددراتا البفددم   ع دد  تأس أملر دد ا الدد مة  •

الموادد  بدد  الارةددرع ا الادد  أ ددبحت ةددممتع ب حدد  شدد  الاا  بدد  مال  ب دد  مكددعلك برةددرع الاحددرة 
 وا ع ال ت ع ا.

 دددأت  برايبددد  بدددع الارواددد ا ال  لا ددد  شددد  ي ددد م الا عاددد ا الموا ددد  بسددد يما ل اتدددرت الا ةددد  شددد  ب ددد ة  •
 تك رلرو   الا  رب ا مااتص اا 

 الأهمية التطبيقية:  - 2
الموادد  ااخدد  إااتع الاددراتا البفددم   شدد  الا  دد    سددا  ااعاادد ا ع دد  ،ادد ةل البحدد  شدد  تتولددق الاحددرة  •

 وو  ال  ب   ش  بصم
ودد  ت لدد  ال دد ةال  ع دد  ال ا  دد  الا   ا دد  شدد  تتددر م أاام الاددراتا البفددم   دادد   ح ددق أهدد ا  ال تدد     •

 ااحامات    .
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و    ل  هعا البح  الب حثل  ش  ب  ة ااااتع الا   ا   ع ب  لمب  ة إااتع الاراتا البفدم   شد  الا  د    •
 خ    ش  ااحا  اع ب  ،ا ة   ش  اتاحاا  مش  تتر م أعا لا 

 البحث منهج 
تراشم      ب ت  لاح ي   الر     الا ال  الح ل   البح   إااتع    بات ب ا اعاا   ش   الموا   الاحرة  تتولق 

الا ال الر     الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   ش  بصمل مذلك ب  خ ة ااحا  ،  دأح  أاماا 
اا ما      الرا ة   م  البفم    الاراتا  داااتع  ال ا ل   ب   عل    إل   ترولاا   يا   مالا   ااحاب ، ل  مه  

ماااات    الم  ا    من  مالرا ة   منها  و ةا   والمستفيدين  مةع  يا   ،ا ة ا   ةرم  مش   الا ت س  هلئ   أعض م 
 داات ب ا الاحرة الموا  داااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   ش  بصم.

 البحث مجتمع وعينة 
العي       ات     الا ااع  ب   اتأل   ال تاح   عل    ب    )  55562 ا ت  برلع   ا  اع   1924شما 

)إ ال       44383ل  )إة ش   إااتي(  إ  9282 ما   (لمع ا  الا ر    خ ة  داح شع   الا ت س(  هلئ   ب  
ي  2023/  2022ال تاح    ال  ب ل   ب   الامب    راني   الا   ا      ب يم    ااااتاا  مالا    لمامام   

مت  اخا  ت أتبع إااتاا ل اتولق ه :  ول  الكر  حل  تاث  إااتع حضم   ب     ال فمعلمهلئ  الا ت س يا 
إااتع   تاث   السبع  يمك   لمرااتع  اتمة  الاسارت  ب   ت ف    إااتع  تاث   حل   أ ارن  اتمةلمرااتع  الاسارت 
ت ف   ب  الاسارتل الث ، لمرااتع الس ااا حل  تاث  إااتع  حمام   إل  ح  ب  ب  الاسارت الث ، لإل  

  مت  اخا  ت عل    و ،  ايران الا يم   حل   اث  الم  اع ل ا ع ااااتاا مب  إااتع الاراتا البفم   المة س ل
( التبم    ال فراة    ال ل    دتم     الا يم      ب (البح   ايران  إل   د اة ش   اتتب    ي يت ااااتاا 

    ص لح ال. مذلك د   احاب  ا ااحاب ، اا  لم ب اا   ااو د  م لم  شما  3012
 البحثأدوات 

: مذلك لاح ي  بات ب ا الاحرة الموا  ش  إااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب    البح  احاب ،      
 ش  بصم.

 البحثحدود 
: بات ب ا الاحرة الموا  ش  إااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   ماواصم  الموضوعىالحد    -  1  

البح  ع   إااتع الاراتا البفم   دا يم   الامب   مالا     ماااتاا الا   ا   داح شع  الا ر    دحل  تاث   
 

()  يتم فيها اختيار عينة عشوائية ممثلة لكل طبقة)فئة( من طبقات)فئات( المجتمع موضع الدراسة،والعينة الطبقية قد تكون  هى الطريقة التى
عنى أننا  ممثلة أو غير ممثلة للمجتمع ،فالعينة الطبقية الممثلة للمجتمع هى تلك العينة التى يتم اختيارها من كل فئة من فئات المجتمع ،وهذا ي

 نقوم بما يأتى:
 فئات المجتمع وعدد الأفراد )العناصر( بكل فئة، ونسبة هذا العدد إلى العدد الكلى للمجتمع.  –أولا  -نحدد -
نقررحجم العينة المناسب لاجراء الدراسة ،ونوزع هذاالعدد على فئات المجتمع ليتحدد العدد المطلوب من كل فئة ،ثم نختار هذه الاعداد   -

 المجتمع.عشوائيا من فئات 
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  السادات

بصم   د اارت    مالث ،   اتمة  داسار اا   الا   ا    مااااتاا  مالا      الامب    ب يم  ا  ل ا ع  ،ارذو  
 ال مب  .     

 : اواصم البح  ع    ب يم   الامب   مالا     د لا ر    مرااتاتا  الا   ا    الحد المكانى- 2 
  2022/2023:  ت  تتولق البح  خ ة ال   الحد الزمانى - 3 
   مالا     د لا ر    مرااتاتا : اواصم البح  ع   ال  ب ل  دا يم   الامب   الحد البشرى - 4

 

 البحثمصطلحات 
 : Human Resources Administration)إدارة الموارد البشرية ) -1

ت م  دأ،ا : ذلك ال  م ب  ااااتع الاا  ق د ل  ب ل  مع واا  ش  الا عا ل العت يا   إل  تشع بسارت  
 (. 17ل 2010ي  مع ال  ب ل  متح لق ال  ال  يل ا )، اتأير     ل

الم    د ا ع اتعا ة مالاسئرل  ا        الاؤحس  باااا   إاات   ش   د ،ا : مح ع  الح ل   البح   م  مشا  
الاا     د لاراتا البفم   ش  الاؤحس  لب  ت ت ا ل اراتا البفم   لمتح ل  الرا ة  متر   ا لمالارا ف  
مالحراش    اتورت  ،ع    أااةا لمتصا    لا لمت ر    الرا     الاس ت  البفم  لمت ت ا  الاراتا  مت ت   
الاراتا   مرااتع بف  ا  لا   مالصح    الاا     الس ب   مترشلم  البفم    ل اراتا  مالا  شع  ال  ب ا  لمت     

 البفم  .
 ( Requirementالمتطلبات) – 2

الاسا      الا   حا وا   ال  ب ا  مب ارع   ال ع    أن  اا كا   الا       دأ،ا "الارا   ا  ت م  
 ( Ahmad & Musawi:2017 ")ال ا ة 

مااتص اا  الا  رب ا  تك رلرو    ب   البفم    الاراتا  إااتع  تحا و   ب   دأ،ا  ك   الح ل   البح   م  مشا  
 مأوا ع متتو   ا إلكامم،   مب    تحا   لاتر م أااةا . 

 (:Digital Transformationالتحول الرقمى ) - 3
يعرف أنه عملية دمج التكنولوجيا الرقمية مع كافة مجالات الأعمال، واندماج التقنية فى جميع جوانب     

  نالحياة البشرية والمجتمع، وذلك بهدف تحسين كفاءة التشغيل، وزيادة الإنتاجية، وتقليل الأخطاء، وتحسي 

 (    1،  2019جودة الخدمات والمنتجات وابتكارخدمات جديدة،وتقديم أفضل الخدمات للعملاء)هاشم زاهر، 

ويعرفه البحث الحالى  بأنه: عملية مستمرة يتم فيها إدخال كافة عناصر التكنولوجيا والوسائل الإلكترونية  

الجديدة،وتكنولوجيا المعلومات ،والاتصال فى كافة أعمال وإجراءات العملية التعليمية والإدارية فى إدارة  

 الموارد البشرية فى سبيل تقديم خدمات بجودة عالية تتلاءم مع المعايير العالمية فى هذا المجال. 

 الدراسات السابقة
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  السادات

( لتطةةوير إدارة MIS(:متطلبةةات تطبيةةم نظةةم المعلومةةات ا داريةةة)2021دراسةةة داليةةا طةةه محمةةود) -1 
 الموارد البشرية با دارات التعليمية بمحافظة المنيا.

إااتع        لاتر م  اااات    الا  رب ا  ،ع   تتولق  بات ب ا  إل   الار    بح مل   إل   ال تاح   ه شت 
الاراتا البفم   لماعاا ا ال تاح  ع   الا ال الر    مأح رب تح ل  ال ع  لماحا  بت ااحاب ،  كأااع  
أيوم تح   ا   إااتع  البفم   ش  أت  الاات ب ا  ،ا ةل ب ا  :أن  إل   الو  ، ا مالا  رب ا متر  ت  ل اع 
الال ا،     ا،      الاك رلرو  لمأن  الاات ب ا  الا  رب المت لا   تك رلرو    تتولق  ت رة  أن  با   
د لومب   ا   الاساام  متح يثا   اااات    الا  رب ا  ،ع   تتولق  تك     ماتت  ع  الرلاتع  ب   الا صص  
مالاتو   ا الااترتع ماتوا ع الح يث ل    تأت  الاات ب ا الافم ي   ش  ،ا    الامتل  لحل  إن أ،عا   

 ال ا  ااااتت د لرلاتع تاص  د ارا ال راةح مال را،ل  

( متطلبات التحول الرقمى فى مؤسسات التعلةيم العةالى 2021دراسة عبد المنعم الدسوقى الشحنة)  -2
 .الخاص بجمهورية مصر العربية

ه شت ال تاح  إل  الا م  ع   ااا ت ال كمت ل احرة الموا ل مالا م  ع   ماوع الاحرة الموا  ش       
ع    الاي    مأح لل   دل  ا  إل   ال مب  لمالر رة  بصم  د اارت    ال  ص  ال  ل   الا      بؤحس ا 
الا ال   ع    ال تاح   اعاا ا  ال  صلمو   ال  ل   الا      بؤحس ا  ش   الموا   الاحرة  ب رو ا 
دل  ا   ب   ب ارع   إل   ال تاح   لمتر  ت  مالو  ، ا  الا  رب ا  ل اع  ااحاب ،   الر   لماحا  بت 
مأح لل  تتولق الاحرة الموا  ش  بؤحس ا الا     ال  ل  ال  ص مب ا  : مةع ت    متح ل  مأه ا  
ال  صلمتح   ال  ل   الا      داؤحس ا  ال  ب ل   وا ع  شلا   الموا   فامك  الاحرة  د حامات      خ    
تتولق   ختراا  الاحرة  يا  لع  ال  ة   متح ي   الاسؤمل  ا  متح ي   الاا    مترل ع  الموا   الاحرة  ح  ح  
ماااات ل    الا  م،   مالالئ   الا ت س  هلئ   أعض م  وا ع  بف تك   الموا لم،فم    ش   الاحرة  احامات     

 مالت ب ش  يم، بل الاحرة الموا لمترشلم الا صص ا الا ل   لاتولق الاحرة الموا ...الخ

مسةةارات  -(: التحةةول الرقمةةى فةةى التعلةةيم الجةةامعى فةةى أوكرانيةةا2018دراسةةة كامينسةةى وأخةةرين) -3
 .التطور فى ظروف النظام التكنولوجى والاقتصادى الجديد

ه شت ال تاح  إل  تح ي  امت الاحرة الموا  ل ا     ال  ل  ش  أمكما،   ش  عصم الثرتع الص  س        
الماد  لمب ت الح و  إل  تتر م احامات     الاحرة الموا  ل ا     ال  ب  لشض  ع  تف ل  ،رع و ي  
ال  ا   مال عم     ال تاح  ع   اتح لل   الا  رب ا مااتص االماعاا ا  الاا صص  ش   الك  ماا  ب  
ال  ب ل مالا  تفاا  ع   تح ل  اتاي  ا ال  ا   مالا     مالامبر   الاا     د لاحرة الموا  ل ا ااع مأ م  
إل    د احا  ا  اتدح ث  ب ا    ب   مااحا ا و ا  ال عم  ا  ب   ب  ل  ال  ل لماحا  بت  الا      ع   
ال  ب     ل ا      الموا   الاحرة  احامات      :أن  ب ا   ،ا ةل  إل   ال تاح   لمتر  ت  ااحا ماة    الا  هل 
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  السادات

و ةا    ت  لعه  كا ص   مالا       الو   ل  مرااتع  ل اؤحس ل  الا  رب ا  تك رلرو    أن تفا  تح ي       
ش   ااااتع  مح اا  الا   ا لمو    الاحارت  متك ب   ااااتع  مح ع  يو  م  ال تاح   لمأم ت  السح د   ع   
لبع   ال  ل   السح د ل ا      ع    و ةا   ع لا    ب ص   ب    ا،ف م  أح ح   الا ا     اتمكما،    ال  ب  ا 

 ترشلم  ت ت ب ا إة     با صص . 

( تفعيل الرقمنة الذكيةة بالجامعةات المصةرية فةى ضةوء الثةورة 2021دراسة مروة محمود الخولانى)  -4
 .الصناعية الرابعة

 ه شت ال تاح  إل  ت     دل  ا ت  لع   ب امح  لا  ل  الموا   العك   د ل  ب  ا الاصم   لارايب        
تح   ا  العك  ب   الموا   الاحرة  ب    مة   لمالرور  ع    الا ا     دأد  اه   الماد    الص  س    الثرتع 
ع     ل ا ع  الاح ل    الر     الا ال  ع    ال تاح   الا   ا  لماعاا ا  الا عرب   ب ر، ا  ك ش   ع   
د ل  ب  ا  العك    الموا    أ،عا   ل بل  ال لب   الاات ب ا  مت    الماد    الص  س    الثرتع  ب بح 
احا   ب  ال  ب  ا  تالئ   أهاا :ةممتع  ب   ال ا ةل  ب   ب ارع   إل   ال تاح   الاصم  لمتر  ت 
الموا    ،فم    ش   إل   الح و   ذك ل  لاصا   حم  و ب    مر   ا ت    برح ع  العك    الموا    بات ب ا 
.مو بت   الا ل   الا      ،ع    ت  ل   إل   الاصم  لد اة ش   د ل  ب  ا  البفم    اتام  ل ت  العك   
ب ارع  ب  الار   ا ب ا :تو   ت    بسا و    لاتر م ال  ب  ا الاصم   مبرايب  حمك  الا    ال  ا  

 . لت     و تاا الاراتا البفم   مال  ب ا العك   د ل  ب  ا الاصم   ش  ب  اا الموا   العك  

 التعقيب على الدراسات السابقة 
 أوجه التشابه مع البحث الحالي

ياف د  البح  الح ل  بع ال تاح ا الس د   ش  كر،   س   إل  تح ي  بات ب ا الاحرة الموا  ب      
 أو  تتر م اتاام لمت     و تاا الاراتا البفم  ل ممةع احامات    ا ل احرة الموا لمبرال،  ب ل   ل  

 أوجه الاختلاف مع البحث الحالي
اخا   البح  الح ل  ع  ال تاح ا اتخمت ش  كر،  تك  ع   الاحرة الموا  ش  إااتع الاراتا البفم     

إاات  لمبات ب ا   لمبات ب ا  دفم    بات ب ا  ش   الاات ب ا  بصملمح ا  ش   ال  ب    وو   د لا     
تك رلرو   مت    لمبات ب ا إاات  ل كا  تك ع   إااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   يل ا  تك ا 

 ال تح ا اتخمت ع   الا     ال  ل  مال  ب  ا 
 أوجه الاستفادة

ااا ع ع   ال ا ةل مالار   ا الا  و باا  ال تاح ا الس د   متح ل ا  مااحا  اع ب ا  ش  تأيل    
 مورا بف    البح  الح ل .
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  السادات

الب ح    إاتاك  ااةمع  لارح ع  الس د  ل  ال تاح ا  عمةاا   الا   الامبر    للأاي  ا  الااأ،    ال مامع 
 د لا  ة البحث  الاساا   د لبح  الح ل . 

ااحا  اع ش  م   بف    البح  ل متح ي ه  ل مب  م ااا ت ال عمي ماتاماا متح ل  ال ا ةل   
 . مت سلمه  ل ممةع الآل  ا 

 للبحث ا جراءات المنهجية 
 للمنهجية التى اتبعها الباحث فقد سار البحث وفقا للإجراءات التاليةطبقا 
ااا ع ع   البحرث مال تاح ا  ماتاي  ا م الكا د ا ال  ا د  ال مب د  ماتو و د  الاد  ت  ملدت إااتع -1

 الاراتا البفم   لمالاحرة الموا  مااحا  اع ب ا  ش        ااا ت ال عمت.
تدد  إعدد اا متصددا   أااع البحدد  مت  ل ادد ل   تتو  ادد  ع دد  عل دد  بدد  ال دد ب ل  ددداااتاا الاددراتا البفددم   -2

لمالم  ااا الا   ا   مالا  ال  دامح   الا     وو  ال  ب   داح شع  الا ر  د  ل رودر  بات بد ا الاحدرة 
 الموا  داااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   ش  بصم.

متح يددد  الاات بددد ا ال لبددد  .ت م دددل الو  ،ددد ا مالا  ل ددد  ااحصددد ة   لاددد   ددد  عدددم  ال اددد ةل مت سدددلمه -4
 ل احرة الموا .

 ا طار النظري للبحث 
 أولا :مفهوم التحول الرقمى 

  م  الاحرة الموا  ع   أ، " اا،ا  ة ب  ،ع   ت  ل ت إل  ،ع   توا  و ة  ع   تك رلرو   الا  رب ا 
ال ا ل مش  ةرم ب ارع  ب  الاات ب ا الاااث   ش  مةع احامات      مااتص اا ش  وا ع ب  اا  

الموا   الاحرة  متار    الموا  لمرااتع  الومابل  الموا لمتصا    الاحرة  الموا لم،فم    ش   ل احرة 
    (45ل  2018لد اة ش  إل  الاات ب ا البفم  ل مالا    ل ماتب   ل مالافم ي  " )بصت   أبل ل 

 خ ة االكامم،   مرااتتا  ب  ال صرص  ب  ب ارع  ع   الحصرة "عا    دأ،  الموا  الاحرة م  م 
 الاحارت   صبح  رترلكامم،  لمب لا ل  إل  ت  ل    ت     مح ةا ع   الاا ح  الا  رب ا  بص ات تحر  

ل    2020الح  نلالآل ) بحا    الح ح   خ ة تتو   ا  ب  ع    ااا ع  ا   بموا  بحارت  الا  ل ي
4 ) 

مش  ةرم ب حوق ب  ب  ه    ا   ال رة أن ورهم مش س   الاحرة الموا  ش  إااتع الادراتا البفدم     اد  
شددد  تيللدددم ،ادددا مأحددد رب ت  بددد  مت  عددد  ال ددد ب ل  مالاسدددا  ي  لبدددع ةدددممتع ت عددد   عا  ددد ا إااتع الادددراتا 
البفددددم   مرعدددد اع ه   اادددد  إلكامم، دددد  لل ددددا  ق بدددد  الددددممتل  مالولمموماا دددد  الفدددد ة   شدددد  اتعادددد ة مالاادددد   
ال  بدد لمذلك بدد  خدد ة تك رلرو دد  الا  ربدد ا مااتصدد اا الاا  بدد  الادد  أ ددبحت با ح لم ددرا لاح لددق 

 ال راع ش  عا   ا إااتع الاراتا البفم   متحسل ا  د حاامات.
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  السادات

مع دد  ذلدددك شدددان البحددد  الحددد ل  ي عدددم إلددد  الاحددرة المواددد  شددد  إااتع الادددراتا البفدددم   شددد  الا  ددد   ووددد      
ال ددد ب   ع ددد  أ،ددد  عا  ددد  ا،ا ددد ة إااتع الادددراتا البفدددم   الا  ل  ددد  إلددد  إااتع بدددراتا دفدددم   توا ددد  بددد  خددد ة 
ااحددددا  ا  الا ثدددد  لاك رلرو دددد  الا  ربدددد ا مااتصدددد اا مالا   دددد ا الح يثدددد  ااخدددد  ملاتع الامب دددد  مالا  دددد   
لماحاو اة ال    م مال ا   ا الا ا   دأخمت اشاماة   مت     ك ش  خ ب تا  دصرتع إلكامم،   ل  د اع ود تتا  

 ع   ااحا  د  ل اايلماا ال  تو   الا   مع
 

 : خصائص التحول الرقمى  دارة الموارد البشرية فى التعليم قبل الجامعى ثانيا
ب  خ ة الا  ه   الس د   ،   أن الاحرة الموا  اااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   و      

 س ع ه  ع   تح لق ال  ي  ب  ال ص ةق الا  تال ه  ب  إااتاا الاراتا البفم   الا  ل    مب  أه  ت ك  
 : ( 532ل 2013)أح ب  ع   لال ص ةق ب  ي  

و تتا  ع   الاك ف: أن تكرن إااتع الادراتا البفدم   ود اتع ع د  الاك دف بدع الاايلدماا ال  تو د  دسدمع   -
 الايللم مالا رع.

 د لا رب ا ال لب  ل   تع الا  شس  . ا الاال  :حل  ت    إااتع الاراتا البفم   ت  م  -
 الا     ال  ل  : حل  ت ما إااتع الاراتا البفم   يا     ب  رب ت   ع ل   الاص  ف. -
بد  الاؤحسد ا الا   ا د   مورا ي د م ت ع اد   دب  : حلد     د  إااتع الادراتا البفدم   بمتبتد  د ل  يد   -

 ماتشماا ااخ  ملاتع الامب   مالا     مخ توا بح    مع لا  .
بوددد أ الفددد      مال  اهددد : حلددد  تسددد ع  ع ددد  مةدددرح اتامات مالاسدددئرل  ا ماتهددد ا  مات ددد ذ ال  يددد  بددد   -

 ال ماتاا اللرب   امن ااعاا ا ع   الاس س  الامب  الا  ل ت.
باك ب    سا ل   مبؤحس تا   ال  ب    وو   الا      ش   البفم    الاراتا  إااتع  خ ب ا  ت     الاك ب   :حل  

 . ب ا  وا ع الاؤحس ا الا   ا   ماتشماا ع   بسارت ملاتع الامب   الا    
 :ويضيف الباحث بعض الخصائص من وجهة نظره ومنها

الامم،دد  : حلدد  تااثدد  الامم،دد  شدد  و ملدد  أمودد ا عا  دد ا إااتع الاددراتا البفددم   مب  ،ا لحلدد   سددات ع  -
الاسا ل  اخا  ت الروت دا  يا  ح  بع اممش  مكعلك بمم،  عا    تتر م اتعا ة مالرا ة  ال   د  

 داااتع الاراتا البفم   مااا ع ال رتت ع   أح ث الا  ي ا.
 اا،ا  ة السم ع مالحم ل ا  رب ا مت املا ليل  أشماا إااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب     -
الددعك م : حلددد   ا دد  أن  صدددا  ال عدد   المواددد  لكدد  يماوددد  تيلددم أمةددد ع ال  ددراا ااتصددد ل   مأ،عاددد   -

 الفب   دص   بساامع م صحح بس ته 
 ثالثا: دواعى تطبيم التحول الرقمى فى  إدارة الموارد البشرية فى التعليم قبل الجامعى 
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ب  اماع  إاخ ة تك رلرو   الا  رب ا إل  الاؤحس ا الامبر   مالا   ا   مرااتع الاراتا البفم   ش      
   (:1051ل 2021) ش اا  عر ل الا     وو  ال  ب   ب  ي  

 الي م الاا اي  لرح ة  مأاماا تك رلرو   الا  رب ا لك  ب  اا اتعا ة. -
 اعاا ا الاؤحس ا اا،ا و   مال  ب   دف   تة س ع   تك رلرو   الا  رب ا. -
 اارت كثلم ب  الاا  مالرا ة  ال  ي ع مالاا  اع موا  ا  بمتبت  دا  اا تك رلرو   الا  رب ا. -
 ح  اع كثلم ب  الا  ه   مالاتو   ا مأ،ا ط الا كلم ااواا ع  الااأ م د ص ةق ب ااع الا  رب ت  . -
 ت  ا مت رع الومابل ماتح لل  الرا    لاح لق ا،اف ت ا اروماا   تك رلرو   الا  رب ا. -
الثرتع الا م    مب  أح  ا  بد  ش درع توا د  يدل  الد مة الي  د  مالد مة ال  لمعلمعا دت ع د  تيللدم الاسد ت  -

الا  لدد ت ل   يدد  بدد  بؤحسدد ا الا ااددع دادد  شلادد  الاؤحسدد ا الا   ا دد  لارايبدد  ت ددك الاترتاالماحدداثا ت 
ااب  ،ددد ا ااواصددد ا   مالا ا ددد  الاددد  تاا كاددد  لاتدددر م الا  ددد   مب لاددد  الاحا ددد  مالاي ددد  ع ددد  تحددد   ا 

 (.266ل 2007ي م س الفمع ل)الامح   الا   مع
الثرتع الاك رلرو  لماا، ا ح مالاك ب  يل  الا اا  ا اا،س ،  لمالعت أمو ت  عرلاد  ااعد   بد  خد ة  -

الاك رلرو  لمبح ماا المبا يل  أشماا الا ااع اا،س ،  ك   ب  خ ة  ب   اا،ام،دت مال ضد م الثرتع  
االكامم،دد  مبدد  إلدد  ذلددك بدد  أاماا توا دد ل مالارودد  ،حددر ترا ددف ماحددا  ا  تك رلرو دد  الا  ربدد ا شدد  

 (.10ل 2019ح ب  اااب ل ل)ات  ذ ال ماتاا اااات   مت  لعه  دف   أحمع مباراتا أو 
 م ض ف الب ح  د ض ال ماع  ل احرة الموا  داااتع الاراتا البفم   ش  الا     وو  ال  ب   مه :    

 أ بح الارا   الا اا   م،   مت     مت امة الا  رب ا مالو  ، ا ب  اح  ي  ح ما. -
 .ي أ العك م اا ت  ع   ح  بح  اا،س ن ش  كثلم ب  اتعا ة -

 قبل الجامعىرابعا: أهمية التحول الرقمى  دارة الموارد البشرية فى التعليم 
تكا  أها   الاحرة الموا  ش  الاؤحس ا الا   ا   مرااتاتا  ش  ابا ك الاك رلرو   الموا   ال  اتع ع      

تيللددددم ب عربدددد  الا    لمأ،ا ا لممح ة  لمبراتا لمش س ا لمح  حدددد ت  مأامات  مب  ه دددد ليا   سدددد ع  الاحددددرة 
المواددددد  شددددد  تحسدددددل  ال ا  ددددد ا اااات ددددد  مالا   ا ددددد  بدددددع خ دددددض الاكددددد ل ف مل ددددد اع ااياك ت)بحاددددد  عوددددد  

  (.15: 2021المحا ل

أن أها   الاحرة الموا  و  تسا  ش  برايب  الثرتع الص  س   الماد   مالا  ت د  بد  أودرت   م مت الب ح     
مأعاددق الثددرتاا الادد   لددما الح دد ع تيللددما وعت  لمأ ددبح اا،ا دد ة إللادد  أبددم ا ب ددم ب دد ل لددعا   دد  تتددر م 
الا  ددد   ووددد  ال دددد ب   مرااتاتددد  متحرلادددد  توا ددد  أبددددما ةدددممت   لاراواددد  الاحدددد   ا لمبددد   دددد  أ دددبح ع دددد  
الاؤحس ا الا   ا   أن تبح  عد  الارا دف مااحدا  ا  اتبثد  ل ا   د ا الموا د  الح يثد لب  أود  اب اد  

 ش  ال ا   ا اااات   مالا   ا   
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كا  يمت الب ح  أن الاحدرة المواد  اااتع الادراتا البفدم   شد  الا  د   وود  ال د ب   ا   د     د  مهد ش     
ب فددراا شددد  حددد  ذاتدد  لمر،اددد  محدددل   لاحسددل  ك ددد مع م،رس ددد  أاام إااتع الاددراتا البفدددم   متحسدددل  عا   تاددد ل 
متتر م خ ب تا  ك ش ل با   ا حا  الامم،  الك     ش  ب ا   الرا ة  مال ا  د ا الاد  ت در  مل د اع تةد  

 اتاما  الا     مالاسا ل ع ب  خ ب تا .
  خامسا: أهداف التحول الرقمى  دارة الموارد البشرية فى التعليم قبل الجامعى

 ح دددق الاك بددد  يدددل  الراددد ة  اتح حددد   اااتع الادددراتا البفدددم  لبا   ا حاددد  الامم،ددد  م دددرشم بات بددد ا   -
 ال ماتاا دصرتع أيثم ك  مع مش  ل  .

 سدددا  شددد  ات حددد  مابدددل ال  يددد  بددد  ال ا  ددد ا متالئددد  متدددرشلم الاسدددا  ب ا البفدددم   مالا ا ددد  باددد   ح دددق  -
 الك  مع ااواص ا   ماااات  .

 سا  ش  تتر م ب عربد  ات د ذ ال ماتاالمتتدر م شدمص احداثا ت إب  ،د ا إااتع الادراتا البفدم   الا ا د   -
 مالبفم   تحم    ل ا  شس .

يدددؤات إلددد  تتدددر م ات،اددد ط الم  ا ددد  ماااات ددد  بددد  خددد ة اادددرت ااااتع الا  رب ت ددد  الاددد  تاددد ح تح لدددق  -
 بب ائ الاا ل  مالاس مل  مال  اه .

 سا  ش  ل  اع ش ع  د  باد   الا سدلق يدل  ماد ة  إااتع الادراتا البفدم   مبا باد  مأ،فدتاا  باد  يد   س  -
 ع   تحسل  ك  متا  م مشع ب  تة  اتاما  الا     د   للاا .

إااتع الرودت دفد   أيثدم ش  ل د  ت،اد  تدرشم الرودت مال اد  الدعت يدا  يعلد  شد  الحصدرة ع د  الا  ربدد ا  -
 ل م    د ت،فت  با   حس  اتاام ال  ب  .

 ت     خ ب ا إي اس   مبواكمع د ل ا ع  التمة الا  ل    ش  ت     ال  ب ا. -
ت     الث   الموا   الا  ت ر  ع   الف      ماالا ا  د ل راع  مال   ل   الا  تح ش  ع   أبد  الا  ربد ا  -

 .مالو  ، ا مالا ك  ال كم  

 الأهداف الأخرى للتحول الرقمى من وجهة نظره ومنها:ويضيف الباحث بعض 
 ال ض م ع   الولمموماا   مل  اع ك  مع عا  ااااتع -
 ت  ل  أخت م ال  ب ل  داااتع الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب   -
 تح لق ال  اه  مالف      ش  وا ع عا   ا إااتع الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب  . -
 تحسل  وراع عا   ا إااتع الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب  . -
 تح لق الاس ماع متك شؤ ال مص يل  ال ا ع. -
 تسال  تح ي  الاحارت الا  رب ت  دص   بساامع. -

 التحديات التي تواجه التحول الرقمى  دارة الموارد البشرية فى التعليم قبل الجامعى  سادسا:
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الاؤحس ا د ا أيثم ب  الضممتت لذلك أن هعا اتحد رب يمت د  د ل د ب ا الاد  إن الاحرة الموا  ش    
ت د با  الاماشدق اااات دد  م ح دق  السددمع  مال ود  ماات د ن م دد ع  الفد     لمهعا هددر الا فدرا لإا أن الاحددرة 
المواددد  ت امةددد  د دددض بددد  الا روددد ا مالاحددد   ا الاددد  تصددد   بددد  تحم  ددد  لمهددد  تحددد   ا با رعددد  موددد  

ل  2014عمةددت كثلددم بدد  ال تاحدد ا د ددض هددع  الا رودد ا ،ددعكمب ا  الآتدد ) الوددماة أحادد ل ب ودد  ا دد بل 
لوادد ة  110-57ل 2019لعودد  الددمحا  تةددرانل 137 -127ل2015ل عودد  ال   دد  عدد بمل118-120

( .  ب  ال ارا ع   الف   الا ع ا  مح تمع الفد   الامبد  ع د   1278ل   2020خ ل  لحا ح السل  ل
بؤحسددد ا الا  ددد   ووددد  ال ددد ب   ال  ةاددد  مرااتاتاددد لاتبم الدددعت تمتددد  ع  ددد  الضددد   شددد  بمم،ددد  الا  يددد  

 الا ع ا   اااتاا الا     وو  ال  ب   با  أ م دف   بب  م ع   تحم  ا  ل احرة الموا .
وصددرت ودد تع ب عدد  ال دد ب ل  ددداااتاا الاددراتا البفددم   ددد لا     وودد  ال دد ب   مالاؤحسدد ا الا   ا دد  ع دد   -

 الا  ب  بع أح لل  تك رلرو   الا  رب ا مأاماتا  لا سلم با با  اااات   ماا ما    
تددد ،  بسدددارت الو  ددد  الاحا ددد  اااتاا الادددراتا البفدددم   دددد لا     ووددد  ال ددد ب   لما،  ددد   الارا ددد  ا  -

الاك رلرو ددد  الا الددد اا ماتواددد ع الاسدددا  ب  شددد   دددب   الا  ربددد ا دددد اااتاا الا   ا ددد  مملاتع الامب ددد  
 مالا    .

ب  ام أب  تك رلرو   الا  رب ا مالا  تفا  ال لممح ا الا  ت سد   دب  ا الو  ،د ا الضد ا  ماتبد   -
االكامم،دد  حلدد   ا دد  ل  ما دد   ااحددال م ع لادد  لددعلك   دد  تحدد ي  ااوددماماا اتب  دد  مبماو اادد  

 د حاامات.
ت ا م الا    ا ال  ي ع إل  و تع الا كلم اتخ و  مالعت  ح  ب  ال  تع ع   ات  ذ وماتاا ول ع أخ ا    -

 ش  الاراو  الا   ع.
ةددد   الدددرع  الاك رلدددرو  لددد ت كثلدددم بددد  ال ددد ب ل  مالادددرا ل  دددداااتع الادددراتا البفدددم   دددد لا     ووددد   -

 ال  ب  .
ع   و  عد  د دض ال د ب ل  مبا دعت ال دمات دأها د  الاحدرة المواد  مود  يمودع ذلدك لا در  الدب ض بد   -

 هع  الا     ت،ا  ت م  أح لل  مامة إاات   معا   ا و ي ع.
اتت دد ع الك  دد  ااواصدد ا   ل فددمام مالافدديل  مالصدد  ،  للأوادد ع مالاتو  دد ا الموا دد  العك دد دحل   صدد    -

 ع   ااااتاا ترشلم بات ب ا الاحرة الموا 
 &Vogelsang.م دددددددد   أخددددددددممن ب رودددددددد ا الاحددددددددرة الموادددددددد  إلدددددددد  خاددددددددس شئدددددددد ا تة سدددددددد  هدددددددد ) 

Netheler,2019,4973-4946) 
ااشا ددددددد ت إلددددددد  الااددددددد تاا مال ددددددد اتاا )الا مشددددددد  ياك رلرو ددددددد  الا  ربددددددد ا م،دددددددرع الاك رلرو ددددددد  الراوددددددد   -

 احا  ابا مك ف   تتو  ا (
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الا رو ا الاك رلرو  )الاراشق مالاك ب  يل  الاك رلرو  ا الاتب  لمخصر د   مأبد  الو  ،د ا ع د  ،  اد   -
 متب الا لمالو    الاحا   الاك رلرو   الح ل   مب ت و ه  اا (

الا رودد ا ال ما دد  )ال ددر  بدد  ش دد ان الرا  دد  لال ددر  بدد  الفدد      مال ورةلال ددر  بدد  ش دد ان الدداح    -
 ش  الو  ، ا.(

الا روددد ا الا ع ا ددد  مالث    ددد  )بدددد ت مودددرا ت  ددد  ماحددددامات     ماةدددح لب  مب  الايللدددمل، ق الاددددراتا  -
 الا ل  لع   المغب  ش  الايللم(

 الا رو ا الولئ    ) ، ق الا  يلم الا عا لم، ق ال را،لل  لحا    الا  ب ا( -
 سابعا : متطلبات التحول الرقمى  دارة الموارد البشرية فى التعليم قبل الجامعى

إن عا    الاحرة الموا  ل ست د تبم ال سلم أم السا لشا  عا    ب     تحا ل إل  ب ارع  ب       
الاات ب ا الا ع ا   ماااات   مال     د اة ش  إل  الكراات البفم   الاؤه   ل ا  ب  بع ت    ا تك رلرو    
الا  رب ا لماي  أن   رن ب تا لا  مبمتك ع ع   ب ارع  ب  الا رب ا مالاات ب ا ح ا أح ب  عو  

  (  536-535ل  2013الس   ع   بات ب ا الاحرة الموا  ش  الآت )أح ب  ع  ل

 تح ي  الم   : مه  ت    دضممتع ترة ح ااااتع لا  تم   أن تكرن ع    ش  الاسا و . .أ
مةع ختد  ماةدح  مب ا  د  بحد اع ل احدرة المواد  بد  أود  تح لدق الم  د  ماتهد ا  الام درب  .ب 

 .شلا 
تددرشلم الدد ع  الم دد ات مااااتت ل اددرا الاحددرةل مذلددك بدد  خدد ة تمكلدد  الم دد ااا مك شدد  الاسددئرلل   .ل

ع   الاا تح ا اااات   الامتبت  د لاك رلرو  لمترشلم الاراتا البفم   مالا ل   مالا ا  لمالافم   ا 
 ال لب .

تتدددر م الا  يددد  الا ع ا ددد  ال  ةاددد  بددد  خددد ة الب ددد  عددد  الا  يددد  الا   علمالسددد   ا  ددد ا ه  يددد   . ا 
 ت ع ا   بم، لمالامكل  ع   شمة ال ا  ال   ل  ااخ  ااااتع.

حددامات     الاحددرة الموادد  شدد  ةددرم تح لدد  الرةددع الددماه  ماحا  ودد ا ااااتع لمتح لدد  ، دد ط اي دد م  .ه
 ال رع مالض  لمبسح ال مص مالاا ي اا د لولئ  ال  تو   الاح ت .

الامكلددددد  ع ددددد  الب ددددد  الاك رلرو :مذلدددددك بددددد  خددددد ة ت  يددددد  الو  ددددد  الاحا ددددد  اتح حددددد   لاك رلرو ددددد   .م
 الا  رب ا  ب  حل  ترشلم اتوا ع الح يث  مالومابل الاا رع .

ت ا   الاراتا البفم   د اااتع: ب  خد ة بماعد ع عا د  الارا دف مالا لدل  لمت ا د  باد تاا مود تاا  .ل
 ي ش  ال  ب ل  ب  خ ة يمابل الا ت   مالا ا   العات  .

،ام،دت م ات د  ذلدك  ع: ب  خ ة ،فم    ش  احدا  ا  الاك رلرو د  مااةتيللم الث  ش  الا ع ا   الس  .ح
     . تيللم مرااتع الث  ش  كال ع ت  شس  
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 ( 25ل  2010أهاا )بس مع ال ثا ل مأة شت بس مع ال ثا  د ض الا رب ا اااتع الاحرة الموا  ب 

ال رت البفم   الاؤه  : حل  إن إااتع الاحرة المواد  ا تدا  د ادرا شما د لمر،ا  تحاد ل إلد  تكد ت   .ط
 الكثلم ب  ال ارا/ب  ب ا   ات   ص مالاسئرلل  ااخ  الاؤحس ا.

الاددراتا الا ل دد : حلدد  إن إااتع الاحددرة الموادد  تحادد ل بددرتاا ب ل دد  لفددمام الا دد اا الموا دد  ال لبدد   .ي
 ل ا    إااتع الاحرةلم   ،  هع  الا  االموا ع ب  تات ب  إااتع الاحرة الموا .

الا د اا ماتواد ع: إن إااتع الاحددرة المواد  تحاد ل لا دد اا مأواد ع مبد  هددع  اتواد ع )الا حددح ا  .ك
 ..(الضرة  لالح حب ا الآل  ل الومب   ا 

 يرى الباحث أنه يمكن تقسيم متطلبات التحول الرقمى فى إدارة الموارد البشرية فى التعليم قبل الجامعى وفقا للشكل التالى:   

 
      ( متطلبات التحول الرقمى بإدارة الموارد البشرية بالتعليم قبل الجامعى )من إعداد الباحث(     1شكل ) 

 بحث الجانب الميداني لل
يا دد مة هددعا ال دد م إوددماماا ال  ،دد  الالدد ا،  ل بحدد ل مب دد م أااع البحدد  معل ادد ل ماتحدد لل  ااحصدد ة      

الاسا  ب  ش  تح ل  الا  رب ا مالو  ، ا الا  ت  الحصرة ع لا لم،ا ةل البحد  مت سلمه لم سد   البحد  
ش  هعا ال  مإل  الا م  ع   بات ب ا الاحرة الموا  شد  إااتع الادراتا البفدم   شد  الا  د   وود  ال د ب   

 ش  بصم لب  خ ة احات ع تأت ال ل   حرة هع  الاات ب ا. 
 للبحث( أهداف الجانب الميداني 1) 

يم بالتعلمتطلبات الرقمنة بإدارة الموارد البشرية 
الجامعىقبل 

تقنية وتكنولوجية

أنظمة  تشغيل وبرمجيات 
رقمية ذكية

وسائط تخزين 
تكنولوجية 

نظام كفء للبيانات 
والمعلومات

بشرية

ذكية إلكترونيةإدارة 

كوادر بشرية ذكية 
مدربة

فريق الدعم الرقمى 
الذكى 

مادية ومالية

مبانى ذكية وحجرات 
إدارية ذكية

أجهزة حاسبات وماسحات 
ضوئية

تمويل مالى للشراء 
والصيانة

إدارية

تحديد رؤية واضحة

بناء استراتيجية التحول الرقمى
ووضع خطة واضحة

تطوير الهياكل  ،وتغيير 
الثقافة التنظيمية

قانونى سليم ودعم إطار
العليا دارةا
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 الا م  ع   بات ب ا الاحرة الموا  داااتاا الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب   ش  بصم 
 البحث وإعدادها ة( تصميم أدا2) 

 ( د ل تراا الا ل  : ااحاب ، بم تصا   أااع البح  ) 

 ااا ع ع   اتاي  ا الا   مع مال تاح ا الس د   الاا     دارةرع البح .-1
اتمل دد  ع دد  السدد اع الافددمشل  للإشدد اع بدد  ترولا تا لمتاددت إعدد اع   تدد  عددم  ااحدداب ،  شدد   ددرتتا -2

بحرت: ب امح ا تتر مرااتع الادراتا البفدم          ااحاب ،  ش  ةرم هع  الارولا المو ما ب ر،  ب 
شدد  ةددرم بات بدد ا الاحددرة الموادد  ما دداا  ع دد  أتب دد  أد دد ا شمس دد  لمك ،ددت ااو ددد  ع دد  اليبدد تاا شدد  

 ( يلمع -بارحت  - رتع با تو  مشق بم  س ل  ما الث    ) كولمع 
حد تعع الامب د  مال ودمام مالاا صصدل  ذمت الصد   أت  عم  ااحاب ،  ع   الس اع الاح ال  بد   •

دا دددد ة ااااتع الا   ا دددد  لمذلددددك لاح ددددق بدددد  بدددد ت ب مبدددد  ااحدددداب ،  ل يددددم  الددددعت مةددددع بدددد  
أو  لمبدد ت مةددرح اليبدد تاا محدد ب  الصدد    لمب ت ك   دد  اليبدد تاا مااةدد ش  إللادد  أم الحددع  

 ب ا .
ي د م ع د  بد  أم د  دد  السد اع الاح ادرن مب دد  ب  وفدا  بدع السد اع الافدمشل  لود   الب حد  د ادد   •

د ض الا  ي ا ع   ااحاب ،  دحع  مت  ي  مرة ش  د ض اليبد تاا ماحداو اة يدب ض الك اد ا 
 أخمت كا  ي   :

 :ا  ه و أي مت  مةع ااحاب ،  ش   رتت  ال ا ة   ب ر،  ب   •
ال  م اتمة : الو  ،د ا اتمل د   ياد   إلد  الا دم  ع د  الو  ،د ا اتمل د  الف صد   تشدماا ال ل د   •

 ااااتع الا    ا  يا ( -بسارت الرا     –الرا     –)ال رع 
بدد  ال دد م الثدد ،  : الو  ،دد ا اتح حدد   بحددرت يادد   إلدد  الا ددم  ع دد  بات بدد ا الاحددرة الموادد   •

 عل   البح  مو م ش  أتب   أد  ا ع   ال حر الا ل : موا  ،عم
 الب   اتمة: الاات ب ا البفم   ل احرة الموا  داااتع الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب    -أ  
الب دد  الث ، :الاات بدد ا الا ا دد  مالا ل دد  ل احددرة الموادد  ددداااتع الاددراتا البفددم   ددد لا     وودد  -ب   

 ال  ب  
الب دد الث ل :الاات ب ا الاك رلرو دد  مالا   دد  ل احددرة الموادد  ددداااتع الاددراتا البفددم   ددد لا     وودد  -ل 

 ال  ب  .
 الب   المادع: الاات ب ا اااات   ل احرة الموا  داااتع الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب   -ا 
 ثالثا :مجتمع البحث وعينته  
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 

 

  

ا ددددد اع  1924شددددما برلعدددد  ) 55562تددددأل  الا ااددددع ات ددددد   الددددعي ا ددددا ت ب ددددد  عل دددد  ال تاحدددد  بددددد    
بدد  هلئدد  الادد ت س( داح شعدد  الا ر  دد  خدد ة ال دد    44383لدد  )إةدد ش  إاااتي(  9282ا ددما   (لمع ا )

مالا  دددددد  لمامام   ااااتاا الا   ا دددددد   ب يم دددددد  الامب دددددد  راني  بدددددد  ال دددددد ب ل  يدددددد  2023/ 2022ال تاحدددددد  
(بدد  أتبددع إااتاا هد :  ددول  الكددر  حلدد  تاثدد  %13متدد  اخا د ت ال ل دد  ي سددب  ) ال فدمعلمهلئ  الادد ت س يادد 

إااتع حضددم   بدد  الاسددارت اتمة لمرااتع أ ددارن حلدد  تاثدد  إااتع ت ف دد  بدد  الاسددارت اتمة لمرااتع يمكدد  
السددبع تاثدد  إااتع ت ف دد  بددد  الاسددارت الثدد ، لمرااتع السددد ااا حلدد  تاثدد  إااتع  ددحمام   إلددد  حدد  بدد  بددد  

و ،دد  ايددران الا يم دد  حلدد   اثدد  الم دد اع ل ا ددع ااااتاا مبدد  إااتع الاددراتا البفددم    الاسددارت الثدد ،  لإلدد 
المة سددد   شادددع  ااااتاا ت اودددم ،ارذوددد  ل ا دددع ااااتاا الا   ا ددد  داح شعددد  الا ر  ددد  لمب لاددد ل  بددد  ي تودددق 
ع لا  ي توق ع   وا ع ااااتاا د لاح شع  ل م  تودق ع د  وا دع ااااتاا الا د د  لدرلاتع الامب د  مالا  د   

 د اارت  
 ( صدق وثبات الاستبانة4) 

 أولا: صدق الاتساق الداخلي لاستبانة 
 سدد   هددعا ال ددرع بدد   دد ة ااتسدد ة الدد اخ   إلدد  تح يدد  ا ادد  ال  ودد  ااتتب ا دد  يددل  اتودد ا كدد       

سب تع ب  اليب تاا بع الب   العي ت ااد  إل د  مبدع الاحدرت ك د ل ماتود  اتتبد ط كد  د د  بدع دد و  اتد د ا 
مبل  الاحرت ك  ل مذلك د حا  ا  ب  ال  يلمحدرن لحسد ب ب  بد  ااتتبد طل متاضدح ال اد ةل شد  ال د امة 

 الا ل  : 
 (   1جدول ) 

 

 للاستبانةليه والدرجة الكلية إقيم معاملات الارتباط بين درجة المفردة ودرجة البعد الذي تنتمي  

ور
ح
لم

ا
 

الارتباط بدرجة  م
 البعُد

الارتباط  
 بالدرجة الكلية 

ر
حو

لم
ا

 

الارتباط بدرجة  م
 البعُد

الارتباط بالدرجة 
 الكلية 

 :
لا 

أو
ة  

ري
ش
 ال

ت
با
طل

مت
ال

ى
قم

ر
 ال

ل
حو

للت
 

ة  
ر
دا
بإ

د 
ر
وا

لم
ا

ية
ر
ش
الب

 
ل  

قب
م 

علي
الت

ب ى
مع

جا
ال

 

1 0,781** 0,831** 

 
ة 

جي
لو

كو
الت

ت 
لبا

ط
مت

 ال
ا:
الث

ث

ى  
قم

ر
 ال

ل
حو

للت
ة 

ني
تق
وال

ية
ر
ش
الب

د 
ر
وا

لم
 ا
رة

دا
بإ

 

1 0,789** 0,763** 

2 0,638** 0,507** 2 0,783** 0,637** 

3 0,878** 0,802** 3 0,886** 0,635** 

4 0,614** 0,617** 4 0,833** 0,592** 

5 0,622** 0,622** 5 0,789** 0,791** 
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

6 0,608** 0,788** 6 0,667** 0,609** 

7 0,694** 0,532** 7 0,673** 0,611** 

8 0,598** 0,719** 8 0,658** 0,613** 

   9 0,671** 0,608** 

ا 
ني
ثا

ى  
قم

ر
 ال

ل
حو

للت
ة 

الي
لم

وا
ة 

دي
ما

 ال
ت

با
طل

مت
:ال

ى 
مع

جا
 ال

ل
قب
م 

علي
الت

 ب
ية

ر
ش
الب

د 
ر
وا

لم
 ا
رة

دا
بإ

 

1 0,718** 0,652** 

ى 
قم

لر
 ا
ول

ح
لت
 ل
ية

ار
لإد

 ا
ت

با
طل

مت
 ال

: 
عا

اب
ر

ى 
مع

جا
 ال

بل
 ق

يم
عل

لت
با
ة 

ري
ش

لب
 ا
رد

وا
لم

 ا
رة

دا
بإ

 

1 0,667** 0,726** 

2 0,774** 0,715** 2 0,748** 0,733** 

3 0,663** 0,631** 3 0,678** 0,709** 

4 0,746** 0,851** 4 0,673** 0,711** 

5 0,812** 0,636** 5 0,723** 0,747** 

6 0,777** 0,781** 6 0,781** 0,652** 

7 0,569** 0,641** 7 0,765** 0,791** 

8 0,679** 0,639** 8 0,718** 0,631** 

 Reliability  ، ً :  ب ا ااحاو  ن 
م     أن ااحاو  ن   ت  ،ا ةل ماح ع إذا ب  أعل  تتو    ع   ال ل   ذاتا  ب  الا حر ل  شد  ادمم   

 (  لمت  حس ب الثب ا دتم  ال 1ماح ع)
 Alph- Chornbachكمم،ب خ  :  حس ب ب  ب  أل  الثب ا دتم    

مال د مة الآتدد   د حددا  ا  ب  بد  الثبد ا مذلددك عد  ام ددق ب  الد  أل د  كمم،بدد ختد  حسد ب  بدد ا ااحداو  ن 
 يرةح الثب ا دتم    أل   كمم،ب خ ل حب ، .

 (   2 جدول ) 

 استبانة متطلبات التحول الرقمى الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحاور 

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات المحور

 0,872  8 المتطلبات البشرية

 0,864  8 المتطلبات المادية والمالية

 0,873  9 المتطلبات التكنولوجية والتقنية 

 0,861  8 المتطلبات الإدارية

ككل  المقترحات  33  0,874 

ل كا  ي يدت ا اد   بد ا  (0.873ل    0.861ا   الثب ا ل اح مت تمامحت يل  )  ( أن  2يرةح و مة )
 ا        ب ا ااحاو  ن م  حلا  ل اتولق. لمه  ا    ب ا ع ل   ب( 0.874ااحاو  ن ك   )

 :لاستبيانلطريقة التجزئة النصفية وسبيرمان براون 

 

 176(: البحث التربوى وكيف نفهمه،القاهرة،عالم الكتب،ص2003محمد منير مرسى) )1(
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 (    3و مة تو  )
 حولم ب ن مبمامن(  –)الا  ة  ال صف   ل ثا ن بات ب ا الاحرة الموا   ، ب  ب ا الثب ا احاب

عدد   المحور

 العبارات 

معامل ارتباط التجزئة 

 النصفية لجثمان  

معامل ارتباط  

 براون   –سيبرمان 

 ** 0,776 0,771  33 المقترحات ككل 

بات ب ا الاحرة الموا  ح  ت ب  ب ا  ب ا ع   اتو  ع ل د ل    ، ( أن احاب   3ياضح ب  و مة )      
 ل اتولق  م  حلاا  ، حاببا     س  ب ا اا

 أساليب المعالجة الاحصائية
مت ا  ادد ل تدد  ت م يادد  شدد  ودد امة لحصددم الاكددماتاا ملا  ل دد  ي  ، تادد  إحصدد ةً   بدد    د دد  تتولددق ااحدداب ،

  ب ارع  بد  اتحد لل  ااحصد ة  ل ااحا     مت (21)( اا  ات SPSS)  خ ة يم، بل الح   ااحص ة  
  مه :

 حس ب الاكماتاا م،سواا  لك  ب ماع -
 حس ب الا  يم الموا  لك  ب ماع -  
 حس ب الرلن ال سو  لك  ب ماع -  
 تمتل  اليب تاا حس  الرلن ال سو  أم اتها   -
 ت  احا  ا  احاب ت )ا ( ل كف  ع  ال ممة يل  بارحت  اتو ا احا  د  ك  ب ارع  ب  ال ل   -
  2ت  حس ب ا ا  ك  -

 ثانياً: نتائج البحث الميدانية وتفسيرها 
مو ب   الموا   الاحرة  بات ب ا  إ،عم    ا مل تاح   البح   براش    عل    اتو   تح ي   ت   عل    وا ا 

 : داااتع الاراتا البفم   ع   بات ب ا الاحرة الموا  ك   كا  يرةحا  ال  مة الا ل  البح  

 (   4جدول )   

  عينة البحثة نظر ه متطلبات التحول الرقمى من وج

 

د ـــــــــــعــــالب عدد   

 المؤشرات 

الانحراف  المتوسط الوزني المرجح 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية

 الترتيب  الدرجة 

%84,1 0,50 2,52 8 المتطلبات البشرية  4 كبيرة  

والماليةالمتطلبات المادية   8 2,59 0,53 86,4%  2 كبيرة  

%85,8 0,59 2,57 9 المتطلبات التكنولوجية والتقنية   3 كبيرة  

%87,1 0,48 2,61 8 المتطلبات الإدارية  1 كبيرة  

جمالا إالمتطلبات   33 2,54 0,64 84,7%   كبيرة  
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

عل    بات ب ا الاحرة الموا  ب  مو  ،عم ( ل ا ةل الاحرت أن بسارت    4)  م اضح ب  و مة          
ك  ل مأن د   الاات ب ا اااات   تأت  ش  ب  ب  اتد  ا اتتب   حل     د ل سب  ل حاب ،    (كولمعالبح )  

ع ة     تكرن  و   ال      ااااتع  الا  حب لماع   الا ع ا    لم  لمالا  ي   ااااتع  ،ع   أن  البح   عل    تمت 
مورا،ل    تفم   ا  مورا  ع    ح ل   ش   الموا   الاحرة  تتولق  ا  ا    الموا لمكعلك  الاحرة  لاتولق 
ال ا ةل ش  ةرم ت    ال ل   أن الاات ب ا اااات   ش    لاتولق الاحرة الموا لمبعلك  ا   ت سلم هع  
يا  ح  بع الاحرة الموا  لمأ،  يرو  ح و  لس  تفم   ا تس ع  ع   الاسم ع   ح و  إل  تتر م دا  
الث ،     الامتب   ش   مالا ل    الا ا    الاات ب ا  لمتأت   الا ع ا    الا  ي   ش   بمم،   بع  الموا   ل احرة 
إل  براتا ب ا   مب ل   كولمع ب  أو   مام اتوا ع مالح حب ا الآل     الموا   حا ل  الاحرة  لحل  إن 
بل ا،     إل   تحا ل  مكعلك  البفم    الاراتا  إااتع  ش   ل موا    ال لب   الا      مالاتو   ا  الافيل   مبمابل 
ل ص  ،  ال مت   مالاح ي  الاساام ل ومابل    تأت  الاات ب ا البفم   ش  الاسارت المادع م موع ذلك أ،  
 ا   ت ت   ال  ب ل  ب  خ ة إااتاا الا ت   د اااتاا الا   ا   مش  أب ي  ال ا  كا  أن كثلما ب   

 . الا  ال  ل يا  الح  اتا،  ب  الا  ب  بع الح حب ا الآل  

 ة نظر عينة البحث بها تفصيلا هدراسة متطلبات التحول الرقمى من وج الثاني:
 المتطلبات البشرية-1

  اتر م إااتع الاراتا البفم  ال لب  ل( الاات ب ا البفم    5و مة )    

 المتوسط   الاستجابات   المقترح م
 الحسابي 

الانحرا 
ف 

المعيار 
 ي

نسبة 
% 

المستو 
 ي

الترتي 
 ب

متوسط صغيرة  
 ة

 كبيرة 

القادر  1 البشرى  العنصر  تنمية 

التكنولوجيا  استخدام  على 

 الرقمية وتطبيقاتها 

 2,52 1769 1050 193 ك
 

0,61 
 

 3 كبيرة  84,1

% 6,4 34,9 58,7 

للمهارات  2 المستمر  التحديث 

 الرقمنةتعامل مع لاللازمة ل

 2,50 1784 962 266 ك
 

0,65 
 

 5 كبيرة  83,5

% 8,8 31,9 59,2 

للتعامل  3 اللازمة  الخبرات  توافر 

 مع التحول الرقمى 

 2,50 1837 844 331 ك
 

0,69 
 

 6 كبيرة  83,3

% 11 28 61 

بالمهارات  4 مؤهلة  عمالة   توافر 

مجال  فى  للعمل  الكافية  الفنية 

 الرقمنة 

 2,51 1826 889 297 ك
 

0,67 
 

 4 كبيرة  83,6

% 9,9 29,5 60,6 

مستمرة   5 تدريبية  دورات  عقد 

لكافة  الرقمى  التحول  نظام  حول 

الموارد  إدارة  فى  العاملين 

 البشرية لرفع كفاءتهم 

 2,66 2191 616 205 ك
 

0,60 
 

 1 كبيرة  88,6

% 6,8 20,5 72,7 

الموارد  6 بإدارة  العاملين   2 كبيرة  85,1 0,63 2,55 1889 901 222 كإدراك 
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 

تفلم ،ا ةل الاح ل  ااحص ة  ل و  ، ا الراتاع د ل  مة الس يق أن ب ت ،سب  ااحا  د  لب   الاات ب ا  
( يل   الب     88.6  -81.6البفم    ع  هعا  لا ا   ااحا  د   بارحا  ،سب   ي يت  العت  الروت  ش    )

 ( متاح ق ي تو  كولمع 84.1)
( مالا  ت ق ع   أها   ع   امتاا ت ت و   بساامع حرة ،ع     5أن اليب تع  )  ياضح ب  ال  مة الس يق

الاحرة الموا  لك ش  ال  بل   ش  إااتع الاراتا البفم   لمشع ك  متا  و ما ش  ب  ب  الاات ب ا ال لب  
لاتولق  الاحرة الموا  ش  إااتع الاراتا البفم   د لا     وو  ال  ب   دم موع ذلك إل  إاتاك عل   البح   
أن الكراات البفم   ال  ب   داااتع الاراتا البفم   مالاؤه   ل احرة الموا  و ل   متحا ل إل  ت ت ب ا لك ش  

بحارا  ا   اال    اتاح   بع  يا ق  ب   مهعا  م ا ق  الموا   الاحرة  ،ع   احا   ب  اال   )ال  ب ل  
 ( 60ل 2021بحارال

 ( اليب تع  ع    البح   عل    تأيل   ش   السو   يموع  أن  الاراتا 6م ا    داااتع  ال  ب ل   إااتاك  "أها     )
ل سرا  د اااتع   الارا ل  مال  ب ل   إل  أن ب ع   ي تو  كولمع   " ل ا ا   الموا   الاحرة   البفم   و مت 
با صصل  با  و    رة ح  الاف  ا الاك رلرو   الا     لماحا  وا  ل احرة الموا  ت،  برشم ل  ا  

 مالروت ع  ال ع   الرتو  . 
   ( اليب تع  االكامم،      8مو ما  اتوا ع  احا  ا   ال  ب ل   الا   ا    د اااتاا  الم  ااا  "تف ع   )

الم  ااا  تن  الاف  ع  لعلك  ح واا   ع    البح   عل    ت     ع    لل ة  كولمع  تح ق  ي تو   د حاامات" 
اااات   ت ض  احا  ا  ال ع   الرتو  ت،  ب  موا  ،عمه  أيثم أب   ماو  لمخف   احا  ا  الارا   

 للأوا ع االكامم،   ش   لم اته ا  الا صص  لا . 
ش  ةرم ب  حوق ياضح أن برا   إااتع الاراتا البفم   داح شع  الا ر    يممن أن ب  يلم الاات ب ا  

ش  ةرم   ال ا ةل  هع   ت سلم  لم ا    الموا   الاحرة  تتولق  ش   البح  ةممت    تضا ا   الا   البفم   
ت    ال ل   أن الكراات البفم   ش  إااتع الاراتا البفم    د لا     وو  ال  ب   ش  ح و  لا    ب  الا  ل  
ل ا  ب  بع ،ع   الاحرة الموا  ليا  أ،ا     ،رن ب  ، ق ش  ال متاا الا ت و   ش  هعا الا  ة لمأن 

الرقمى  التحول  جدوى  البشرية 

 لعملهم 

% 7,4 29,9 62,7   

7 
7 

الفنى  للدعم  فريق  توافر 

بالإدارات التعليمية لدعم وصيانة 

 الشبكات والأجهزة 

 8 كبيرة  81,6 0,63 2,45 1578 1206 228 ك

% 7,6 40 52,4 

8 
8 

بالإدارات  القيادات  تشجيع 

لاستخدام  العاملين  التعليمية 

 الأجهزةالإلكترونية باستمرار 

 7 كبيرة  82,9 0,59 2,49 1621 1239 152 ك

% 5 41,1 53,8 

84,1 0,50 2,52 المتطلبات البشرية

% 

  كبيرة 
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

ال متاا الا  ب  لا  ا ت   د حا  و تا  الاا    مبا با  اااات   ل ا  ب  ال   ة بع الاحرة الموا  لما  
   ت   داات ب ا ال ا  ااااتي الموا .

 المتطلبات المادية والمالية -2

 تطوير إدارة الموارد البشرية اللازمة ل( المتطلبات المادية والمالية   6جدول )   

المتوس الاستجابات   المقترح م
ط 

الحساب 
 ي

الانحراف  
 المعياري

نسبة 
% 

المست
 وي 

التر 
 تيب

   
 صغيرة

متوسط
 ة

 كبيرة 

ضرورة توفر أجهزة حاسب آلى   1

بإدارة الموارد البشرية ملائمة  

 لإنجاز العمليات المطلوبة 

 1 كبيرة  92,2 0,48 2,77 2379 562 71 ك

% 2,4 18,7 79 

ضرورة توفر ميزانية مخصصة  2

لشراء الأجهزة الإلكترونية و  

والتطبيقات  التقنيات والبرامج 

 اللازمة للتحول الرقمى وصيانتها

 2 كبيرة  90,2 0,56 2,71 2292 555 165 ك

% 5,5 18,4 76,1 

توفر تقنيات اتصال حديثة ذات  3

  كفاءة عالية بين الوحدات الإدارية

 يالإدارات المختلفة  

 2,65 2192 595 225 ك
 

0,61 
 

88,4 
 

 3 كبيرة 

% 7,5 19,8 72,8 

توفر شبكة انترنت تتميز بالكفاءة  4

والسرعة وعدم الانقطاع أثناء  

 سير العمل

 2,45 1678 1024 310 ك
 

0,67 
 

81,8 
 

 8 كبيرة 

% 10,3 34 55,7 

توفر وسائط تخزين للبيانات   5

والمعلومات آمنة ومحمية من  

 الهكر 

 2,54 1888 852 272 ك
 

0,66 
 

84,6 
 

 5 كبيرة 

% 9 28,3 62,7 

توفر سجل رقمى آمن ينقل أصول  6

الملفات الخاصة بإدارة الموارد  

 البشرية بين الإدارات

 2,61 1979 880 153 ك
 

0,58 
 

86,9 
 

 4 كبيرة 

% 5,1 29,2 65,7 

تو فر مبان مناسبة لإدارة الموارد  787

البشرية من حيث التجهيزات  

 لتلائم التكنولوجيا 

 2,53 1802 991 219 ك
 

0,63 
 

84,2 
 

 6 كبيرة 

% 7,3 32,9 59,8 

8 
8 

توفر ميزانية لتدريب العاملين  

على التحول الرقمى والمهارات  

 التكنولوجية المطلوبة

 2,50 1879 748 385 ك
 

0,71 
 

83,2 
 

 7 كبيرة 

% 12,8 24,8 62,4 

86,4 0,53 2,59 المتطلبات المادية والمالية  

% 

  كبيرة 

د ل  مة الس يق أن ب ت ااحا  د  ل س  بارحا د      ل و  ، ا الراتاع  الاح ل  ااحص ة   ،ا ةل  تفلم 
( يل   مالا ل     ع  الا ا    ااحا  د     92.2  –  81.4الاات ب ا  ،سب  بارحا  ي يت  العت  الروت  ( ش  

 ( متح ق ي تو  كولمع 86.4لا ا  الب   )
ياضح ب  الو  ، ا الراتاع أن ك  سب تاا د   الاات ب ا الا ا   مالا ل   حص ت ع   اتو  تح ق      

ع ل   ي  احاث  م لبا   فلم إل  اتت  ع ب  ة إاتاك ال ل   ك   ت م ت ك الاات ب ا ع   تتولق الاحرة  
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

اليب تاا ) ت سلم حصرة  ال  ب   لم ا    د لا     وو   البفم    الاراتا  داااتع  ( ع      3ل  2ل  1الموا  
ااخ   الموا   ل احرة  الا ات  ال ع   تراشم  تها    البح   عل    إاتاك  إل   احا  د   بارحا  ،سب   أع   
الااترتع   د لومابل  الاح     الااا لك   لم  ال   ا   مالومب   ا  اتوا ع  ع    ت اا   الالت  حل   ااااتع 
مذلك لض   الال ا،   الا صص  لفمام الا    ا الح يث  مالومابل االكامم،   الااترتع م   ،اا  م ا ق  

 ذلك بع اتاح  اال   ا  بحارا
(" تراشم بل ا،   لا ت   ال  ب ل  ع   الاحرة الموا  مالاا تاا الاك رلرو   الات رب  "  ا    8أب  اليب تع )

البفم   ع   الاحرة  أن يموع السو  إل  بح ما   الا ت ب ا الا  ب  ل   ب ل  مالارا ل  داااتع الاراتا 
الموا  مذلك لض   الال ا،   الا صص  ل ا ت   م،عما ل    الاار   با  يامت  ع    و   الا ت ب ا الا   

     أن ت    ل   ب ل . 
الاات ب ا   وا ع  أن  يممن  الا ر     داح شع   البفم    الاراتا  إااتع  برا    أن  ياضح  ذلك  ةرم  مش  
داااتع الاراتا البفم   لم ا     الا ا   مالا ل   الا  تضا ا  هعا البح  ةممت   لاتولق الاحرة الموا  
ت سلم ال ا ةل ش  ةرم ا،     الال ا،   الا صص  ل احرة الموا  مالاتر م االكامم، لماتت  ع تك     

 تتولق الاحرة الموا  متح ي  الومب   ا مالاتو   ا الااترتع ماتوا ع الح يث  . 
 المتطلبات التكنولوجية والتقنية -3

 

 تطوير إدارة الموارد البشرية اللازمة ل ( المتطلبات التكنولوجية والتقنية  7جدول ) 

المتوسط   الاستجابات   المقترح  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

نسبة 
% 

الترت  المستوي
 يب 

 كبيرة  متوسطة  صغيرة  

عال من البنية التحتية   توافرمستوى 1

الرقمى بإدارة  اللازمة لتطبيق التحول 

 الموارد البشرية 

 2,50 1933 656 423 ك
 

0,73 
 

 9 كبيرة  83,4

% 14 21,8 64,2 

الحديثة  توافر البرمجيات و التطبيقات  2

والمتوافقة مع عمليات إدارة الموارد  

 البشرية  

 2,58 1998 760 254 ك
 

0,64 
 

 4 كبيرة  86,0

% 8,4 25,2 66,3 

الربط الالكترونى بين جميع ضرورة   3

 أقسام الإدارة 

 2,64 2102 726 184 ك
 

0,59 
 

 2 كبيرة  87,9

% 6,1 24,1 69,8 

توافر نظام كفء للبيانات والمعلومات   4

 وتطبيقات لمعالجة وتحليل البيانات 

 2,62 2153 579 280 ك
 

0,65 
 

 3 كبيرة  87,4

% 9,3 19,2 71,5 

 7 كبيرة  84,5 0,78 2,54 2149 327 536 كتحديث البيانات المخزنة باستمرار   5
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

   

د    بارحا  ل س   ااحا  د   ب ت  أن  الس يق  د ل  مة  الراتاع  ل و  ، ا  ااحص ة   الاح ل   ،ا ةل  تفلم 
( يل   ت ع  مالا      الاك رلرو    ،سب   88.3-  83.4الاات ب ا  ي يت      العت  الروت  ش   بارحا  ( 

 ( م اح ق ي تو  كولمع 85.8ااحا  د  لا ا  هعا الب   ) 
ياضح ب  الو  ، ا الراتاع أن ك  سب تاا د   الاات ب ا الاك رلرو   مالا     حص ت ع   اتو  تح ق    

يولمع ي  احاث  م لبا   فلم إل  اتت  ع ب  ة إاتاك ال ل   ك   ت م ت ك الاات ب ا ع   تتولق الاحرة  
ت سلماليب تاا  )   ال  ب  لم ا    د لا     وو   البفم    الاراتا  داااتع  دأن ت    عل    4ل  3ل  7الموا    )

إلكامم،     دتم     مالا  رب ا   رن  الو  ، ا  م،    ب ا   الا  ب   محارل   الومابل  حارل   دأها    البح  
حا   ع  ام ق المبا يل  ااااتع مذلك ،عما لا رشا  ب  ال تأ ش  ال ا  لر أن الومابل ب   ع مذلك 
يموع إل  ح واا  إل  الا ت   ع   الاحرة الموا لحا  ياا  را ب  الا  ب  بع الاتو   ا الاك رلرو   

 الح يث  مالا   ع مالا  ترشم اتب ن ل ا  رب ا مالو  ، ا. 
  ( اليب تع  ع    ال تاح   عل    تأيل   ش   السو   يموع  أن  لحا     9م ا    الحا     و اتاا  احا  ا    "  )

ااااتع   ي ع    اااات    الا  ب ا  د    ت اا   ل   ااااتع  أن  إل   ع ل    ي تو   ااخاماة"  ب   اتوا ع 
االكامم،   مالاحرة الموا  لاتبم العت يامت  ع    و   ااهاا   يرورا أ،عا  حا    اا    لمااعاا ا  
مالحصرة  اخاماوا   ماتب ن حل   سا   الحا     أ،عا   ت   ب  أة    الا   الاممت  ك ا ا  ع    ش ا 
م ض        ل  الا  رب ا  مح ب   أب   يا ا  با   ب صراع  أم  لم  ب صراع  دتم     الا  رب ا  ع   

 د ض الارا ل  ش  الا  ب  بع ات،عا  االكامم،   ش  عا ا  . 
الاات ب ا     وا ع  أن  يممن  الا ر     داح شع   البفم    الاراتا  إااتع  برا    أن  ياول   ذلك  ةرم  مش  

الامتبت  د ل  ،  الاك رلرو  مالا    مالا  تضا ا  هعا البح  باا  مةممت   لاتولق الاحرة الموا  
السم     الايلماا  ةرم  ش   ال ا ةل  هع   ت سلم  م ا    ال  ب  ل  وو   الا      ش   البفم    الاراتا  داااتع 

   71,3 10,9 17,8 % لمواكبة كل جديد يطرأ عليها 

وجود نسخ احتياطية للمعلومات فى   6

 حال فقدها أو تعطل الأنظمة الآلية 

 2,57 2033 675 304 ك
 

0,67 
 

 5 كبيرة  85,8

% 10,1 22,4 67,5 

فى   بالسهولة تتميز  برمجياتستخدام ا 7 .1

 التعامل 

 2,65 2081 801 130 ك
 

0,56 
 

 1 كبيرة  88,3

% 4,3 26,6 69,1 

توضيح الإدارة المختصة التعليمات   8 .2
اللازمة لتشغيل البرامج والتطبيقات 

 التى يستخدمها العاملون  

 2,50 1864 799 349 ك
 

0,69 
 

 8 كبيرة  83,4

% 11,6 26,5 61,9 

استخدام جدارات الحماية لحماية   9 .3
 جهزة من الاختراق الأ

 2,56 2058 579 375 ك
 

0,70 
 

 6 كبيرة  85,3

% 12,5 19,2 68,3 

 
 المتطلبات التكنولوجية والتقنية 

2,57 0,59 85,8

% 

  كبيرة 
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  
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جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

اا ت  ع دبا    لمالعك م  الموا   مالاحرة  الا  رب ا  لم،ع   الآل    الح حب ا  ت    ا  ش   مالاا ح   
تح لق   ش   ش ع   تا   ت     مرا  امت    دصرتع  الاسا  ب   مالومب   ا  اتوا ع  متح ي   تتر م  يات   
اته ا  الامورع ب  احا  ابا ل م ات   أ ض  ت ت   بسا  ب  ت ك اتوا ع ع   الا    ا الح يث  ش   
احامو ع الا  رب ا د لسمع  الات رب لمالروت الاح ا.م ا ق ذلك بع ب  تر  ت إل   اتاح  هف   سب س  

 ماتاح  اال   ا  بحارا 
 المتطلبات ا دارية -4

 تطوير إدارة الموارد البشريةاللازمة ل ( المتطلبات الإدارية 8جدول )    

 

المتوس الاستجابات   المقترح م
ط 

الحساب 
 ي

الانحراف  
 المعياري

نسبة 
% 

المستو
 ي

الترتي 
 ب

متوس صغيرة  
 طة

 كبيرة 

وجود تشريعات وقوانين ملزمة  1

التحول الرقمى وتحكم   بتطبيق 

السيطرة على استخدام الأدوات 

 الرقمية

245 305 252 ك

5 
2,73 
 

0,60 
 

91,0 
 

 1 كبيرة 

% 8,4 10,1 81,5 

الحد من استخدام النظام الورقى فى   2

التعاملات والعمليات بين الوحدات فى  

الإدارات التعليمية وإدارة الموارد 

 البشرية

177 1122 119 ك

1 
2,55 
 

0,57 
 

85,0 
 

 6 كبيرة 

% 4 37,3 58,8 

تشجيع الإدارة العليا على تطوير  3

 انظمة المعلومات والتحول الرقمى

215 711 149 ك

2 
2,67 
 

0,57 
 

88,8 
 

 3 كبيرة 

% 4,9 23,6 71,4 

توافر آليات معينة للتعامل مع  4

المعلومات الإدارية وسريتها بحسب 

المستويات الإدارية خلال عمليات 

 إدارة الموارد البشرية

218 652 179 ك

1 
2,66 
 

0,58 
 

88,8 
 

 4 كبيرة 

% 5,9 21,6 72,4 

التخفيف من حدة المركزية للقرارات  5

 الإدارية والتوجه نحو اللامركزية

161 1096 305 ك

1 
2,43 
 

0,67 
 

81,1 
 

 8 كبيرة 

% 10,1 36,4 53,5 

ضرورة مرونة الهياكل التنظيمية  6

 والبعد عن الهياكل التنظيمية الهرمية 

225 633 120 ك

9 
2,71 
 

0,53 
 

90,3 
 

 2 كبيرة 

% 4 21 75 

إعداد استراتيجية متكاملة  للتحول  7 .4

 الرقمى لإدارة الموارد البشرية 

201 831 170 ك

1 
2,61 
 

0,59 
 

87,0 
 

 5 كبيرة 

% 5,6 27,6 66,8 

مشاركة العاملين فى وضع خطة  8 .5

 التحول الرقمى 

186 901 243 ك

8 
 7 كبيرة  84,7 0,64 2,54

% 8,1 29,9 62 
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 
ةالمتطلبات الإداري  

 

2,61 0,48 87,1

% 

  كبيرة 

 
تفلم،ا ةل الاح ل  ااحص ة  ل و  ، ا الراتااع د ل  مة الس يق أن ،س  ااحا  د  لب   الاات ب ا اااات   

يل )   )91.0  –  81.1ت ع  الب    هعا  لا ا   ااحا  د   بارحا  ،سب   ي يت  العت  الروت  ش    )78.1  )
 م اح ق ي تو  كولمع . 

ي    كولمع  تح ق  اتو   اااات   حص ت ع    الاات ب ا  د    أن ك  سب تاا  الراتاع  الو  ، ا  ياضح ب  
احاث  م لبا   فلم إل  اتت  ع ب  ة إاتاك ال ل   ك   ت م ت ك الاات ب ا ع   تتولق الاحرة الموا  

( ت سلم  م ا    ل  ال  ب    وو   د لا      البفم    الاراتا  أن  2ل  1داااتع  يممن  ال تاح   عل    تشماا  أن   )
ال را،لل  مالافم   ا الاروراع ح ل    لم ب  ب  لاتولق الاحرة الموا  كا  أ،ا  ا تح   الس تمع ع    
احا  ا  اتاماا الموا   مأ،      ح  ورا،ل  متفم   ا ب  ب  ل  ا ا اااات   دضممتع الاحرة الموا  
لمأن ذلك  حا ل إل  ه  ي  ت ع ا   بم،  تاراشق بع الاحرة الموا  لمالب   ع  الا  ي  الا ع ا   الامب    

( ع   أو  ال تو ا ش  هعا الب    8ل5مالا  ا تا  ح  بع الموا  .يا   ا   ت سلم حصرة اليب تاا )  
الامك ت حا  ا   رن ه  ك   ال ع    أن  ع   الارا ل    ض رن  د اااتاا لمكعلك  ال  ب ل   دأن ب ع  
د لس   ع   أاام  ال ماتاا يل  ااااتاا ع   بسارت الاماي  ل اح شع  الراح ع با  و  يؤ م  ت  ما ش  

 . ااااتاا ك  

اياك تاا     ال م    الامك ت  ال ع    إت ح   و    ةرم  ش   أ ض   الح ل    ال تاح   ،ا ةل  ت سلم  م ا   
ال ما    الاب اتاا  لأم  الاومب ل   اواا ااا  أم  ل  اااات    الا  رب ا  م،ع   الموا   ال ع    بسا  ب  
ال  اعلم موع ااحاامات ش  ال ع   الرتو  يل  الرح اا اااات   حا  الآن إل  أن ،ع   الاحرة   لب ض 
الموا ل مااااتع االكامم،   ل    اا  ك ع   تحا  ل ا  ب ا اااتا    د اااتاا الا   ا   مكعلك إااتاا 
الو  ، ا  وراع   اخاماة  ت  و   ب  ب   تفم   ا  مورا  و    أن  ليا   ال  ب    وو   د لا      البفم    الاراتا 
مااشا  ت ل ع   أب    حا  السم        الث   ش  الا  ب ا الاك رلرو   م     الارا ل    ض رن الا  ب   

 الرتو .
ثانيا: متطلبات نجاح تطبيم التحول الرقمى بإدارة الموارد البشرية بالتعليم قبل الجامعى فى مصر  

 أولا المتطلبات البشرية للتحول الرقمى 
ع   امتاا ت ت و   بساامع حرة ،ع   الاحرة الموا  لك شد  ال د ب ل  شد  إااتع الادراتا البفدم    -

  (%88.6بنسبة ) لمشع ك  متا 
 (%85.1بنسبة)إااتك ال  ب ل  داااتع الاراتا البفم   و مت الاحرة الموا  ل ا ا   -
 (%84.1بنسبة)ت ا   ال  صم البفمت ال  ات ع   احا  ا  الاك رلرو   الموا    -
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متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 ثانيا: المتطلبات المادية والمالية  ❖

ةدددممتع تدددرشلم أواددد ع ح حددد  دلددد  دددداااتع الادددراتا البفدددم   ب ةاددد  ا، ددد ل ال ا  ددد ا الات ربددد   -
 (.%92.2ي سب )

ةددددممتع تددددراشم بل ا، دددد  ب صصدددد  لفددددمام اتوادددد ع االكامم، دددد  مالا   دددد ا مالوددددمابل مالاتو  دددد ا  -
 (.%90.2ال لب  ل احرة الموا  م   ،اا  ي سب )

تددددراشم ت   دددد ا اتصدددد ة ح يثدددد  ذاا ك دددد مع ع ل دددد  يددددل  الرحدددد اا اااات دددد  ددددد اااتاا الا ا  دددد   -
 (.%88.4ي سب )

 ثالثا :المتطلبات التكنولوجية والتقنية ❖

 (%88.4أن تاال  الاتو   ا مالومب   ا الاسا  ب  د لسارل  ش  الا  ب  ي سب ) -
 (%87.9المبا االكامم،  يل  وا ع أوس   ااااتع ي سب ) -
 (%87.4تراشم ،ع   كفم ل و  ، ا مالا  رب ا متتو   ا لا  ل   متح ل  الو  ، ا ي سب ) -
 رابعا المتطلبات ا دارية  ❖

موددرا تفددم   ت موددرا،ل  ب  بدد  ياتولددق الاحددرة الموادد  متح دد  السدد تمع ع دد  احددا  ا  ااماا  -
 (%91الموا   ي سب )

 (%90.3الامب   ي سب )بمم،  الا  ي  الا ع ا   مالب   ع  الا  ي  الا ع ا    -
 (%88.8تف  ع ااااتع ال     ع   تتر م أ،عا  الا  رب ا مالاحرة الموا  ي سب ) - 

 البحث  مراجع
 أولا: المراجع العربية

  مجلة(: الاحرة الموا  ل   ب  ا الاصم  : الاات ب ا مالآل  ا ل2011أح ب  عو  الس   ع   ) -1
لع  14ال اي  الاصم   ل امب   الا  ت، لبل   -لجمعيات التربية المقارنةلس العالمى جالتربية ،الم

 302 -267. لأ ستس33

 مجلةةةةة كليةةةةة (: الاحددددرة الموادددد  د ل  ب دددد ا الاصم  :اتاحدددد  تح ل  دددد ل 2013)دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد-2
 561-523 .37لع 2ي    الامب  لو ب   عل   اسلبل التربية،

 (. امت مح اا ا  س ال راع د اااتاا الا   ا   ش  تالئ  الا اتس  2018أ م  بحا  ال  ما، ) -3
 ل ك    الامب   لو ب   ب ي   الس ااا.  رسالة ماجستيرل عاا ا ش  ةرم خوماا د ض ال مةل 
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 الباحث أشرف محمد إبراهيم الفخرانى 

 

متطلبات تطبيق التحول الرقمى بإدارات الموارد البشرية بالتعليم  عنوان البحث:  

 قبل الجامعى فى مصر 

 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

(:تتو  ددد ا الح حددد  ماا،ام،دددت شددد  الا    لب ابددد  2014الودددماة أحاددد  الحددد لب ل ب وددد  ا ددد ب ال بلدددم) -4
 ت ل لالم   .

(: الا  ددددد   المواددددد  شددددد  الدددددو ا ال مب  ..تحددددد   ا مدشددددد ة بسدددددا و    لا اادددددع  2007ي مددددد س الفدددددمع ) - 5
مجتمةةةع المعرفةةةة  التحةةةديات الا مشددد لالاؤتام ال  اددد  اتمة لك  ددد  الآااب مال  دددر  ااواا س ددد  لد  دددران:"

ك  دد  اتااب لو ب دد  الا ددك  1لبددل الاجتماعيةةة والثقاةيةةة واللغويةةة فةةى العةةالم العربةةى حاضةةرا ومسةةتقبلا"
 ا ساوم   4–و يرس ل بس ا 

(:ت    ب امح  لاحر   ال  ب  ا الاصم   الح رب   إل    2020وا ة ع   خ ل لحا ح السل  بحا  ) -6
لي    الامب  لو ب   المجلة التربويةو ب  ا ذك   ش  ةرم بب اتع الاحرة الموا  ل   ب  ال 

 1344  -1250 ل أياربم.78حره للع 

(: ب اضد  ا الاحدرة المواد  الارود  لصدي ت السد  شد  الدرا  2019ح ب  ي  أحاد  إيدماه   ااابد ل )  -7
 66ل ل ك  دددددددد  الامب دددددددد  و ب دددددددد  أ  ال ددددددددمت لالاا كدددددددد  ال مب  السدددددددد را  ل عالمجلةةةةةةةةةة التربويةةةةةةةةةةال مبدددددددد ل

 2158-2136ديسمبرل
( لاتددر م إااتع الاددراتا MIS(:بات بدد ا تتولددق ،عدد  الا  ربدد ا اااات دد  ) 2021) اال دد  ادد  بحاددرا  -8

لال اي ددد  الاصدددم   لدددلإااتع الا   ا ددد   مجلةةةة ا دارة التربويةةةةالبفدددم   دددد اااتاا الا   ا ددد  داح شعددد  الا  ددد ل
 078-13،أياربم  ل32لع مالامب  الا  ت، 

الامب  لع)  مجلة عالم, خت  ب امح  لاح لق وراع الا    ل ل   ع(. 2008تاة  إحا عل  عت )    -9
26 .)117-152 

(.امت ااااتع الا   ا   ش  تحسل  الا  خ الا تح  ب  موا  ،عم  2016ح رت بحا  وت )  -10
(ل 23لالامك  ال مب  ل ا     مالا ا  )بل)مجلة مستقبل التربية العربيةالا  ال  مالا يم  ل ال  همع ل

 502-307(. 104ع)

(: الث  ش  الا  رب ت د  لد ت ب  اد  الامح د  الث ،ر د  شد  ةدرم 2019عو  المحا  أير الا   تةران )-11
-57،لي د يم 30لبدل 117ل و ب د  ي اد لع مجلةة كليةة التربيةةالاحرة ،حر الا     الموا :اتاح  بل ا،  ل

110 

 المجلةةةةةةة العربيةةةةةةة(: الث  شدددددد  الموا دددددد  الراوددددددع مالتاددددددرحل2015عودددددد  ال   دددددد  عودددددد  الحالدددددد  عدددددد بم) -12
 69-42لا ساومل 25لبل 2ل ا  رب الالا عا  ال مب   ل امب   مالث  ش  مال  ر لع
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جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

(: بات ب ا تتولق الاحرة الموا  ش  بؤحس ا الا     ال  ل   2021عو  الا    ال حرو  الفح   )  -13
لال اي   الاصم   ل امب   الا  ت،  مااااتع  مجلة ا دارة التربويةال  ص د اارت   بصم ال مب  ل 

 355  -225لأياربم ل   32الا   ا  لع
(: ت    أعض م هلئ  الا ت س لك    ا ب    ت     الكب ت ش  ةرم  2021ش اا  تبض ن عر  ) -14

ليرللر   78لع  2ل ك    الامب   لو ب   حره لل ل المجلة التربويةالاحرة الموا  ل ا ااع الاصمت ل 
 .1030-1114 

(: الاحرة الموا  ش  الا     ت    مشق ب ار  تحسل  اتاام  2020بحا  إيماه   الح ل ن) -15
 البفمتل و ب   الا ك ح را .

(: تح ل  د ض الا رو ا الاحاا   2020بحا  السل  برح لم بحارا عو  المحا  بحارا) -16
المجلة ل احرة الموا  د ل  ب  ا الح رب   الاصم   ب  موا  ،عم خومام تك رلرو   الا  رب ال

  -483(ل حوااوم ل 3(لع )32ل ب  س ال فمال  ا  لو ب   الكر تل بل )العربية للعلوم ا دارية
449 

(: الاحرة الموا  ل   ب  ا"ت    تح ل    ش  ةرم ال ا ذل 2021بحا  شاح  عو  المحا ) -17
 29-9لأياربم  ل 19لتادت  الامبر   ال مبل ع مجلة إبداعات تربويةاااات   ل

(: ت  ل  الموا   العك   د ل  ب  ا الاصم   ش  ةرم الثرتع  2021بممع بحارا ال را، ) -18
  -1410ص ل-لص 87لع  3ل ك    الامب   لو ب   حره لل بل  المجلة التربويةالص  س   الماد  ل

1499 
( بف ت ع مت  تب الاحرة الموا  ش  بؤحس ا 2010بس مع ي ت اخل  الله ال ثا )  -19

 51-18، 1لع  19لبل RISTالا  رب الب    
(: الاحرة الموا  ش  ال  ب  ا الاصم   كاات   لاح لق ب ااع  2018بصت   أحا  أبل )-20

لحوااوم    19لال اي   الاصم   ل امب   الا  ت،  مااااتع الا   ا  لع  مجلة ا دارة التربويةالا مش  ل 
11-117 

 ل  2030/ 2014 الخطة الاستراتيجية للتعليم قبل الجامعى(.  2014ملاتع الامب   مالا     )  -21
ي  ن دأع اا الم  ااا الا   ا   للإااتاا الا   ا   ي مام   ااااتاا (:2023ملاتع الامب   مالا     )   -22

فى   با ح 2022/2023حص م ااحا ماتت الا   ا    مايران الا يم   داح شع  الا ر    مش   للإ
   https://emis.gov.eg/annual_book.aspx?id=400على  2023/ 24/9
لاات ماة  2إا ت،عمت مح اا عا   لط-إدارة الموارد البشرية(.2010، اتأحا  أير      )  -23

 ل  فممالتب ع لعا ن .

https://emis.gov.eg/annual_book.aspx?id=400
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  السادات

  ل بؤحسمجلة لغة العصرااياك ت مالاتر مل.(. الاحرة الموا  مامت  ش  2019ه    بحا  لاهم)  -24
 (لحوااوم. 2025اتهما لع) 

 ثانيا :المراجع الأجنبية 
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