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 مستخلص البحث  

هدف البحث الحالى إلى التعرف على إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية للمدارس      

الثانوية العامة بمحافظة الجيزة ، واستخدم الباحث المنهج الوصفى ، وطُيقت أداة البحث " الاستبانة" على  

( وعددهم  الجيزة  بمحافظة  العامة  الثانوية  بالمدارس  المعلمين  من  للتعرف 497عينة   ، ومعلمة  معلما   )

  ، بها  يعملون  التى  العامة  الثانوية  بالمدارس  التنظيمية  والسمعة  الإبداعية  القيادة  واقع  آرائهم حول  على 

وتوصل البحث إلى أن هناك ضعف فى السمعة التنظيمية للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة بنسبة  

( من  ٪76من أراء أفراد العينة ، وأن هناك ضعف فى القيادة الإبداعية لتلك المدارس بنسبة )  (79٪)

العينة ، كما جاءت استجاباتهم بدرجة موافقة )   نفس  بأبعاد    ضعيفةأراء  الخاصة  للممارسات  بالنسبة   )

( ، وأنها تحتاج إلى تطبيق    موجبةالقيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية والتى كانت جميعها )  

 النمط الإبداعى فى قيادتها من أجل حل مشكلاتها وتحسين سمعتها وتطورها وتحقيق أهدافها ، 

 القيادة الإبداعية ــــ السمعة التنظيمية . ــــ  الدور :  الكلمات المفتاحية
 

Abstract 

      The aim of the current  research is to define the contribution of creative leadership for 

improving organizational reputation in general secondary schools in Giza Governorate, and 

the researcher  used  the descriptive model, He applied the tool " Court Questionnaire "   on 

(497) male and female teachers, and they depend on them about the reality of leadership And 

the accreditation of the general secondary schools in which you work, and they concluded that 

there is a weakness in the reputation of the general secondary schools in Giza Governorate by 

(79%) of the sample members’ opinions, and that there is a weakness in personal leadership 

schools by (76%) of the respondents' opinions, as is the case Their responses with a degree of 

agreement (weak) regarding the practices of the dimensions of creative leadership in 

improving organizational reputation, and that they need to apply the creative style in their 

leadership to improve their reputation, development and achievement of their goals.  

Keywords: The role , Creative leadership,Organizational reputation .  
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 مقدمة البحث : 
يُعد التعليم من أهم وسائل التنمية الإنسانية ، فهو الذى يؤَمّن للمتعلمين الفرصة لتحسين واقعهم من        

 ، وغيرها  والمعرفية  والثقافية  والوظيفية  والمادية  والاجتماعية  والنفسية  الصحية   ، الحياتية  النواحى  كافة 
وأيضا فإن الوعى التعليمى له تأثيره المباشر على سلوك الإنسان ، مثل تأثيره على نمط استخدام الإنسان  
للغذاء ، وزيادة حرصه على تناول الأطعمة الصحية من خلال التعرف على محتوياتها الغذايئة ، وكذلك  
تجنب كل ما يجلب الضرر لجسمه مثل التخلص من التدخين ، وأيضا يؤثر التعليم على نمط استخدام  
الإنسان للوقت وتنظيمه ونمط نومه وعاداته اليومية ، كما أنه يؤدى دورا مهما فى منح الثقة بالنفس مما  

 ( .          32م: 2020ينعكس بشكل إيجابى على حياتهم بشكل عام ) فيصل أبو طيبة ، 
ومؤهلة      الجامعى  قبل  للتعليم  حاكمة  مهمة  مرحلة  كونها  فى  الثانوى  التعليم  مرحلة  أهمية  وتتمثل 

الأفراد  إلى  الحاجة  حيث   ، المعلوماتية  الثورة  عصر  فى  أهميتها  وتزداد   ، الجامعى  بالتعليم  للالتحاق 
القادرين على العمل وفقا للمُعطيات التكنولوجية الحديثة ، والقادرين أيضا على مواصلة تعلمهم بالتوافق 

 ( .  375م : 2008مع المستجدات التكنولوجية والمعرفية المتسارعة ) مصطفى كمال حلمى ،  
الثانوية العامة من أجل مواكبة متطلبات التطور        وتكمن أهمية تطوير القادة المبدعين فى المدارس 

العلمى والتطورات السريعة فى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ، لذلك يجب على قادة المدارس الثانوية  
 ( . 28م : 2014) أحمد يوسف دودين ، العامة التأقلم والتكيف مع تلك العوامل 

إلى       والتى تشير جميعها  المدرسة ،  المنظمة وسمعة  التنظيمية مع سمعة  السمعة  ويترادف مصطلح 
 ، المصالح  وأصحاب  الأمور  وأولياء  بالمدرسة  العاملين  أذهان  فى  تترسخ  التى  الذهنية  والرؤى  الصور 
المدرسة   ، وجعل  الابتكارية  قدراتهم  لتوظيف  العاملين  مع  المدرسية  الإدارة  تكاتف  تشكيلها على  ويعتمد 
الثانوية مؤسسة مسؤولة اجتماعيا ، والذى ينعكس إيجابا على جودة الخدمات وجودة المُخرجات التعليمية  
، مما يساعد على استدامة الرؤى والصور الذهنية الجيدة لدى المجتمع المدرسى ) عزة جلال مصطفى ،  

 ( .       39م :  2021

 مشكلة البحث :   
خلال        ومن   ، الباحث  وعمل  خبرة  خلال  من  مصر  فى  العامة  الثانوية  المدرسة  واقع  إلى  بالنظر 

الدراسة الاستطلاعية التى قام بها الباحث ، وكذلك من خلال الدراسات السابقة والأبحاث والتقارير وغيرها  
محاورها   جميع  فى  المشكلات  من  العديد  من  تُعانى  وأنها   ، المأمولة  الصورة  على  ليست  أنها  نجد   ،
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ومكوناتها الفنية والإدارية والقيادية والمالية و البيئية ، وأن سمعتها الكلية ليست على ما يُرام ، وأن المناخ  
والطلاب   والأسرة  المدرسة  بين  المشتركة  الأهداف  تحقيق  على  يساعد  ولا   ، غير صحى  فيها  المدرسى 
وأولياء الأمور ، ولا يُلبى الحد الأدنى من تحقيق الطموحات الأمولة ، بل يتكبد ولى الأمر والأسرة كلها  
أعباء مالية ونفسية ثقيلة عندما يكون لديهم طالب فى مرحلة التعليم الثانوى وخصوصا فى الصف الثالث 

و تتمثل مشكلة هذه الدراسة فى وجود ضعف فى القيادة وضعف فى سمعة المدارس الثانوية  ،  الثانوى  
 ، الحالية  الدراسة  مجتمع  تمثل  التى  الجيزة  بمحافظة  العامة  الثانوية  المدارس  وفى   ، عام  بشكل  العامة 

المدارس بهذه  التنظيمية  السمعة  تحسين  فى  الإبداعية  القيادة  لإظهار  وجود ضرورة  قام ،    وكذلك  ولقد 
المرحلة   وطالبات  طلاب  أمور  أولياء  السادة  من  عينة  على  كشفية  استطلاعية  دراسة  بإجراء  الباحث 

وجود ضعف فى قيادة وفى سمعة المدارس الثانوية كانت نتيجتها  الثانوية العامة فى محافظة الجيزة ، و 
تحسين سمعتها  لالعامة وحاجتها إلى تغيير النمط القيادى السائد من النمط التقليدى إلى النمط الإبداعى  

والتغلب على مشكلاتها ، وأُجريت هذه الدراسة الاستطلاعية على عينة من السادة أولياء الأمور لطلاب 
 ( وعددهم  الثلاثة  بصفوفها  العامة  الثانوية  المرحلة  )100وطالبات  نسبة  وأيدت   ، وجود  79(  منهم   )٪
٪( منهم وجود ضعف فى قيادة المدارس 76ضعف فى سمعة المدارس الثانوية العامة ، كما أيدت نسبة ) 

ومن    ،الثانوية العامة ، وحاجتها للتحسين من خلال تغيير قياداتها إلى نمط القيادة بالأساليب الإبداعية  
بررات هذه الدراسة أيضا ما أكدته العديد من الدراسات السابقة على وجود مشكلات والعديد من القضايا  مُ 

التى تواجه المؤسسات التعليمية عموما والتى تتطلب من قياداتها ومن العاملين فيها ضرورة التفكير فى  
كيفية التقليل من الاعتماد على المنهج التقليدى فى حل المشكلات والعمل على توظيف المنهج الإبداعى  

 .   ( 10هـ : 1420) عبدالرحمن أحمد الهيجان ، فى هذا الشأن
أكدت على ضرورة وجود عنصر الإبداع فى قيادة المدارس عموما حيث  ما    السابقة   ومن الدراسات      

المدرسة ، ودلالة على   نجاح مدير  المدرسية من عناصر  البيئة  داخل  وتفعيله  الإبداع وممارسته  أصبح 
كفاءة أدائه ، وإن مهارة الإبداع تصنع العجائب ، وهي ليست قوة غامضة أو مهارة خارقة يحتكرها بعض  

  كتسب عتبر الإبداع طاقة يمتلكها كل إنسان بدرجات متفاوتة ، ويمكن لكل شخص أن يالأشخاص ، بل يُ 
 .(  11م : 2009) جمال أنيس خيرالله ،  هذه المهارة ويصبح من المبدعين

جهة  و      الثانوية  أفقد  أخرى  من  للمدارس  المدرسية  البيئة  فى  والمتابعات  التقارير  من  الكثير  ظهرت 
العامة بمحافظة الجيزة ضرورة تطبيق النمط القيادى الإبداعى الريادى فى تحسين السمعة التنظيمية لهذه  
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أنها   العامة فى مصر عموما  الثانوية  للمدرسة  التنظيمية  للسمعة  الراهن  الوضع  المدارس ، حيث أظهر 
عانى العديد من جوانب القصور ، والتى من أبرزها افتقاد معلمى هذه المرحلة للمهارات التدريسية الحديثة  تُ 

، وضعف قدرات الإدارة المدرسية على ابتكار أساليب لتسهيل الخدمات التعليمية المقدمة لأولياء الأمور ، 
المسابقات   فى  الطلاب  مشاركة  فرص  اغتنام  فى  المدرسية  الإدارة  وقصور   ، الطلاب  انتظام  وضعف 
وغيرها من جوانب   الاجتماعية  القيم  ترسيخ  فى  الطلابية  الأنشطة  دور  ، علاوة على ضعف  الرياضية 

) عزة جلال مصطفى ،    أولياء الأمور  فى أذهانوالتى تعكس الصورة الذهنية السلبية الراسخة  ،  القصور  
2021  : أفرزت ،    (  39م  والتى   ، والتعليم  التربية  وزارة  بها  تقوم  التى  الإصلاح  من عمليات  وبالرغم 

عنه    النظام الحديث فى مرحلة التعليم الثانوى العام ، إلا أن هذا النظام لم يلق قبول المعلمين ، بل نجمَ 
ة لهم فى كيفية التطبيق الجيد مقاومة فئة كبيرة منهم له ، وقد ارتبط ذلك بضعف فرص التدريب المقدمَ 

لهذا النظام ، إلى جانب ضعف إمكانيات وموارد المدارس ، حيث أدى ذلك إلى رسوخ رؤى سلبية لدى  
المدرسة  مدير  سائدة رسخها  تنظيمية  ثقافة  فى ظل  خاصة   ، تنفيذه  فى  مقاومة  لديهم  جعلت  المعلمين 

المدرسية   الإدارة  أعضاء  والتعاون  ،  وباقى  بالشفافية  المتعلقة  كفاياتهم  و  مهاراتهم  تعكس ضعف  والتى 
والعمل الجماعى وغيرها من الجوانب ، والتى ساعدت فى مقاومة أى عمليات تغيير حادثة بالمدرسة ،  

 .  (  204م :  2018) حنان حسين سليمان ،   ومما أثر فى الروح المعنوية للعاملين بها

 السؤال الرئيس التالى :   وفى ضوء ما سبق ، يمكن صياغة مشكلة البحث فى
ما دور القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية بمدارس التعليم الثانوى العام من وجهة نظر أفراد  

 عينة الدراسة ؟ . 
 وينبثق من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية : 

 ما الأسس النظرية للقيادة الإبداعية وعلاقتها بتحسين السمعة التنظيميـة بالمؤسسـات التعليمية ؟.   -1
 ما واقع القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة ؟.    -2

ما التوصيات التى من شأنها أن تزيد من درجة إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية فى    -3
 ضوء الإطارين النظرى والميدانى ؟ .
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 :    حثبأهــــــــداف ال
البحث هدف  ي      للقيادة    هذا  النظرية  الأسس  ماهية  توضيح  إلى  والميدانى  النظرى  إطاره  خلال  من 

الإبداعية وعلاقتها بتحسين السمعة التنظيمية بالمؤسسات التعليمية عموما وبمدارس التعليم الثانوى العام  
خصوصا ، والوقوف على واقع القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية فى هذه المدارس بمحافظة 
الجيزة ، والتعرف على دور القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين الذين  
يمثلون أفراد عينة الدراسة ، وطرح التوصيات والمقترحات التى تزيد من درجة إسهام القيادة الإبداعية فى  

 تحسين السمعة التنظيمية للمدارس الثانوية العامة بالاستفادة من النماذج السابقة .  
  :  أهميــــــــة البحث

سعى للكشف عن واقع القيادة  يتصدى له ، حيث  يمن أهمية الموضوع الذى    البحث   اتنبع أهمية هذ      
الإبداعية فى مجال تحسين السمعة التنظيمية بمدارس التعليم الثانوى العام ، والدور الذى تقوم به القيادة 
الإبداعية فى تحسين سمعة هذه المدارس ، ولما كانت قيادة المدرسة الثانوية العامة هى حلقة الوصل بين  
الإدارة العليا للتعليم والمدرسة ، أصبح لزاما عليه أن يطور من نفسه ويعظم من قدراته ويوسع من إدراكاته  
أهدافها  وتحقيق  مشكلاتها  وحل  بالمدرسة  التعليمية  العملية  تطوير  يستطيع  لكى   ، وابداعاته  وابتكاراته 

 النظرى والتطبيقى على النحو التالى : لهذا البحث أهمية على المستويينورسالتها ، و 

 أهمية البحث النظرية :  -1
فى إسهامه العلمى فى عرض وتوضيح الأسس النظرية لمتغيرَىّ    البحث   اتكمن الأهمية النظرية لهذ      

  المساعدة فىالإبداعية والسمعة التنظيمية ، بما يُضيف إلى المكتبة العلمية فى هذا المجال ، و ،  الدراسة  
إلقاء الضوء على أهمية دراسة مدخل القيادة الإبداعية ودورها فى تحسين السمعة التنظيمية فى المجال  
التربوى ، كما أنها تشارك بقدر الإمكان فى تقليص النقص والندرة الملحوظة فى الدراسال العربية والبحوث 

 التى تناولت القيادة الإبداعية ودورها فى تحسين السمعة التنظيمية بالمؤسستات التعليمية .  
 أهمية البحث التطبيقية :  -2

المدارس  ي  وأهمية تطبيقية كبيرة ، فه  البحث   اولهذ       المستفيدين وهم مديرو  خدم قطاعا عريضا من 
المرحلة الثانوية العامة ، كما أن  ب الثانوية العامة ومعلموها وجميع العاملين فيها ، وأولياء الأمور وأبناؤهم  

عمل على تقديم حلول عملية لمشكلات المدارس الثانوية العامة بالطرق الإبداعية والابتكارية  ا البحث يهذ 
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  مجموعة من التوصيات والمقترحات   وتقديمق الأهداف المنشودة  يالتى توفر الوقت والجهد والمال ، وتحق
تكفل إيجاد الحلول لمشكلات المدارس الثانوية العامة وتطويرها وازدهارها وتحقيق  التى  ، و   القابلة للتطبيق
، كما  البحث سهم هذ ي  أهدافها  ، كما    ا  العامة خصوصا  الثانوية  المدارس  المبدعين فى  القادة  إنتاج  فى 

 يُمكن الاستفادة منه فى كافة المجالات الأخرى فى المجتمع .
 منهـج البحث : 

 ة البحث وموضوعه . المنهج الوصفى حيث إنه يتناسب بفنياته وأدواته مع طبيع الاباحث ستخدم إ

 أداة البحث : 
ب     الباحث  السمعة   للوقوفمحكمة  استبانة    بناءقام  تحسين  مجال  فى  الإبداعية  القيادة  واقع  على 

التنظيمية للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة ، وتكونت الاستبانة من مجموعة من العبارات المعبرة  
التى   العامة  الثانوية  للمدرسة  قيادته  فى  المبدع  القائد  بها  يقوم  أن  يجب  التى  المختلفة  الممارسات  عن 

القيادة الإبداعية  يقودها، وهى عبارة عن مجموعة من العبارات المركزة التى تندرج تحت كل بُعد من أبعاد  
  . فى تحسين السمعة التنظيمية 

 : حــــدود البحث
 تتمثل حدود البحث فى الأتى : 

الموضوعي 1 الحد  هــــذ ي :    ـ  والسمعـة  محورى على  البحث    اقتصر  الإبداعيـة  كما التنظيميـة    القيادة   ،  
 وجودهما بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة .  يتضمن هذا البحث واقع 

 . بالمـدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة  المعلمينمـن  ةعلى عين ا البحث قتصـر هــذ ي:  ـ الحد البشري 2
 : المدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة .  كانىالحد الم ـ3
 . م 2023م / 2022العام الدراسى :  زمانىـ الحد ال4

 

   مصطلحات البحث :
م  1987نجد الأبجدى،  )المُ   الدور هو نمـوذج يرتكز حول بعض الحقوق والواجبات   :  The role  دورال  -

بوضع محدد للمكانة داخل جماعة أو موقف اجتماعي معين، ويتحدد دور الدور  ، ويرتبط  (  451:  
يشير  و الشخص في أي موقف عن طريق مجموعة توقعات يعتنقها الآخرون كما يعتنقهـا الفرد نفسه  
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بمهمة  إلى  الدور الاضطلاع  ،    لغة  بدوى  زكى  :  1993)أحمد  يذهب    ،(395م  محمد  :  في حين 
الدور في قاموس علم الاجتماع إلى تعريف  الحقوق    عاطف غيث  يرتكز حول بعض  بأنه نمـوذج   ،

دور     دد  ــ، ويتح  ينــاعي معــوقف اجتمــة أو مــل جماعــة داخــدد للمكانــع محــبوضط  ــويرتب  والواجبات ،
) محمد    وقف عن طريق مجموعة توقعات يعتنقها الآخرون كما يعتنقهـا الفرد نفسهــص في أي مــالشخ

ذلك الفعل الاجتماعى الذى يقوم  الباحث إجرائيا بأنه هو    ويعرفه،    (  390م :  1997عاطف غيث ،  
الفرد   مكانة  إنبه  من  المجتمع  يفوضه  وما   ، وثقافيا  اجتماعيا  عليه  المتعاقد  مركزه  من  طلاقا 

ما يقوم به كل فرد من وظائف ومهام مناطة به باعتباره    وصلاحيات لشغل هذا الدور ، وهو أيضا
 محددة يجب أن يقوم بها.  أدوار عنصراً في تنظيم أو مؤسسة ما إذ أنّ كل فرد في أي تنظيم لديه

القيادة الإبداعية هى نمط من أنماط القيادة الحديثة ، وهى    :  creative leadership  القيـادة الإبـداعية  -
أحد أساليب القيادة بمفهوم العمل بشكل تعاونى لتطوير الأفكار المبتكرة ، وتتسم بكونها تساعد الأفراد 

حيت يتم  ،  ملل من حيثياتها ولفترة زمنية طويلة    على الاستمرار فى مواصلة التفكير فى المشكلة دون 
، وهى    (  615م :  2011) كوثر إبراهيم رزق وحسنى هاشم الحديدى ،    الوصول إلى حلول جديدة

قـدرة القائد على التَغْيِير والتطوير لتحقيق الأهداف بطرق مبتكرة  والقدرة على اكتشاف المشاكل وحلها 
 . ( 275م : 1999) محمد قاسم القريونى ،   مستغلا الإمكانيات المتاحة

هى            بأنها  إجرائيا  الباحث  السمعة  ويعرفها  تحسين  يستطيع  الذى  القيادة  من  الفريد  النمط  ذلك 
من خلال استغلال الإمكانات المتاحة والتغلب على التحديات ،  ،  حقيق أهدافها  يو نظمة  التنظيمية للم 

البشر  العنصر  من  الطاقات  الأداء   ى واستخراج  وضبط  للمستقبل  والتطلع  الخبرات  من  والاستفادة   ،
 .  وإرضاء العملاء

التنظيمية  - وهى   :  organizational reputation  السمعـة   ، المنظمة  سمعة  هى  التنظيمية  السمعة 
قبل   من  الثقة  ودرجة  الذهنية  الصورة  تشكل  والتى  المنظمة  تجاه  والشعور  الانطباع  ونوعية  مقدار 
وسلبا   إيجابا  التنظيمية  السمعة  وتتأثر   ، المنظمة  نحو  المصالح  وأصحاب  والمتعاملين  العاملين 

عبر عن وجوه متعددة ومعانى  بالاسترتيجيات المتبعة فى إدارتها ، واستراتيجية إدارة سمعة المنظمة تُ 
مختلفة من مجالات ومنظورات مختلفة ، وتمثل نداء قويا يساعد المنظمة فى الحصول على الموظف 

يُ  وكذلك   ، للمنظمة  والولاء  التعامل  فى  السهل  بالطراز  يتسم  الذى  العميل  وجذب  عاملا  الجيد  عتبر 
سمعـة  فإن  ولذلك   ، التنافسى  الأداء  فى  مهما  عاملا  ويشكل   ، المال  رأس  على  للحصـول  مساعـدا 
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المنظمـة تؤدى دورا هاما فى رضاء العملاء وولائهم ، ولها تأثيرها الإيجابى على العامل الاقتصادى  
بالمنظمة   العملاء  ثقة  الإيجابى على  تأثيرها  لها  وأيضا  المنظمة ،  بعمل  العلاقة   عبد صالح  )  ذى 

       ( .   18م : 2012،  الرضا رشيد 
هى      بأنها  إجرائيا  الباحث  مع  ويعرفها  المصالح  أصحاب  أذهان  داخل  يتشكل  الذي  الانطباع  ذلك 

والأنشطة   المتعددة  والأنظمة  المختلفة  السياسات  حول   ، معها  والمتعاملين  العاملين  من  المنظمة 
المنظمة من   الرئيسى فى مدى جودة سمعة  العامل  لها  يكون  المنظمة ، والتى  تؤديها  التى  المتنوعة 

نظرهم   عدمه،  وجهة  للمنظمة من  ودعمهم  تعاملهم  استمرارية  الذهنية    ،  ومدى  الصورة  انطلاقا من 
 لديهم عنها . 

 الدراســـات الســـابقـة :   
   يرتكــــــز البحث الحالي على جـــودة الاطلاع على بعض الدراسات السابقة المرتبطة بموضوعه ارتباطا    

 ، وهى الدراسات السابقة المرتبطة بالقيادة الإبداعية ، والمرتبطة بالسمعة التنظيمية .  وثيقا

 :   ) مرتبة من الأقدم إلى الأحدث (  أولا : الدراســات الســابقـة المرتبطـة بالقيـادة الإبداعية
لدى المشرفات   : واقع ممارسة القيادة الإبداعية   م ( بعنوان2020دراسة طروة عمر عامر المطيرى )ـ    1

م  2020رالمطــيرى ،  ــمـوية بمدينة الـرياض ) طــروة عالتربويــات من وجهة نظــر قائــدات المـدارس الثـان
:17: إلى  و   (  الدراسة  المشرفات هدفت  لدى  الإبداعية  القيادة  مهارات  ممارسة  درجة  على  التعرف 

التربويات من وجهة نظر قائدات المدارس الثانوية بمدينة الرياض ، ولتحقيق هذا الهدف قامت الباحثة 
( قائدة مدرسية ،  142باختيار عينة عشوائية من قائدات المدارس الثانوية بمدينة الرياض بلغ عددهن )

( عبارة موزعة على ثلاثة أبعاد ، واستخدمت المنهج الوصفى ، 48وتم تصميم استبانة تكونت من )
الدراسة   هذه  نتائج  أهم  القيادة  أوكانت من  الدراسة على درجة ممارسة مهارات  ن درجة موافقة عينة 

العينة على بُعد الصعوبات التى تواجه ممارسة ، و اءت بدرجة متوسطة  جالإبداعية   أن درجة موافقة 
 .مهارات القيادة الإبداعية لدى المشرفات التربويات جاءت بدرجة عالية 

: درجة ممارسة القيادة الإبداعية لدى مديرى المـــدارس    م( بعنوان2022ـ دراسة ريم محمد إسماعيل )  2
 ( : 47م:2022المعلـمين ) ريـم محمـد إسماعـــيل ،  كنانة من وجهة نظــر نىالحكــومية فى لـواء ب
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إلى الكشف عن درجة ممارسة القيادة الإبداعية لدى مديرى المدارس الحكومية فى لواء  هدفت الدراسة  
( من  الدراسة  مجتمع  وتكون   ، المعلمين  نظر  وجهة  من  كنانة  عينة  2480بنى  وتكونت   ، معلم   )

العشوائية  369)  ،( معلما  89الدراسة من ) بالطريقة  المنهج    ،( معلمة ، وتم اختيارهم  وتم استخدام 
الدراسة   نتائج  المسحى ، ومن أهم  المدارس أن  الوصفى  القيادة الإبداعية لدى مديرى  درجة ممارسة 
مرتفعة   المعلمين  نظر  وجهة  من  لا  الحكومية  وأنه  الدلالة ،  مستوى  عند  إحصائيا  دالة  فروق  توجد 

ممارسة القيادة الإبداعية لدى مديرى المدارس الحكومية   بين تقديرات أفراد العينة على درجةالإحصائية  
وجود فروق تبعا ، و  المعلمين تُعزى لاختلاف الجنس والمستوى التعليمى وسنوات الخبرة من وجهة نظر

 معلم خبير( . ) لمتغير الرتبة الوظيفية لصالح رتبة
 اقة  ــــق الرشــل لتحقيـــة كمدخــــادة الإبداعيـــ: القي م ( بعنوان2022دراسة محمد أحمد عوض البربرى ) -3

التنظيمية بالمدارس الثانوية الصناعية نظام السنوات الثلاث فى محافظة الشرقية ) محمد أحمد البربرى     
أبعاد  :    (  841:    840م :  2022،   تطبيق  الإبداعية في  القيادة  دور  التعرف على  الدراسة  هدفت 

الباحث  واستخدم   ، الشرقية  بمحافظة  الصناعية  الفنية  الثانوية  بالمدارس  التنظيمية  الرشاقة  وآليات 
  ، الوصفي  ،المنهج  البيانات  لجمع  الاستبانة  مدارس   واستخدمت  من  الدراسة  وعينة  مجتمع  وتألف 

التعليم الثانوي الفني نظام الثلاث سنوات بمحافظة الشرقية التابعة لمشروع تطوير القوي العاملة وتعزيز 
الأمريكي المتحدة  الولايات  من  ل  والمموَّ للتنافسية  الوطني  المجلس  مع  بالتعاون     (WISE) ةــالمهارات 

المهني والتدريب  الفني  التعليم  لمشروع اصلاح  التابعة  أن    (TEVT)  والمدارس  إلى  البحث  وتوصل   ،
، ويرجع السبب في ذلك إلى سرعة استجابة القادة الإبداعيين    هناك علاقة طردية بين متغيري البحت 

للتغييرات المفاجئة في البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة حيث تنتهج حلول إبداعية تعمل على مواكبة  
 . ومجاراة تقلبات السوق الغير متوقعة أحيانا 

   :   ) مرتبة من الأقدم إلى الأحدث (   ثانيا : الدراســات السـابقة المرتبطـة بالسمعة التنظيمية
 ـة المــدرسـة ؟ ،  ع: مــا الــذى يشـكل سمـ وانــــــــــم ( بعنـ2020 )  Tikerperiaدراســـة تكــــربيريا   -1

  هدفت الدراسة إلى معرفة المحددات والمؤشرات لدى قادة المدارس فى خلق ،  م (  2020) تكربيريا ،     
المدرسة   لسمعة  محدد  عن  و فهم  الذهنية  الصورة  بناء  فى  المختلفة  المدارس  تجارب  على  التعرف 

ذلك لتحقيق  الباحث  وقام   ، وقام   المدرسة  التحليلى،  الوصفى  المنهج  من    باستخدام  مجموعة  بعمل 
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( ، ومن أهم نتائج هذه الدراسة أن سمعة المدرسة  19المقابلات مع مديرى المدارس الثانوية وعددهم )
ليست قيمة ثابتة ، لكنها تحتاج إلى فترة زمنية  طويلة حتى تتشكل وتصير راسخة فى الأذهان ، وأنها  

عددا   وأن   ، المصالح  أصحاب  لدى  المتصورة  بالسمعة  لديهم   كبيراترتبط  ليس  المدارس  مديرى  من 
الوظيفية   الضغوط  كثرة  إلى  بالإضافة   ، لها  الجيدة  السمعة  لبناء  الكافية  البشرية  والمهارات  الأدوات 

 الناجمة عن زيادة الأعباء المهنية بشكل كبير .   
 للشركات   : ربط المسؤولية الاجتماعية  م ( بعنوان2021)  Singh & Misraدراسة سينغ وميسرا     -1

  :  (  27م : 2021) سينغ و ميسرا ، والأداء التنظيمى : التغير المعتدل لسمعة الشركة
وأدائها  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  بين  العلاقة  طبيعة  على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه   هدفت 
التنظيمى ، وكذلك هدفت إلى الوقوف على فعالية سمعة المنظمة فى ربط الأداء التنظيمى بالمسؤولية  

  ، الوصفى  الاجتماعية  المنهج  الباحث  ب ،  واستخدم  وعددها  وقام  الدراسة  عينة  على  استبانة  تطبيق 
نتائج الدراسة وجود علاقة طردية 340) ( من كبار المديرين للشركات متعددة الجنسيات ، ومن أهم 

 .  من شركة لأخرى  فى ذلك مع الاختلاف بين المسؤولية الاجتماعية للشركات وأدائها التنظيمى
3-    ( الدين  صلاح  محمد  صالح  نسرين  بعنوان2022دراسة   ) كمتغير    م  التنظيمية  الرشاقة  دور   :

السلطان   جامعة  على  تطبيقية  دراسة   : التنظيمية  وسمعتها  الجامعة  براعة  بين  العلاقة  فى  وسيط 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن تأثير البراعة التنظيمية  ،    (  49م :  2022قابوس ) نسرين صالح ،  

بجامعة السلطان قابوس فى الرشاقة التنظيمية والسمعة التنظيمية واستقصاء تأثير الرشاقة التنظيمية  
تلك   ونوع  مستوى  تحديد  مع   ، التنظيمية  والسمعة  التنظيمية  البراعة  بين  الوساطة  بدور  القيام  على 

  ، الوصفى  الوساطة  المنهج  الباحثة  لتحقيق  واستخدمت  الكمية  البحوث  منحنيات  على  واعتمدت 
أهداف الدراسة ، وذلك عن طريق تصميم نموذج بنائى فرضى قائم على مراجعة النظريات التربوية  
والدراسات السابقة المرتبطة بذات الموضوع ، ومن ثم اختبار ذلك النموذج بأسلوب النمذجة المبنى  

( أكاديمى وإدارى بجامعة السلطان  203على المعادلة البنائية ، وتم جمع البيانات من عينة بلغت )
 ، الأصيل  العمانى  والسياق  يتناسب  ما  مع  وتكييفها  مراجعتها  تمت  مقاييس  ثلاثة  بواسطة  قابوس 
وكانت من أهم نتائج الدراسة وجود تأثير معنوى إيجابى مباشر لكل من البراعة التنظيمية والرشاقة 
تؤثر   التنظيمية  البراعة  أن  إلى  الدراسة  توصلت  كما   ، للجامعة  التنظيمية  السمعة  على  التنظيمية 

وجود تأثير وسيط دال إحصائيا للرشاقة التنظيمية فى العلاقة  مع  بشكل مباشر فى السمعة التنظيمية  
 بين البراعة والسمعة التنظيمية بجامعة السلطان قابوس .
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      التعليق على الدراسات السابقة :
بموضوع         المتعلقة  السابقة  الدراسات  اختيار  الحالى  تم  الإبداعية  البحث  القيادة  الرئيسيين  بمحوريه 

الدراسات السابقة ، كما كانت هناك أوجه تشابه وأوجه  من    ا البحثقد استفاد هذوالسمعة التنظيمية ، و
مع الدراسات هذا البحث  تشابه  حيث ي تميز عن الدراسات السابقة فى بعض الأمور ،    هاختلاف ، كما أن

  اة أد   فى  السابقة فى التعرف على واقع القيادة الإبداعية والسمعة التنظيمية فى العينة المستهدفة ، وكذلك 
  ختلفأنه يفى حين  ، وأيضا اعتمدت فى معظمها على المنهج الوصفى ،    "  الاستبانة "  جمع البيانات  

التنظيمة والسمعة  الإبداعية  القيادة  متغيرى  بين  الجمع  فى  السابقة  الدراسات  مجتمع  و   ،  معا  عن  فى 
التعليمى   الدراسة وعينة الدراسة ، وكذلك طُبقت الدراسات السابقة على قطاعات مختلفة ومنها القطاع 

من الدراسات السابقة فى    يستفيد هذا البحثا البحث هو المجال التعليمى فقط ، وفى حين أن مجال هذ 
منهج واختيار  الدراسة  مشكلة  البيانات  ها  بلورة  جمع  أداة  وأيضا  وتصميم   ، الاستبانة  فى  يوهى  ستفيد 

 . ستفيد من الأفكار المشمولة فى الدراسات السابقة يمقارنة نتائجه مع نتائج الدراسات السابقة ، كما  
 :   الإطار النظرى للبحث

 الأسس النظرية للقيادة الإبداعية :  •
 :  أولا : فلسفة القيادة الإبداعية ومفهومها 

تتعدد المفاهيم الخاصة بالقيادة الإبداعية حيث يتناول كل مفهوم جانبا أو مجموعة من الجوانب التى            
تميز القيادة الإبداعية ومنها أنها القدرة على السير برؤى وتوجهات المنظمة بطريقة مبتكرة وفريدة تضمن  

 ( .  410م : 2014تحقيق النتائج والأهداف وزيادة الإنتاجية ) مروة العضايلة ورائد أبو سمهدانة ، 
 :   : أهميـــة القيادة الإبداعية  ثانيا

للتطوير والتغيير في جميع المنظمات ولا سيما المنظمات   ل القيادة الإبداعية اليوم محورا هاماتمث      
توفير   لها ، والعمل على  الجديدة ، ورسم رؤية مستقبلية  لها من قدرة على جمع الأفكار  لما  التربوية ، 
مناخ مشجع للإبداع والابتكار ، وهي ضرورة في العصر الحديث لمواجهة التحديات والتغيرات الداخلية 
والخارجية ، حيث إن العصر الحالى هو عصر الإبداع  التكنولوجي المتسارع ، وأيضا لقدرتها على إنتاج  

عدها  الجديد والمفيد واستنادها إلى العلم والمعرفة واتساع الأفق وقدرتها على الإنتاج بأكبر طاقة ممكنة وبُ 
، وأنها تزيد  عن الروتين والبيروقراطية التى شاعت طويلا عبر عقود من خلال القيادة والإدارة التقليدية  

 . ( 183 :م 2016) رفعت القاعورى ،   من جودة القرارات الخاصة بمعالجة المشكلات والمواقف
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 ثالثا : خصائص القيادة الإبداعية : 
تتميز القيادة الإبداعية بعدة خصائص مثل الدقة في تحديد الأهداف العامة والخاصة ، حيث إن         

وضوح الأهداف التي تسعى لتحقيقها يساعد في تسهيل عملية صُنع القرار واختيار طرق العمل البديلة ،  
البيئة  وجعل   ، لهم  المهني  للنمو  الفرصة  إتاحة  العمل من خلال  فرق  بكافة  الإبداعية  القيادة  تهتم  كما 
الـصلاحيات  تفويض  عملية  وتسهيل   ، للاتصال  مفتوحة  قنوات  وتوفير  خلال  ومن   ، فعالة  التنظيمية 
الإبداعية   القيادة  تتميز  كما   ، المختلفة  المواقف  مع  يتناسب  الذى  الإداري  الأسـلوب  وتحديـد  والسلطات 

  النظام   باهتمامها بتنمية العلاقات الاجتماعية السوية بين الأفراد وتنمية قيمة المواطن الصالح الذي يحترم
 .  ( 200م :  2011عبدالله آل ناجى ،   د نحو المجتمع ) محم  ويُدرك حقوقه وواجباته

 : مهـارات القيـادة الإبداعية :   رابعا
الآلي         الحاسب  استخدام  على  القدرة  مثل  أصحابها  لدى  الفريدة  بالمهارات  الإبداعية  القيادة  تتميز 

الأجهزة   كافة  وكذلك   ، يوم  كل  والمتجدد  الهائل  التكنولوجى  التطور  مجريات  يساير  متمكنا  استخداماً 
والمعدات المستخدمة داخل وخارج المنظمة ومتابعة تطورها أولا بأول ، والقدرة العملية على تطبيق الإدارة  
الأهداف  لتحقيق  المسئولية  يتحملون  والذين  العاملين  لجميع  الفعلية  المـشاركة  تعتمد على  التي  المفتوحة 

القدرة على تكوين فريق عمل مترابط يعمل على تحقيق الأهداف   ورفع الأداء وتحقيق الجودة الشاملة .
ويشارك في اتخاذ القرارات وحل المشكلات ، ولديه مهارة صياغة الأسئلة التي تمنح معلومات عن تقويم 

 ( . 204م :  2007الرسمية وغير الرسمية ) رافدة عمر الحريرى ،  الراجعةوتستخدم في التغذية  ،الأداء 
 خامسا : متطلبات  تطبيق مدخل القيادة الإبداعية : 

فى        الإبداعية  القيادة  مدخل  تطبيق  أجل  من  تتوفر  أن  يجب  التى  المتطلبات  من  مجموعة  هناك 
فى   الحديثة  المفاهيم  وتطبيق  القيادية  المسئولية  تحمل  ومنها  التعليمية  للمؤسسة  والإدارة  القيادة  أسلوب 
مجال القيادة التربوية والقدرة على صنع واتخاذ القرار ، واستشراف المستقبل والتنبؤ بالأوضاع والأحداث 
والاستعداد لها بالتخطيط والقدرة على معرفة المتغيرات الخارجية والداخلية وتحليلها بشكل عقلانى سليم ،  
والاهتمام بالأنشطة الإبداعية والمستقبلية لتكوين حصيلة من الأفكار الإبداعية غير الشائعة ، والثبات فى 

  ،   مواجهة الرأى الأخر والرأى المضاد ومواجهة النقد حتى وإن كان بإجماع الأخرين ) قاسم عائل الحربى
 ( . 123م :  2007
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 سادسا : أدوار القيادة الإبداعية : 
الُأسَ      المناخ  تميزها صناعة  التى  الإبداعية  القيادة  أدوار  الإنسانية  رِى  من  العلاقات  تنمية  من خلال 

واعتماد مبدأ العدل والحزم والشفافية و عدم    داخل المنظمة ، والمرونة والقدرة العالية فى حل المشكلات 
ناء الأهداف و الحرص على تحقيق الإنجازات الهامة وتوفير فرص النمو المهني ) أحمد سيد وب التحيز  

، وإضافة لذلك فإن للقيادة الإبداعية دوراً رئيساً فى توفير وتطوير إدارة   (  420م :  2006مصطفى ،  
لتكنولوجيا   وتوفيرها  المرنة  التنظيمية  للهياكل  تشكيلها  خلال  من  وذلك  المختلفة  المنظمات  فى  المعرفة 
التنظيمية   الثقافة  قيادة منظماتهم وخلق  مبدعين فى  يكونوا  لكى  للقادة  اللازم  التدريب  وتوفير  المعلومات 

كما أن أهم أدوار القيادة    ،  (  21م :  2013الداعمة للعلم والمعرفة والإبداع ) قيس عبدالهادى صالح ،  
الآراء  واستطلاع   ، التغيير  عملية  لمواكبة  كافية  بدرجة  المرن  التنظيمى  للهيكل  تصميمها  الإبداعية 
وتبين مدى   التغيير  هذا  مبادىء وأسس  بعملية غرس  تبدأ  ثـم  تغـيرها ومن  الواجب  الثقافـة  المختلفـة عن 
أهميته ومتى يجب أن يكون ، وتعتبر أن عملية التغيير هى عملية إستراتيجية أساسية من أجل التكيف  

فيه  وراغبة  الإبداع  على  قادرة  قيادات  وتدريب  بتطوير  وتقوم   ، الخارجية  البيئة  تحديث    مع  على  تعمل 
الأجهزة المختلفة لمواكبة متطلبات العصر وتقوم أيضا بتغيير أساليب تقديم خدمات الاتصال وإدخال أى  

 .(  27: م 2015) نوزرة فتاش ،  تقنيات جديدة
 : أبعـاد القيـادة الإبداعية :   سابعا

تفردها  وتبين  معالمها وخصوصيتها  توضح  ومتنوعة  عديدة  أبعاد  الإبداعية  ،    القيادى   للقيادة  والإبداعى 
 ومن تلك الأبعاد ما يلى : 

 Fluency:  ـ  الطلاقة1
وهى تعني القدرة على خلق أفكار جديدة حيث إن عملية الإبداع تحتاج إلى وفرة من الأفكار وتحليلها      

القدرة على إنتاج تصورات ترتبط بموقف ماالطلاقة أيضا  وفحصها وتقيمها ، و  ، والطلاقة أيضا   تعني 
هى القدرة على إنتاج عدد كبير من الأفكار ، والتى تُعنى بمطالب معينة فى وقت محدد دون النظر إلى  

( ، ويتمثل مفهوم الطلاقة بالقدرة على التصنيف    76م :  2007مستوى هذه الأفكار ) حفيظ باعمر ،  
وسرعة استيعاب التداعيات السريعة للفكرة أو الموضوع مجال البحث والنقاش ومن ثم إثارة وإنتاج أكبر  

( ، كما أن الطلاقة    17م :  2020عدد ممكن من الأفكار حول موضوع معين ) سمير عطية المعراج ،  
تعنى أيضا القدرة على توليد عدد كبير من البدائل ، أو المترادفات ، أو الأفكار ، أو الاستعلامات عند  
الاستجابة لمثير معين ، والسرعة والسهولة فى توليدها ، وهى فى جوهــرها عملية  استدعـــاء اختيارية أو  

 ( .  84م : 2008خبرات أو مفاهيم سبق تعلمها واستيعابها ) فتحى جروان ، 
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 Flexibility ـ المرونة :2
       ، مختلفة  اتجاهات  عدة  في  والتفكير   ، بسهولة  آخر  إلى  موقف  التغير من  على  الفرد  قدرة  وهي 

الأفكار   من  عدد  إنتاج  على  الإبداعية  القيادة  يساعد  الذي  الأمر   ، عدة زوايا  المشكلة من  إلى  والنظر 
بالاستعداد  تتميز  كما   ، والضيق  المحدد  الإطار  عن  بالتفكير  الخروج  يعني  وهذا   ، والمتميزة  المختلفة 

 ( .   17م :  2008لتعديل وتغيير السلوك بما يتلازم ومقتضيات المواقف أو المشكلة ) فتحى جروان ، 
 Perseverance:  ـ  المثابرة3

ومواصلة  هى  والمثابرة        الانفعالات  في  والتحكم  المسئوليات  وتحمُّل  الإنجاز  تحقيق  فى  العزيمة  قوة 
( ،  164م : 2010عن التصلب العقلي )علاء سيد محمد قنديل،  ى الحلول الناجحة بعيداالعمل وصولا إل

دون ملل أو كسل أو   ومواصلة الاتجاه نحو الهدف  وهى أيضا الإصرار على الإنجاز وتحمل المسئولية ، 
وهى تتم عن طريق الثقة بالنفس والثقة بالأخرين ) جمال أنيس  تكاسل ، ولكن بكل عزيمة وإقدام وإصرار  

 . (  64م :  2009خيرالله ، 
 Originality : الأصالة -4

عدم تكرار أفكار الذات وأفكار الآخرين ،   ىحيث تُعد الأصالة أعلى درجات الإبداع ، فالأصالة ه     
والأصالة أيضا هى القدرة على التحرر من النزعة التقليدية للخروج عن المألوف أو الأفكار غير الشائعة  

 ( . 112م : 2012، وإنتاج ما هو جديد ) نجاح عودة خليفات ، 
 Sensitivity to problemsالحساســـيـة للمشـــــكلات :  ـ5

هى القدرة على إدراك مواطن الضعف والنقص فى الموقف أو المشكلة أو المنتج من خلال النظر       
على   الشخص  بقدرة  أيضا  بالمشكلات  الحساسية  وتُعرف   ، مختلفة  زوايا  ومن  عادية  غير  بطريقة  إليها 
رؤية المشكلات فى أشياء أو نظم اجتماعية قد لا يراها الأخرون ، أو التفكير فى تحسينات يمكن إدخالها  

تتكون   وبالتالى   ، الأشياء  هذه  أو  النظم  هذه  لإ  مهارةالعلى  للمشـــــكلاتاللازمة  إبداعية  حلول    يجاد 
 ( . 981: م 2022) دزاير هريو ،   المختلفة

وهى الجرأة فى إبداء الرأى وتقديم الاقتراحات ، وحُسن التصرف فى  :  The initiative  المبادرة  -6
( ، وتُعد المبادرة سمة من السمات    65م :  2009مختلف الظروف والمواقف ) جمال أنيس خير الله ،  

مختلف   فى  والسريع  الواعى  والتصرف  والابتكار  الإبداع  على  القدرة  وهى   ، هاما  إداريا  ومبدأ  الإبداعية 
المواقع ، وتظهر المبادرة فى المناخ الصحى الذى يشجع العاملين ويحفزهم على المبادرات ، وهى أيضا  

 .  سمة القائد المبدع الذى يشجع فى العاملين روح المبادرة ويتبنى المبدعين
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المسئولية    The perseverance   ثابرةالم  -7 وتحمل  والإصرار  العزيمة  وهى  فى  :  والتحكم 
   .تحقيق الأهداف  الانفعالات ومواصلة الجهد بعيدا عن التصلب العقلى من أجل

 : معوقات القيادة الإبداعية :  ثامنا 
  هناك معوقات للقيادة الإبداعية تتلخص فى أمرين اثنين وهما :

 الأمر الأول : معوقات القيادة الإبداعية المنبثقة من الهيكل التنظيمى :
ا       عنه ضعف  ينتج  مما  والمسئوليات  المهام  تحديد  عدم  المسئوليةمثل  تحديد  وصعوبة  ،   لتركيز 

العاملين   بين  النظم والقواعد والخطط   مع ضعفوكذلك ضعف وضوح الأهداف وضعف نشرها  وضوح 
البناء التنظيمى   الاستراتيجية المتنوعة والعشوائية وعدم وجود هرمية القيادة والإبقاء على نمطية وتقليدية 

الاهتمام بالتدريب والتنمية البشرية للعاملين وضعف روح المغامرة والخوف قلة  تطوره  ، و   ضعفوجموده و 
أو   إثبات جدواها  أو  قيمة  ذات  إبداعية  أفكار جديدة  أى  لتبنى  الفرص  يقلل  مما  والمخاطرة  المبادرة  من 

وائح ـــــسك باللـــ، وعدم القدرة على إدراك جوانب المشكلة بالشكل الصحيح وضعف الثقة بالنفس والتم  قيمتها
و و  والتشجيعــ ــــالقالنظـــــم  الحوافز  نظم  مفرطة وضعف  بجدية  الأخرين  مع  والتعامل  العابدين    وانين  زين   (

 ( .  17م : 2012درويش ، 
 الأمر الثانى : معوقات القيادة الإبداعية المنبثقة من العامل البشرى :  

فى       المتمثل  الشخصى  بالأمان  الاهتمام  إلى  والميل  التقليدى  التفكير  ونمط  الفاعلية  محدودية  مثل 
الحفاظ على المركز أو المنصب والعائدات والسلطات المستقرة والمترتبة ، فتسود بذلك البيروقراطية وتقوى  
الكبرى   الأهداف  لتحقيق  أدوات  أو  وسائل  وليست  ذاتها  فى  غايات  السائدة  العمل  نظم  وتصبح  وتتمكن 

 ( . 70م :2012للمنظمة ) زين العابدين درويش ، 
 الأســس النظريـــة للسمعـــة التنظيميـــة :  •

 هناك مجموعة من الأسس النظرية التى تختص بها السمعة التنظيمية ، ويمكن التعبير عنها كما يلى :  
 أولًا : فلسفة السمعة التنظيمية ومفهومها :

التنظيمية       درجة السمعة  عن  تصور  هى  والسمعة   ، عاطفيًا  عنصرًا  تحمل  عقلانية  عملية    هى 
العام والانطباع  الثقة  ودرجة  الذهنية  الصورة  تكون  والتى  والمشاعر  )  الإعجاب  المنظمة   .Craig Eعن 

Carroll, 2013,P.15 ) ,    ،  والسمعة هي نتيجة عمليات المعلومات التي تتأثر بإشارات المنظمة نفسها ، من
يرى البعض أن السمعة التنظيمية هى المحرك الحاسم للقيمة  وسائل الإعلام المختلفة  من قبل  أقرانها ، و 
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السمعة   وظيفة  وتُعتبر   ، ككل  للمنظمة  جيدة  كفاءة  إلى  يؤدى  الذى  الرئيسى  السبب  وهى  التنظيمية 
التنظيمية بمثابة آلية لتقليل الغموض بالنســبة للمستهلكـين ، وتحسين كفاءة العملية التسويقية ، والتى تقدم  

 ،   Huynh,Q.,2019 : 109:117 ) للعملاء أعلى مستوى من الرضا )
 ثانيا : أهــــــــداف السمعــــــة التنظيمــــــة :         

إلى         الوصول  الأهداف  تلك  ومن   ، المنظمة  لخدمة  لتحقيقها  تسعى  أهدافا  التنظيمية  للسمعة  إن 
فى   والغايات  الأهداف  أهم  أحد  التنظيمية  السمعة  تشكل  حيث   ، المنافسة  وكسب  المستويات  أفضل 
مع   المصالح  أصحاب  تعامل  على  الإيجابى  التأثير  الجيدة  التنظيمية  للسمعة  فإن  وكذلك   ، المنظمة 
المنظمة وانعكاس ذلك بشكل مباشر أو غير مباشر على تقدم المنظمة و مركزها التنافسى ، وأيضا من  

إكساب المنظمة قيمة مضافة وثروة استراتيجية ذات قيمة كبرى ، والحفاظ على  أهداف السمعة التنظيمية  
 .  ( 15م : 2018) إسماعيل العمرى ،  استدامة المنظمة من خلال تحقيق التميز بين نظيراتها
 ثالثا : فـــــوائد السمعــــة التنظيميــة الجــــيدة :   

إن السمعة التنظيمية الجيدة من شأنها أن تجلب العديد من الفوائد للمنظمة التربوية على المسـتوييْن       
  ، وكفاءتهم  إنتاجيتهم  من  ويرفـع  يزيد  ممـا  للمـوظفــين  المعنـويـة  الـروح  رفـع  مثل   ، والخارجى  الداخلى 
وخدمات  متميز  أداء  تقديم  خلال  من  ككل  والمجتمع  والطلبة  الأمور  أولياء  من  المستفيدين  ومساعدة 
الموظفين   واستبقاء  توظيف  قدرة  وتحسين   ، بالمنظمة  وتمسكهم  ارتباطهم  من  يزيد  مما  جيدة  تعليمية 
التربوية   التحالفات  وتسهيل  وإبرام  التوسع  فى  والمساعدة  والسبق   ، المنظمة  فى  والمؤهلين  المتميزين 
المتنوعة ، وجذب المستثمرين فى المجال التربوى بالمصداقية والتعاملات الجيدة مع الآخرين ، وتحقيق  
التميز بين المنافسين وتحقيق وضع متميز فى المجال التعليمى فى المجتمع ، ورفع قيمة المنظمة التربوية  

 . ( ( Feldmanl.P. et al ,2014 :53 : 66وتقليل المخاطر التى تتعرض لها 
 أبعــــــــاد السمعــــــــة التنظيميــــــــة :   رابعا : 

المنظمات بحسب         لمختلف  المتعددة  والجوانب  الأبعاد  التنظيمية على مجموعة من  السمعة  تشتمل 
وتخصصها عملها  الأبعاد    مجال  تلك  ومن  العامة  الثانوية  المدارس  مثل  التعليمية  المؤسسات    :   ومنها 

( ، فى حين يرى    96م :  2016عناصر الإبداع وجودة الخدمة والمسئولية الاجتماعية ) سعيد عباس ،  
وجودة أداء    التوجه نحو العميل وجودة الخدمة  :  أخرون أن أبعاد السمعة التنظيمية يمكن التعبير عنها فى

فيه  ،  العاملين   تعمل  الذى  المجتمع  تجاه  المنظمة  بها  تفى  التى  وجودة الأداء  ،  والمسئولية الاجتماعيـة 
  ، جميل  بريشان   ( :  2017المالى  وهى    (  66م  التنظيمية  للسمعة  أبعاد  سبعة  أخرون  ويحدد   ،  :

الاجتماعية   الجودة  ،  المسئولية  الخدمة  ،  والحوكمة  ،  وإدارة  الموهوبين  ،  وجودة  العاملين  ، وجذب 
 ( .  56م : 2019والشفافية والنزاهة ) سها عمر البيشى ، 
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 خامسا :  قيــــــــاس السمعـــــة التنظيميــــــة : 
حيث كان    مرت عملية قياس السمعة التنظيمية بعدة مراحل وتجارب ومبادرات منذ أشكالها الأولى ،     

المنهجيات  من  متنوعة  موجوداَ مجموعة  والعشرين  الحادى  القرن  قبل  السمعة    فيما  تقييم  فى  المستخدمة 
   : هور تحت مسمىـــــم ، والمش1984عام   ( Fortuneا استطلاع مجلة ) فورتشن ـــــــــأبرزهوالتى كان من 

  (Survey-MAC-Most Admired Companies    )  معظم المسحية على  دراساته  أجرى  والذى   ،
السمعة   فى  المرتبة  مثل  محددة  أسس  وعلى  تعليمية  منظمات  ومنها  المرموقة  الأمريكية  المنظمات 
معظم  ظهور  ذلك  تَلَى  ثم   ، المجتمع  فى  المنظمة  وقيمة  الاجتماعية  والمسئولية   ، الأداء  ومؤشرات 
السمعة   ومقياس  التنظيمية  العدالة  ومقياس  المبكرة  المهنية  المقاييس  مثل  والمتنوعة  المعروفة  المقاييس 
النهاية   المنظمة ، وفى  والصورة و مقياس شخصية  الهوية  المصداقية ومقياس  للمنظمة ومقياس  الكلية 

عام  ومؤخرا   فى  قــد م  2012وتحديدا  كان  والـذى  السابق  مقياســه  بتطـويـر  العـالمى  السمعـة  معهـد  قــام 
   دد من المقاييس المهنية المتخصصةــــــتمل على عــليش(   Plus TMRepTrakم ) 2006صممه عام  

 .  م (2012) معهد السمعة العالمى ، لندن ، 

   Organizational  Reputation  Risk:سادسا : مخاطــــــر السمعــــة التنظيميــــة 

يُعرف الخطر بأنه هو شدة احتمال وقوع حدث ، ولا يتم اتخاذ الاحتياطات والتدابير إلا إذا كانت       
المخاطر حقيقية وضارة وشائعة ، وهناك بعد آخر لمخاطر إدارة السمعة وهو إدارة مخاطرة المجهول ، 
وتشمل المدى الذي يمكن أن يعرف فيه الحدث الذي يحتمل أن يكون محفوفًا بالمخاطر ، وبشكل عام ،  
القديمة   المخاطر  من  خطورة  أكثر  أنها  على  بها  التنبؤ  يمكن  لا  والتي  الجديدة  المخاطر  إلى  يُنظر 
والمعروفة ، وتتشابك تصورات المخاطر بين الرهبة والمجهول في وقت واحد ، بشكل مباشر وغير مباشر  

(Slovic,Paul.2008:121   )    ، المنظمة المنظمة ككل وتعرض سمعة  كيان  تهدد  السمعة  ومخاطر 
للخطر الكبير،وبمجرد استشعار المنظمة بوجود خطر ما يهدد سمعتها ، فإن التصحيحات الاستراتيجية  
مطلوبة وبشكل تفاعلى واستباقى ، وذلك من خلال عملية نوعية فى كل مرة لإدارة المخاطر ، والتى يجب 
وإنقاذ  بها  والنهوض  السمعة  لحماية  استراتيجية  بروتوكولات  ولديها  ومتطورة  ومتأهبة  مستمرة  تكون  أن 

 .  (  Craig E. Carroll, 2013, 388المنظمة من الانهيار )
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 علاقـة القيادة الإبـداعية بالسمعـة التنظيمية : 
ترتبط السمعة التنظيمية ارتباطا وثيقا بنمط القيادة السائد فى المنظمة ، ويُعتبر النمط الإبداعى هو         

الأفكار   خلال  من  المختلفة  للمشكلات  المبتكرة  الحلول  بإيجاد  يتكفل  لكونه   ، السمعة  فى  تأثيرا  الأكثر 
تُعتبر العلاقة بين السمعة التنظيمية ونمط القيادة الإبداعى علاقة طردية مباشرة   الإبداعية وعدم التقليدية ،

كما يتضح مما أفرزته الأدبيات المختلفة فى طبيعة هذه العلاقة ، حيث تتأثر سمعة المنظمة تأثرا مباشرا  
بنمط القيادة السائد ، فكلما كانت القيادة مبدعة ومبتكرة ورائدة ، كلما كان تحقيق أهداف المنظمة أكثر 
حققت  وكلما   ، المنظمة  مع  المصالح  وأصحاب  والمتعاملين  العاملين  لجميع  ومرضيا  وإنجازا  انتظاما 

  . (  Seyede Ameneh, et al, 2015 : 234المنظمة سمعة كلية جيدة وشهرة مجتمعية براقة )
 : ويمكن التعبير عن طبيعة العلاقة بين القيادة الإبداعية والسمعة التنظيمية من خلال المعادلة التالية

 (  1) شكل رقم                                          
 علاقة القيادة الإبداعية بالسمعة التنظيمية " من تجميع الباحث وفق الدراسات السابقة ".        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

349 

 

 

 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 واقع القيادة الإبداعية والسمعة التنظيمية فى المدارس الثانوية العامة : 
العامة من        الثانوية  المدارس  تكون  تنبثق فلسفة ومفهوم  المنشودة ، والتى يجب ألا  التربوية  الفلسفة 

محددة فقط بالدراسات النظرية المختلفة ، ولكن يجب أن يكون الواقع المُعاش أحد المحددات المهمة لتلك  
  ، م  الفلسفة  على  مصر  فى  الثانوى  التعليم  لأهمية  السنينونظرًا  وثيقًا    ر  ارتباطًا  دائمًا  ارتبط  فقد   ،

بالتغيرات والأحداث الكبرى فى المجتمع المصرى ، ففى كل مرة يحدث فيها أى تغيير فارق فى المجتمع 
الثانوى   التعليم  له تطويرٌ وتحديثٌ فى  يكون مصاحبًا  أنه  نجد  اقتصاديًا أو سياسيًا ،  أو  سواء اجتماعيًا 

العام ، وعبر التاريخ المصرى وصولًا إلى الوقت الحاضر، وعلى مدار أكثر من قرنين من الزمان ، فلقد   
أولها عام   كان   ، تاريخه  فارقة عبر  بأربعة عشرة محطة تطويرية  العام   الثانوى  التعليم  ،    م1825مر 

، والتى تستهدف تطوير    م 2030م /  2014وكان آخرها ما احتوته الخطة القومية للتعليــم قبل الجامعى  
زيادة  على  العمل  ضرورة  على  احتوت  والتى   ، الثانوى  التعليم  وخصوصًا  كله  الجامعى  قبل  التعليم 
المدارس  بناء  الاستمرار فى  والعمل على   ، فيه  المقبولين  الطلاب  لجميع  العام  الثانوى  التعليم  استيعاب 
الثانوية العامة بمتطلبات التعليم الإلزامى، وتطوير نظام الإدارة المدرسية ونظام المتابعة و نظام التقويم ،  
وتدعيم المعلمين والمديرين وكوادر التوجيه ورفع كفاءتهم ، وتطوير المناهج والمقررات الدراسية وتطوير  
العلمى   العامة  الثانوية  قسمى  طلاب  بين  المعرفى  التكامل  توافر  وضرورة   ، المناهج  محتوى  معايير 
النماذج   وتقديم   ، الحديثة  التكنولوجيا  من  بالاستفادة  العامة  الثانوية  اختبارات  نظم  وتقويم   ، والأدبى 

م (  2021الإبداعية واعتبارها أساسًا لاستمرار وتطوير نظام التعليم الثانوى العام ) طارق جلال شوقى ،  
، وعلى الرغم من ظاهر المجهودات المبذولة من أجل تطوير التعليم الثانوى العام فى مصر ، غير أن  
كل تلك المجهودات ما تزال فى أغلب حالاتها مجرد أُطُر نظرية بعيدة كل البعد عن التطبيق وعن الواقع 

تفيد الكثير من  و ،  ، فى واحدة من أسوأ صور الانفصال شبه التام ما بين النظرية والتطبيق فى المجتمع  
وجود   فى  تسبب  مما   ، الثانوية  المدارس  وسمعة  قيادة  فى  ملحوظ  خلل  بوجود  المتخصصة  التقارير 
المشكلات الإدارية والفنية بشكل مؤثر سلبيا على هذه المدارس ، مما يستوجب التدخل من أجل العمل  

 على حل تلك المشكلات بطرق غير تقليدية وتحسين سمعة تلك المدارس وكسب ثقة المجتمع فيها .           
 إجراءات الجانب الميدانى ونتائج البحث : 

 الدراســـــة الميدانيـــــة : 
قام الباحث بتصميم استبانة محَكمّة تحتوى على مجموعة من الممارسات التى تعبر عن واقع إسهام        

ف الإبداعية  هذه  القيادة  وكانت   ، الجيزة  بمحافظة  العامة  الثانوية  للمدارس  التنظيمية  السمعة  تحسين  ى 
عن    عبارة  كلها  وكانت   ، التنظيمية  السمعة  تحسين  فى  الإبداعية  القيادة  أبعاد  عن  تعبر  الممارسات 
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 السادات  

معلم ومعلمة    (535)عبارات موجبة ، بالإضافة إلى البيانات الديموغرافية لأفراد العينة التى تكونت من  
الحديثة   الوسائل  بكل  الاستبانة  استمارات  بتويع وتوصيل  الباحث  وقام   ، البحث  المدارس محل  هذه  من 

ريد  بالمتاحة والتى شملت التسليم الورقى باليد والإرسال من خلال الواتساب والماسنجر ونماذج جوجل وال
الباحث   جمعها  التى  الاستجابات  استمارات  عدد  وكان   ، وتم    ٪(96,1)بنسبة    (514) الإلكترونى   ،

الصافى    (17)استبعاد   العدد  فكان   ، اكتمالها  عدم  بسبب  منها  قابلة    (497)استمارة  إستمارة صحيحة 
لإجراء عمليات التحليل الإحصائى اللازمة نظرا    SPSS ))  للإحصاء التحليلى ، واختار الباحث يرنامج  

  ، الحالى  البحث  لمجال  المفردة  لمناسبته  أن  أساس  على  بالاستجابات  الخاص  المدى  الباحث  واعتمد 
السالبة تأخذ ثلاث درجات للموافقة بدرجة كيرة ، وتأخذ درجتين للموافقة بدرجة متوسطة ، وتأخذ درجة  
واحدة للموافقة بدرجة ضعيفة ، فى حين أن المفردة الموجبة تأخذ درجة واحدة بالنسبة للموافقة بدرجة كبيرة 
بالنسبة   أما   ، بدرجة ضعيفة  للموافقة  درجات  ثلاث  وتأخذ   ، متوسطة  بدرجة  للموافقة  درجتين  وتأخذ   ،
لإجراءات الجانب الميدانى فلقد عمد الباحث إلى عرض أداة البحث وهى الاستبانة على السادة المشرفين 
الباحث الاستبانة على   ثم عرض  يتنفيذها ،  الباحث  قام  أبدوا بعض ملاحظاتهم وتعديلاتهم والتى  الذين 

المحكمي الأساتذة  السادة  من  وقام مجموعة   ، المصرية  الجامعات  فى  التربية  كليات  مختلف  من  وهم  ن 
السادة المحكمون بتدوين ملاحظاتهم وتعديلاتهم على محتوى الاستبانة ، وقام الباحث بتنفيذها وصولا إلى  
الصيغة النهائية للاستبانة ، ومن ثم قام الباحث باستيفاء كافة الموافقات الرسمية الخاصة بعملية تطبيق  
  ، السادات  مدينة  التربية ، جامعة  كلية  الرسمية من  الموافقات  الباحث على  البحث ، حيث حصل  أداة 
والجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء ، ومديرية التربية والتعليم بمحافظة الجيزة ، التى حددت خمس 
التعليمية ،   القناطر  الثانوية العامة وهى : إدارة منشأة  إدارات تعليمية لتطبيق أداة البحث على مدارسها 

أكتوبر التعليمية ، وإدارة الشيخ زايد التعليمية ،    6وإدارة الدقى التعليمية ، وإدارة العجوزة التعليمية ، وإدارة  
للمعالجة   تهيئتها  الاستجابات من أجل  بتفريغ  الباحث  قام   ، الدراسة  البحث على عينة  أداة  تطبيق  وبعد 

 ما يلى : وكانت نتائج العمليات الإحصائية ك( SPSS) الإحصائى الشامل برنامجال لالإحصائية من خلا
 

ــ كرونباخ لأبعاد القيادة الإبداعية   قياس معامل ثبات الأداة باستخدام معامل الثبات ألفا 
   ككل حسب الجدول التالى : 
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 السادات  

 (  1 رقم ) جدول                                 
 : كرونباخ لأبعاد القيادة الإبداعية ــمعامل الثبات ألفا 

 

 البعُد  عدد الممارسات  معامل الثبات ألفا كرونباخ  الترتيب

 البعُد الأول ) المرونة ( .  9 0,893 6

 البعُد الثـانـــى ) الحســاسـيــة للمشــــــكلات ( .  9 0,905 4

 البعُد الثـالــث ) مواصلة الاتجاه نحو الهدف ( .  9 0,912 3

 البعُد الـرابــع ) الأصالة ( .  8 0,876 7

 .   البعُد الخامس ) الطلاقة ( 10 0,928 1

 .  البعُد السادس ) المثابرة (  6 0,913 2

 البعُد الســابع ) المبادرة ( .  7 0,894 5
 

الاستبانة لأبعاد         ( في  ألفا كرونباخ   ( ثبات  قيمة معامل  أن   ، له  السابق  الجدول  يتضح من هذا 
( ، وتشير إلى أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات  0,963القيادة الإبداعية ككل هى قيمة عالية )  

 وصالحة للتطبيق وتصلح لأغراض الدراسة التى أعُدت من أجلها . 
 أبعاد القيادة الإبداعية كالآتى :  بعبارات اء الضوء على إحصائيات الممارسات الخاصةــــوفيما يلى إلق

    ( 2) جدول رقم                                                  
 :  إحصائيات البُعد الأول ) المرونة (

الترتيب  
حسب  
 المتوسط 

نسبة  
درجة  

 الممارسة 

 

درجة  
 الممارسة 

قيمة  
الأهمية  
 النسبية 

 

الإنحراف  
 المعيارى

 

المتوسط  
 الحسابى 

 
 الممارسات 

 
 م

يغُير مدير المدرسة موقفه دون تردد عـندما يقتنع بعدم  2,61 0,684 ٪ 87 ضعيفة ٪ 73 7

 صحته .  

1 

 2 يستفيد من الملاحظات الموجهة إليه من المعلمين .  2,57 0,732 ٪ 85,7 ضعيفة ٪ 71,8 9

يجُرب أفكارا مبتكرة لحل مشكلات المدرسة وتحسين   2,75 0,545 ٪ 91,7 ضعيفة ٪ 80,9   3

 سمعتها .  

3 

 4 يعُدل من أسلوب عمله لمواجهة المواقف الطارئة .  2,69 0,649 ٪ 89,7 ضعيفة ٪ 79.1 5

يقوم بإحداث التغييرات الضرورية فى أساليب العمل   2,89 0,374 ٪ 96,3 ضعيفة ٪ 92,8 1

 باستمرار .  

5 

 6 يتقبل الاختلاف فى وجات النظر حول أدائه و يستفيد منها   2,75 0,601 ٪ 91,7 ضعيفة ٪ 83,7 ( مكرر 3)

يتصرف بحرية تعبر عن وعيه بالإبداع الإدارى والتغـيير  2,67 0,0,663 ٪ 89 ضعيفة ٪ 92,4 6

 والتطوير . 

7 

يسـتفيد من الأفكار الجديدة فى التعلـيم والتطوير وتحسين   2,82 0,462 ٪ 94 ضعيفة ٪ 85,9 2

 السمعة . 

8 

يتُيح للمعلمين التعبير عن أفكارهم الإبداعية حول الموضوعات   2,58 0,734 ٪ 86 ضعيفة ٪ 72,4 8

 المطروحة . 
9 

 البعُد الأول ) المرونة ( ككل : 2,70 0,567 ٪90 ضعيفة  79,5٪
          

 جميع عبارات البعد الأول ) المرونة ( موجبة .، ( 3*الأهمية النسبية = المتوسط الحسابى / أعلى درجة فى المقياس )            
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 السادات  

) المرونـة (  ةيتبين من هـذا الجـدول أن درجة الممـارسة الكلية للبُعـد الأول مـن أبعــاد القيــادة الإبداعيـ
٪( ، وتتـــراوح نســـب ذلــــك 79,5لـــدى مـــديرى المــــدارس الثانويـــة العامـــة بمحافظــــة الجيـــزة ضـــعيفة بنســــبة )

٪( ، وكانــت جميــع العبــارات موجبــة ، وهــى نســبة مرتفعــة تعكــس واقــع 92,8٪ : 72,4الضــعف مــا بــين )
ممارسة بُعد المرونة فى القيادة المدرسية الثانوية العامة بمحافظة الجيزة الذى يحتاج إلى التـدخل مـن أجـل 

وبلـغ المتوسـط الحسـابى  التقييم والتصحيح لحل المشكلات المدرسية بطرق فعالة وتحسـين السـمعة الكليـة ،
ــل ) ــة ككـ ــد المرونـ ــارى )2,70لبعـ ــراف المعيـ ــين 0,567(  والانحـ ــا بـ ــابية مـ ( ، وتراوحـــت المتوســـطات الحسـ

( ، ممــــا يعكــــس وضــــوح المشــــكلة 0,734:  0,374( ، والانحرافــــات المعياريــــة مــــا بــــين )2,89:  2,57)
، المتمثلة فى الضعف الشديد فى ممارسة المرونة من قبل مديرى المدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة 

لضعف وجود الفرص اللازمة لممارسة المرونة فى القيادة والإدارة المدرسـية   يُعزى ويمكن التفسير بأن ذلك  
بسبب إلزامية اتباع مدير المدرسة للوائح والنظم والقوانين والتشريعات الموضوعة من قبل الجهات التعليمية 
المســؤلة ، وتعــرض المــدير للجــزاء فــى حــال عــزم اتباعــه لهــا ، ممــا يكبــل يــد المــدير ويحــد مــن حريتــه فــى 
التصرف واتخاذ القرار  ، ولذلك فلابد من عمل  تطوير وتعديل وإضافة فـى هـذه الـنظم والللـوتئح والقـوانين 
والتشـريعات لكـى تمــنح المـدير حريـة التصــرف واتخـاذ القـرار دون خــوف مـن المسـاءلة والجــزاء ، وذلـك مــن 
أجــل تطــوير التعلــيم الثــانوى العــام وتطــوير قيادتــه وإدارتــه مــن خــلال تطبيــق مــدخل القيــادة الإبداعيــة فيهــا 

 .  ( م2022،  ) منيرة محمد سعيد فريوان والتى تستطيع عمل ذلك
 

 (  3 رقم جدول)                                      

 إحصائيات البُعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( :

    

 جميع عبارات البعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( موجبة .، (3*الأهمية النسبية = المتوسط الحسابى / أعلى درجة فى المقياس )            

 

الترتيب 
حسب  
 المتوسط 

نسبة  
درجة  

 الممارسة 

 

درجة  
 الممارسة 

 

قيمة الأهمية  
 النسبية 

 

الإنحراف  
 المعيارى

 

المتوسط  
 الحسابى 

 
 الممارسات 

 
 م

 1 يُدرك مددير المدرسة أبعاد المشكلة بوضوح . 2,54 0,729 ٪ 84,7 ضعيفة  ٪ 68 5
 2 يُحدد مواطن القصور فى أنظمة العمل .  1,95 0,854 ٪ 65 متوسطة  ٪ 66,2 7
 3 يخطط دائما لمواجهة مشكلات العمل المتوقعة .   1,96 0,851 ٪ 65.3 متوسطة ٪ 53,1 6
 4 يبحث عن حلول مبتكرة لمشكلات الإدارة المدرسية .  2,73 0,558 ٪ 91 ضعيفة  ٪ 78,5 1
 5 يُشارك فى تحليل المشكلات التى تواجه العملية التعليمية .  1,93 0,849 ٪ 64,3 كبيرة ٪ 60 8
 6 يكتشـف المشـكلات التي تواجهها المدرسة قبل وقوعها .   2,63 0,701 ٪ 87,7 ضعيفة  ٪ 75,9 2

 7 يُشرك العاملين فى مواجهة مشكلات العمل مراعيا قدراتهم وأفكارهم . 1,93 0,849 ٪ 64,3 متوسطة  ٪ 66,2  مكرر 8
 8 يتابع ما يحدث من تغييرات فى البيئة الخارجية وانعكاساتها على المدرسة   2,57 0,746 ٪ 85,7 ضعيفة  ٪ 72,2 3
 9 يُتيح الفرصة للعاملين للتصرف فى المشكلات التى تواجههم . 2,55 0,745 ٪ 85 ضعيفة  ٪ 64 4

 البعُد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( ككل :  2,31 0,664 ٪ 77 متوسطة  ٪ 61,8
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 السادات  

( ، حيث 2,31يتضح من هذا الجدول أن المتوسط الحسابى للبُعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( هو )    
( بين  ما  به  الخاصة  التسعة  للممارسات  الحسابية  المتوسطات  الانحراف 2:73:    1,93تراوحت  وأن   ،  )

( ، ويتضح كذلك  0,849:    0,588( ، حيث تراوحت الانحرافات المعيارية ما بين )0,664المعيارى هو )
٪( ، حيث تراوحت الأهمية  77من هذا الجدول أن الأهمية النسبية للبُد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( هى )

بين )  للمارسات ما  الثانى ككل متوسطة  91٪ :  64,3النسبية  للبُعد  الموافقة  ٪( ، وكذلك يتضح أن درجة 
 ( ) 67,1بنسبة  بين  ما  للممارسات  بالنسبة  تراوحت  حيث   ،  )٪60  : ثلاث  ٪78,5  جاءت  حيث   ،  )٪

٪ ( وهى على التوالى ممارسات : يحدد  66,2٪ ،  53,1٪ ،  66,2ممارسات بنسب موافقة متوسطة وهى )
العمل   مشكلات  لمواجهة  دائما  المدرسة  مدير  يخطط   ، العمل  أنظمة  فى  القصور  مواطن  المدرسة  مدير 
المتوقعة ، يشرك مدير المدرسة العاملين فى مواجهة مشكلات العمل مراعيا قدراتهم وأفكارهم ( ، فى حين  

٪( وهى : يشارك مدير المدرسة فى تحليل المشكلات  64,3جاءت ممارسة واحدة بنسبة موافقة كبيرة بنسبة )
التى تواجه العملية التعليمية ، و باقى الممارسات جاءت بنسب موافقة ضعيفة وهى خمس ممارسات بنسب :  

٪ ( وهى على التوالى : يدرك مدير المدرسة أبعاد المشكلة  ٪64 ،  ٪72,2 ،  ٪75,9 ،  ٪78,5 ،  68)  
بوضوح ، يبحث عن حلول مبتكرة لمشكلات الإدارة المدرسية ، يكتشف المشكلات التى تواجهها المدرسة قبل 
وقوعها ، يتابع ما يحدث من تغييرات فى البيئة الخارجية وانعكاساتها على المدرسة ، يتيح الفرصة للعاملين  

فهناك نسبة حوالى النصف من درجات الاستجابة للمعلمين كانت   للتصرف فى المشكلات التى تواجههم ،
  ، موافقة ضعيفة  درجة  بمعدل  الآخر  والنصف   ، المذكورة  للممارسات  وكبيرة  متوسطة  موافقة  درجة  بمعدل 
وهذه النتائج تشير إلى وجود بعض النظم واللوائح الحالية التى يجب الحفاظ عليها وتطويرها ، مثل اشتراطات 

ومعايير الثانوى    ومواصفات  التعليم  مدارس  مديرى  اختيار  أن من شروط  منها  والتى  المدرسة  مدير  وظيفة 
م المنبثق من قرار مجلس  9/2020/ 29( بتاريخ  10) قرار وزير التربية والتعليم رقم )   العام بمحافظة الجيزة

م ، بشأن تقييم المتقدمين لشغل وظائف الإدارة المدرسية على أساس المعايير  2020لسنة  1764الوزراء رقم 
 :  والقدرات الواردة فى تلك المادة (

، وأن يكون سلوك   أن يكون ذو شخصية تتميز بالاحترام والثقة من الآخرين والأستقامة في القول والعمل  -
و  بها  أدائهالمدير  العاملين  وجميع  للمدرسة  العامة  المصالح  على  حرصه  يجسد  المدرسة  حتى    داخل   ،

وأن يكون لديه دراية بقيمة الأفراد داخل المدرسة وأن يكون داعما ،    يصبح أكثر تأثيرًا على العاملين معه
أن يكون قادرا على التعامل  ،  أن يكون مدير المدرسة موجه بالقيم الأخلاقية ويتصرف في ضوئها  ،  لهم  

ويختبرها   فرضيات  ويضع  نظريات  إطار  في  يعمل  باحثًا  نفسه  يعد  لأنه  المعقدة  والمواقف  الغموض  مع 
                     . ويقدم فيها نظريات جديدة أيضا
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 ( 4) جدول رقم  

 :   إحصائيات البُعد الثالث ) مواصلة الاتجاه نحو الهدف (

الترتيب  

حسب  

 المتوسط 

 

نسبة درجة  

 الممارسة 

 

درجة  

 الممارسة 

قيمة  

الأهمية  

 النسبية 

 

الإنحراف  

 المعيارى

 

المتوسط  

 الحسابى 

 

 الممارسات 

 

 م

 1 يستخدم مدير المدرسة صلاحياته لإنجاز مهامه الوظيفية .  1,91 0,845 ٪ 63,7 كبيرة ٪ 55,1 9
 2 يُظهر الحماس الكبير لتحقيق أهداف المدرسة . 2,54 0,751 ٪ 84,7 ضعيفة  ٪ 70,6 5
 3  .يبذل جهدا كبيرا لتحسين أداء مدرسته وجودة سمعتها 2,59 0,710 ٪ 86,3 ضعيفة  ٪ 73,2 3
يُوجه كافة الأمور المؤثرة على تحقيق أهداف مدرسته وتمتعها   2,57 0,735 ٪ 85,7 ضعيفة  ٪ 72 4

 بالسمعة الجيدة .
4 

يُخصص وقتا كافيا لطرح الأفكار المبتكرة من العاملين   2,82 0,480 ٪ 94 ضعيفة  ٪ 86,5 2
 بالمدرسة . 

5 

 6 يُتابع مدى تحقيق أهداف المدرسة من الأفكار المطروحة .  2,85 0,759 ٪ 95 ضعيفة  ٪ 89,7 1
 7 يُنظم الأفكار دائما قبل اتخاذ القرارات المؤثرة فى العمل .  2,53  ٪ 84,3 ضعيفة  ٪ 68,8 6
يكتسب خبرات إدارية جديدة من خلال تنفيذ الأعمال الإبداعية  2,52 0,746 ٪ 84 ضعيفة  ٪ 68,4 7

 للمعلمين . 
8 

 9  . يمتلك القدرة على اتخاذ القرار اللازم لتحقيق أهداف المدرسة 2,46 0,772 ٪ 82 ضعيفة  ٪ 65 8
 البُعد الثالث ) مواصلة الاتجاه نحو الهدف ( ككل : 2,53 0,598 ٪84,4 ضعيفة 74,2٪

 

 .جميع عبارات البعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( موجبة ،  ( 3*الأهمية النسبية = المتوسط الحسابى / أعلى درجة فى المقياس )              
 

( ، حيــث تراوحــت المتوســطات الحســابية 2,53يتضــح مــن هــذا الجــدول أن المتوســط الحســابى للبُعــد الثالــث ككــل هــو )                    
( ، حيــــث تراوحــــت 0,598( ، وأن الانحــــراف المعيــــارى هــــو )2:73:  1,93للممارســــات التســــعة الخاصــــة بــــه مــــا بــــين )

د الثالــــث 0,845:  0,480الانحرافــــات المعياريــــة مــــا بــــين )          ( ، ويتضــــح كــــذلك مــــن هــــذا الجــــدول أن الأهميــــة النســــبية للبــــُ
٪( ، وكــذلك 95٪ : 63,7٪( ، حيــث تراوحــت الأهميــة النســبية للممارســات مــا بــين )84,4) الحساســية للمشــكلات ( هــى )

٪( ، 55,1٪( ، وتوجـد درجـة موافقـة واحـدة كبيـرة بنسـبة )74,2يتضح أن درجـة الموافقـة للبُعـد الثالـث ككـل ضـعيفة بنسـبة )
٪( ، ودرجــة الموافقــة الوحيــدة التــى جــاءت 89,7٪ : 65٪( وتتــراوح بــين ) 74,2وثمــاني درجــات موافقــة ضــعيفة بمتوســط )

٪( هــى الممارســة الاولــى فــى هــذا البُعــد الثالــث ) مواصــلة الاتجــاه نحــو الهــدف ( وبفظهــا هــو: يســتخدم 55,1كبيــرة بنســبة )
مدير المدرسة صلاحياته لإنجاز مهامه الوظيفية ، ويلاحظ ارتباط هذه الممارسة بالنمط القيادى التقليدى الـذى يعتمـد علـى 
الأمــر والنــى فــى معظــم أفعالــه أثنــاء ممارســة المهــام الوظيفيــة ، أمــا بــاقى الممارســات فجــاءت بدرجــة ممارســة ضــعيفة لعــدم 
ارتباطها بذلك النموذج التقليدى فى القيادة والإدارة التعليمية ، مما يوضح أكثر وأكثر ويؤكد على واقع ضعف وجـود القيـادة 
الإبداعيــة فــى القيــادة والإدارة المدرســية للمــدارس الثانويــة العامــة بمحافظــة الجيــزة ، الامــر الــذى يؤكــد أهميــة وضــرورة العمــل 

    على تطبيق مدخل القيادة الإبداعية فى هذه المدارس من أجل حل مشكلاتها وتقدمها وتحسين سمعتها .
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 ( 5) جدول رقم  
 :  إحصائيات البُعد الرابع ) الأصالة (

الترتيب 
حسب 
 المتوسط

نسبة  
درجة  

 الممارسة 

 
درجة  

 الممارسة 

قيمة  
الأهمية  
 النسبية

 
الإنحراف  
 المعيارى 

 
المتوسط 
 الحسابى 

 
 الممارسات 

 
 م

يستخدم مدير المدرسة أساليب إبداعية كالعصف   2,77 0,595 ٪ 92,3 ضعيفة ٪ 85,9 2
 الذهنى والاستقصاء .

1 

ينتقى الأفكار التى يمكن تنفيذها على أرض الواقع   2,47 0,762 ٪ 82,3 ضعيفة ٪ 64,2 8
 الميدانى .

2 

يُوجه بتنفيذ الأفكار الجديدة لتحسين أساليب العمل   2,70 0,619 ٪ 90 ضعيفة ٪ 78,9 3
 المدرسى .  

3 

يُنجز أعمال المدرسة باستخدام أساليب  2,81 0,535 ٪ 93,7 ضعيفة ٪ 87,7 1
 واستراتيجيات متنوعة  . 

4 

يُقيم الأفكار فى ضوء مناسبتها للإمكانيات المتاحة  2,50 0,770 ٪ 83,3 ضعيفة ٪ 72,2 6
 بمشاركة المعلمين . 

5 

يُناقش الأفكار المطروحة مع المعلمين كحلول بديلة   2,46 0,777 ٪ 82 ضعيفة ٪ 64 7
 لمشكلات المدرسة .

6 

يُزود العاملين بالمدرسة بحلول إبداعية مفيدة  2,52 0,754 ٪ 84 ضعيفة ٪ 67,6 5
 للمشكلات التى تواجههم .

7 

يحرص على تقييم ممارساته الإدارية وفقا لمعايير  2,64 0,693 ٪ 88 ضعيفة ٪ 76,7 4
 مناسبتها للعمل القيادى . 

8 

 البُعد الرابع ) الأصالة ( ككل :  2,61 0,629 ٪ 87 ضعيفة 74,7٪
          

                    .جميع عبارات البعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( موجبة  ، ( 3*الأهمية النسبية = المتوسط الحسابى / أعلى درجة فى المقياس )         

( ، حيث تراوحت المتوسطات 2,61يتضح من هذا الجدول أن المتوسط الحسابى للبُعد الرابع ) الأصالة ( ككل هو )                  
( ، حيــــث 0,629( ، وأن الانحــــراف المعيـــارى هــــو )2,81:  2,46الحســـابية للممارســــات التســـعة الخاصــــة بـــه مــــا بـــين )

( ، ويتضح كذلك من هذا الجـدول أن الأهميـة النسـبية للبـُد الرابـع 0,777:  0,535تراوحت الانحرافات المعيارية ما بين )
٪( ، وكــذلك يتضــح أن درجــة الموافقــة 93,7٪ : 82٪( ، حيــث تراوحــت الأهميــة النســبية للممارســات مــا بــين )87هــى )

٪( للمارسـات التسـعة ، مـا يبـين ضـعف ممارسـة 87,7٪ : 64٪( ، وتتراوح بـين ) 74,7للبُعد الرابع ككل ضعيفة بنسبة )
 القيادة المدرسية للأساليب الإبداعية وضعف تبنيها للإبداع سواء فى أسلوب عملها أو فى أسلوب العاملين . 
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 ( 6) جدول رقم  
 : إحصائيات البُعد الخامس ) الطلاقة (

 

الترتيب 
حسب 
 المتوسط

نسبة  
درجة  

 الممارسة 

 

درجة  
 الممارسة 

قيمة  
الأهمية  
 النسبية

 

الإنحراف  
 المعيارى 

 

المتوسط 
 الحسابى 

 
 الممارسات 

 
 م

يعمل مدير المدرسة على تنمية مهارات التجديد  2,65 0,693 ٪ 88,3 ضعيفة  ٪ 76,3 2
 والإبداع فى قيادته لها .

1 

يتعرف على الاتجاهات القيادية الحديثة المختلفة  2,66 0,690 ٪ 88,7 ضعيفة  ٪ 78,1 1
 أولا بأول. 

2 

يسعى لاكتساب المهارات القيادية اللازمة لتطوير  2,58 0,720 ٪ 86 ضعيفة  ٪ 70,8 3
 الأداء وتحسين سمعة المدرسة  

3 

يطرح أفكارا مبتكرة متعددة و متنوعة لتحسين  2,53 0,762 ٪ 84,3 ضعيفة  ٪ 68,6 4
 سمعة المدرسة . 

4 

 5 يتبنى وجهات نظر المعلمين إذا اقتنع بصحتها .  2,51 0,760 ٪ 86,7 ضعيفة  ٪ 67,2 5
يضع الكثير من البدائل المناسبة عند التعامل مع   2,47 0,775 ٪ 82,3 ضعيفة  ٪ 71,6 7

 المواقف المختلفة . 
6 

يستطيع إقناع المعلمين بما لديه من خبرة   2,44 0,786 ٪ 80 ضعيفة  ٪ 69,8 8
 ومعلومات و قدرة على الإقناع .

7 

يُطبق الأفكار الابداعية المطروحة من المعلمين   2,41 0,799 ٪ 80,3 ضعيفة  ٪ 63,6 10
 لحل مشكلات المدرسة . 

8 

يستخدم الأسلوب العلمى لحل المشكلات  2.48 0,767 ٪ 82,7 ضعيفة  ٪ 72,4 6
 المدرسية 

9 

يُنوع فى أساليب إدارته باستمرار وفقا لمتطلبات  2,43 0,790 ٪ 81 ضعيفة  ٪ 81,7 9
 المواقف المختلفة . 

10 

 البُعد الخامس ) الطلاقة ( ككل : 2,52 0,706 ٪ 84 ضعيفة 72٪
   

 (37) جدول ،  جميع عبارات البعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( موجبة  ،   3*الأهمية النسبية = المتوسط الحسابى / أعلى درجة فى المقياس               

ــو    ــل هـ ــابى ككـ ــط الحسـ ــة ( أن المتوسـ ــامس ) الطلاقـ ــد الخـ ــابى للبُعـ ــط الحسـ ــدول أن المتوسـ ــذا الجـ ــن هـ ــح مـ يتضـ
ــين )2,52) ــا بـ ــابى للمارســـات العشـــرة يتـــراوح مـ ــو 2,66:  2,41( وأن المتوســـط الحسـ ــارى هـ ( ، وأن الانحـــراف المعيـ
٪( وتتــراوح بــين 84( ، وكــذلك فــإن الأهميــة النســبية لهــذا البعــد ككــل هــى )0,799:  0,690بــين ) ( ويتــراوح0,706)
٪( 72٪( للمارســات العشــرة الخاصــة بــه ، ولــذلك جــاءت درجــة الممارســة للبعــد ككــل ضــعيفة بنســبة )٪88,7 : 80)

تطبيق بُعد الأصالة لدى مديرى المـدارس  ف٪( للمارسات العشرة ، مما يشير إلى ضع81,7٪ : 63,3وتتراوح بين )
 .الثانوية العامة بمحافظة الجيزة 
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 ( 7) جدول رقم  
 :  إحصائيات البُعد السادس ) المثابرة (

 

الترتيب 
حسب 
 المتوسط

نسبة  
درجة  

 الممارسة 

 

درجة  
 الممارسة 

قيمة  
الأهمية  
 النسبية

 

الإنحراف  
 المعيارى 

 

المتوسط 
 الحسابى 

 
 الممارسات 

 
 م

يعمل مدير المدرسة على تحقيق أهدافها وإكسابها  2,59 0,699 ٪ 86,3 ضعيفة ٪ 68,4 1

 للسمعة الجيدة . 

1 

يدرس الأفكار الجديدة المطروحة من المعلمين  2,55 0.727 ٪ 85 ضعيفة ٪ 70,8 2

 أكثر مرة .

2 

يستمر في العمل المدرسي لفترات طويلة بنفس   2,48 0,724 ٪ 82,7 ضعيفة ٪ 62,8 6

 التركيز .

3 

يرُكز في العمل المدرسي رغم كثرة المعوقات التي  2,50 0,729 ٪ 83.3 ضعيفة ٪ 64,2 4

 تواجهه .

4 

يتمكن من أداء الأعمال المدرسية الصعبة بحكمة   2,49 0,726 ٪ 83 ضعيفة ٪ 69 5

 وتحدٍ .

5 

يحرص على إنجاح المدرسة و تحسين سمعتها  2,54 0,723 ٪ 84,7 ضعيفة ٪ 83,1 3

 رغم كثرة المعوقات والمشكلات .

6 

 البُعد السادس ) المثابرة ( ككل : 2,55 0,694 ٪84,2 ضعيفة 69,7٪
    

        جميع عبارات البعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( موجبة .،  ( 3*الأهمية النسبية = المتوسط الحسابى / أعلى درجة فى المقياس )              
ويتـراوح  (2,55( أن المتوسـط الحسـابى يسـاوى ) يتضح من هذا الجدول أن المتوسط الحسابى للبُعد السـادس ) المثـابرة      

ــاوى   (2,55:  2,48بــــين ) ــارى يســ ــابرة ( ، وأن الانحــــراف المعيــ ــد الســــادس ) المثــ ــتة الخاصــــة بالبعــ ــبة للمارســــات الســ بالنســ

( بالنســبة للمارســـات الســتة ، وكــذلك يتضــح أن قيمـــة الأهميــة النســبية لهــذا البعـــد 0,729:  0,699( ويتــراوح بــين )0,694)

٪( بالنسـبة للمارسـات السـتة لبعـد المثـابرة ، ولـذلك فقـد جـاءت درجـة 86,7٪ : 82,7٪( بمعـدلات تتـراوح بـين )84,2تسـاوى )

٪( ، وتراوحت نسب هذا الضعف بالنسبة للمارسات الستى الخاصة بهـذا البعـد بـين 69,7الممارسة لهذا البُعد ضعيفة بنسبة )

٪( ، ممــا يشــير إلــى ضــعف عنصــر المثــابرة لــدى مــديرى المــدارس الثانويــة العامــة بمحافظــة الجيــزة محــل ٪83,1 : 64,2)

 تحسين الأداء ورفع مستوى السمعة الكلية للمدرسة . و الدراسة ، والحاجة إلى تحسينها من حل المشكلات التعليمية المدرسية 
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 ( 8) جدول رقم  
 : إحصائيات البُعد السابع ) المبادرة (

 

الترتيب 
حسب 
 المتوسط

نسبة  
درجة  

 الممارسة 

 

درجة  
 الممارسة 

قيمة  
الأهمية  
 النسبية

 

الإنحراف  
 المعيارى 

 

المتوسط 
 الحسابى 

 
 العبارات

 
 م

يوُجه مدير المدرسة المعلمين لطرح المبادرات الإبداعية   2,51 0,749 ٪ 83,6 ضعيفة ٪ 72,4 7

 لتطوير خطوات العمل .

1 

 2 يتعلم ذاتيا من مواقف العمل المدرسي اليومية المختلفة .  2,52 0,738 ٪ 84 ضعيفة ٪ 70,2 6

يتصرف بسرعة وحكمة فى مواجهة المشكلات  2,54 0,743 ٪ 84,7 ضعيفة ٪ 64,6 5

 المختلفة.  

3 

يبادر بطرح العديد من الحلول المبتكرة للمشكلات   2,55 0,729 ٪ 85 ضعيفة ٪ 77,9 4

 المدرسية . 

4 

 5 يبادر بأداء جميع الأعمال والمهام المدرسية من نفسه .  2,58 0,701 ٪ 86 ضعيفة ٪ 66,8 2

يستطيع تقييم الموقف بسرعة والمبادرة بالتصدى  2,56 0,714 ٪ 85,3 ضعيفة ٪ 71 3

 وتحمل المسئولية .

6 

يحرص على بلورة رؤية مستقبلية لتطوير العمل  2,59 0,735 ٪ 86,3 ضعيفة ٪ 82,9 1

 المدرسى وتحسين سمعتها . 

7 

 البُعد السابع ) المبادرة ( ككل : 2,53 0,690 ٪85 ضعيفة ٪ 72,3
    

 جميع عبارات البعد الثانى ) الحساسية للمشكلات ( موجبة .، ( 3*الأهمية النسبية = المتوسط الحسابى / أعلى درجة فى المقياس )            
 

( ، 2,53يتضح من هذا الجدول أن المتوسط الحسابى للبُعد السابع ) المبادرة (  للبعد ككل يساوى )             
( بين  ما  به  الخاصة  السبعة  للمارسات  بالنسبة  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  ،  2,59:    2,51حيث   )

( ، وبالنسبة للممارسات يتراوح الانحراف المعيارى ما بين  0,690والانحراف المعيارى للبُعد ككل يساوى )
٪( ، حيث تراوحت الممارسات ما 85( ، وأن قيمة الأهمية النسبية لهذا البُعد تساوى )0,749:    0,701)

٪( ، 72,3٪ ( ، وكذلك يتبين أن درجة الممارسة لعنصر المبادرة ضعيفة بنسبة )86,3٪ :  83,6بين )
٪ ( ، مما يعكس واقع 82,9٪ :  64,6وبالنسبة للممارسات السبعة الخاصة ببُعد المبادرة تراوحت ما بين )

  ، بدرجة ضعيفة  الجيزة  بمحافظة  العامة  الثانوية  المدارس  مديرى  لدى  العمل  فى  المبادرة  عنصر  مزاولة 
وذلك بسبب خوف المديرين من مخالفة اللوائح والقوانين وإدارة مدارسهم طبقا لتلك اللوائح وتجنب الخروج  
عنها ، مما يؤكد على ضرورة تطوير تلك اللوائح والنظم التعليمية الخاصة بالتعليم الثانوى العام من أجل  

   . رفع المستوى وحل المشكلات وتحقيق الأهداف وتحسين السمعة
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 ( 9) جدول رقم  
 : ) ضعيفة ، متوسطة ، كبيرة ( لأبعاد القيادة الإبداعية درجات الموافقة إحصائيات

 
 

 

 الترتيب 

 حسب  

 المتوسط  

 الحسابى 

 
 

درجة  

الأهمية  

النسبية  

حسب  

الوزن  

 النسبى 

 

 
 الانحراف  

 المعيارى

 

 

الوزن  

 النسبى 

 

 

 

المتوسط  

 الحسابى 

 

 الموافقة بدرجة 

 كبيرة 

 

 الموافقة بدرجة 

 متوسطة 

 

 الموافقة بدرجة 

 ضعيفة

 

 مقياس 

 الاستجابة

 
 

  م
 النسبة 

 

 

 التكرار 

 
 النسبة 

 
 

 التكرار 

 

 

 النسبة 

 

 

 التكرار 

 

 الأبعـــاد 

صيغ  ) جميع 

 الممارسات موجبة (  

 1 البُعد الأول : المرونة   3556 ٪79,5 512 ٪11,4 405 ٪9,1 2,700 2,704 0,567 كبيرة  1
البُعد الثانى :  2476 ٪55,4 902 ٪20,2 1095 ٪24,5 2,310 2,309 0,664 متوسطة 7

 الحساسية للمشكلات  
2 

البُعد الثالث : مواصلة   3080 ٪68,9 691 ٪15,4 702 ٪15,7 2,530 2,532 0,598 كبيرة  5
 الاتجاه نحو الهدف . 

3 

 4 البُعد الرابع : الأصالة   2941 ٪74,0 519 ٪13,1 516 ٪13,0 2,610 2,610 0,629 كبيرة  2
 5 البُعد الخامس : الطلاقة  3373 ٪67,9 793 ٪16,0 804 ٪16,2 2,520 2,517 0,706 كبيرة  6
 6 البُعد السادس : المثابرة   2040 ٪68,4 537 ٪18,0 405 ٪13,6 2,550 2,548 0,694 كبيرة  3

 7 لمبادرة  االبُعد السابع :  2341 ٪67,3 645 ٪18,5 493 ٪14,2 2,530 2,531 0,690 كبيرة  4
واقع ممارسة القيادة الإبداعية   19807 68,7٪ 4599 16,0٪ 4420 15,3٪ 2,54 2,536 0,612 

ككل فى المدارس الثانوية العامة  
 بمحافظة الجيزة :

 

الجيزة              بمحافظة  العام  الثانوى  التعليم  بمدارس  الإبداعية  القيادة  ممارسة  واقع  أن  الجدول  هذا  من  يتضح 

بنسبة   ضعيفة  بعض ،    ٪(68,7)بدرجة  تواجه  العام  الثانوى  التعليم  مؤسسات  أن  إلى  ذلك  تفسير  ويمكن 

النظرى مع  الجانب  والتركيز على  الإجرائية  العمليات  الغموض وضعف  مثل   ، بالأهداف  المتعلقة  الإشكاليات 

فاتن محمد عزازى  المهارات )  العموميات بدلا من  التطبيقى وعلى  الجانب  وهذا يعكس ( ،  م  2008،    إهمال 

إلى تصور  التوصل  الدراسة من أجل  هذه  الباحث لإجراء  أثار  والذى  المجتمع ككل  يعرفه  الذى  الفعلى  الواقع 

وتحسين   الجيزة  بمحافظة  العامة  الثانوية  المدارس  مديرى  لدى  والإدارة  القيادة  على حل مشكلات  يعمل  مقترح 

 . سمعتها المجتمعية من خلال تبنى تطبيق مدخل القيادة الإبداعية لما تتمع به من مقومات تؤهلها لذلك
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 (  10رقم   دولـج )

 :  ة ــراد العينــالبيانات الديموغرافية لأفات ئيإحصا
 

 

 المتغير

 

 الفئات

 

 التكرار 
 النسبة  

 المئوية

المتوسط  

 الحسابى

 الانحراف

 المعيارى 

 قيمة

 ( P) الاحتمالية
 

  0,615 2,512 ٪ 5, 53 266 ذكر النوع 

 0,635 2,501 ٪ 5, 46 231 أنثى  0,905
 

 المؤهل
 العلمى

  0,782 1,958 ٪ 1 5 دبلوم متوسط 
 0,834 2,136 ٪ 6, 96 480 بكالوريوس / ليسانس  0,387

 0,732 1,958 ٪ 2,4 12 ماجستير/ دكتوراة 
 نوع  
 المؤهل

  0,602 2,536 ٪ 7, 57 287 تربوى 

 0,611 2,487 ٪ 3, 42 210 غير تربوى  0,374
 

 سنوات 
 الخبرة 

  0,772 1,997 ٪ 3, 18 91 سنوات  5أقل من 
 0,913 2,124 ٪ 3, 53 265 سنوات  10 –  5من  0,698

 0,822 1,986 ٪ 5, 28 141 سنوات  10أكثر من  
 

 عدد الدورات 
 فى المجال 

 التربوى 

  0,767 2,176 ٪ 18,5 92 لا يوجد 
 0,780 2,245 ٪ 48,1 239 دورة واحدة 0,475

 0,802 2,176 ٪ 30,8 153 دورتان 
 0,802 2,145 ٪ 2,6 13 ثلاث دورات فأكثر 

 

ويتضح من هذا الجدول أن جميع البيانات الديموغرافية لأفراد العينة غير دالة إحصائيا وغير مؤثرة       

( Pفى نوعية استجاباتهم تجاه ممارسات القيادة الإبداعية بمدارسهم ، حيث كانت جميع قيم الاحتمالية )

 ( . α≤0,05عند مستوى معنوية ) ، وذلك ( الجدولية P)الاحتمالية لجميع المتغيرات الديموغرافية أكبر قيم 
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

:  ث ـــج البحــــــائــــنت  
فقــد توصــل الباحــث إلــى مجموعــة مــن ، الجانــب الميــدانى الجانــب النظــرى للبحــث ، وكــذلك بعــد الانتهــاء مــن    

 النتائج ، والتى يمكن التعبير عنها فيما يلى :

س القيادة الإبداعية بمدارس التعليم الثانوى العام بمحافظـة الجيـزة بدرجـة ضـعيفة ، وأن أكثـر الأبعـاد تُمارَ  .1

ثـــم بُعـــد  ، ٪(74)، يليـــع بُعـــد الأصـــالة بنســـبة  ٪(79,5)ضـــعفا فـــى الممارســـة هـــو بُعـــد المرونـــة بنســـبة 

، ثــم الطلاقــة بنســبة  ٪(68,4)، ثــم بُعــد المثــابرة بنســبة  ٪(68,9)مواصــلة الاتجــاه نحــو الهــدف بنســبة 

 . ٪(55,4)، وأخيرا يأتى بُعد الحساسية للمشكلات بنسبة  ٪(67,3)، ثم المبادرة بنسبة  ٪(67,9)

، وتحتاج إلى  ٪(79)يوجد ضعف فى السمعة التنظيمية للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة بنسبة  .2

 التحسين من خلال تطبيق مدخل القيادة الإبداعية فى أسلوب قيادتها وإدارتها .

توجــد علاقــة ارتباطيــة موجبــة قويـــة بــين ممارســة القيــادة الإبداعيـــة والســمعة التنظيميــة للمــدارس الثانويـــة  .3

 حيث إن النمط الإبداعى فى القيادة والإدارة يحسن السمعة تحسينا ملحوظا . ،العامة بمحافظة الجيزة 

لا تُوجــــد علاقــــة ذات دلالــــة إحصــــائية لأراء عينــــة الدراســــة ) المعلمــــون ( حــــول درجــــة ممارســــة القيــــادة  .4

ا للمتغيــرات الشخصــية الديموغرافيــة للمعلمــين :  الإبداعيــة بالمــدارس الثانويــة العامــة بمحافظــة الجيــزة تبعــً

 النوع والمؤهل العلمى ونوع المؤهل وسنوات الخبرة وعدد الدورات التدريبية فى المجال التربوى . 

،  وبعــد الانتهــاء مــن تطبيــق الجانــب الميــدانى للدراســة والتحليــل الإحصــائى لاســتجابات عينــة الدراســة

القيــادة الإبداعيــة بالمــدارس  واقــع ممارســة أبعــاد  ، فقــــد توصــلت الدراســة إلــى أن ومــن قبلــه الجانــب النظــرى 

الثانوية العامة بمحافظـة الجيـزة بدرجـة ضـعيفة ، وأن هنـاك ضـعفا فـى السـمعة التنظيميـة للمـدارس الثانويـة 

العامة بمحافظة الجيزة ، وهذا المستوى لا يتوافق مع الطمـوح المنشـود لتطـوير مـدارس التعلـيم الثـانى العـام 

، وتطــوير العمليــة التعليميــة ككــل وتحقيــق الميــزة التافســية  م (2030)، وبخاصــة مــع رؤيــة مصــر للتعلــيم 

للمدرســة ، وأن المــدارس الثانويــة العامــة بمحافظــة الجيــزة تحتــاج إلــى تطبيــق مــدخل القيــادة الإبداعيــة فــى 

 إدارتها وقيادتها لكى تستطيع حل مشكلاتها وتحقيق أهدافها وتحسين سمعتها .
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 الباحث:عاطف عبدالمحسن السيد محمود الشعار 
 

إسهام القيادة الإبداعية فى تحسين السمعة التنظيمية   عنوان البحث:
  للمدارس الثانوية العامة بمحافظة الجيزة " دراسة ميدانية " . 

 
 

     جامعة مدينة  -كلية التربية   - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن  
 السادات  

 توصيــات البحث :
، توصــل  والنتـائج المنبثقـة منهـا بعـد الانتهـاء مـن الجانـب النظـرى والجانـب التطبيقــى للدراسـة الحاليـة

القيــادة الإبداعيــة  جميــع أبعــاد  الباحــث إلــى مجموعــة  مــن الممارســات التــي ســوف تــؤدى إلــى تفعيــل تطبيــق
ــة بدرجــــة عاليــــة ــدارس الثانويــــة العامــ ــة فــــى القيــــادة والإدارة ، والحساســــية للمشــــكلات  بالمــ ، وهــــى المرونــ

والإحساس بها قبل وقوعها ، ومواصـلة الاتجـاه نحـو الهـدف بـالرغم مـن كـل الصـعوبات والمعانـاة ، والعمـل 
الفصــاحة علــى امــتلاك أصــالة الأفكــار الإبداعيــة وعــدم تكــرار الغيــر التقليــدى ، وضــرورة اكتســاب مهــارات 

ــة و و  ــة الفكريـ ــلالطلاقـ ــوف مـــن الفشـ ــدم الخـ ــبر والمبـــادرة وعـ ــابرة والصـ ــة والمثـ ــل  اللفظيـ ــى حـ ــؤدى إلـ ــا يـ ، ممـ
 مشكلاتها وتحقيق أهدافها وتحسين سمعتها ، ويمكن تلخيصها فيما يلى :

القضاء على الأنماط الإدارية السـلبية القديمـة التـى انتشـرت عبـر عشـرات السـنين الفائتـة ، والتـى تعـوق  -
كل تقدم ، وتقف حجر عثرة فى طريق الإبداع والابتكار والتميز وتطبيق نمط القيادة الإبداعية ، مثل : 
ــاق  ــل الشـ ــة والإدارة بالعمـ ــلوك الإدارة الحزبيـ ــس ، وسـ ــلوك الإدارة بالتجسـ ــتبداد ، وسـ ــلوك الإدارة بالاسـ سـ

 والإدارة بتصيد الأخطاء .
مديريات التربية والتعلـيم بعمـل دورات تدريبيـة و ورش عمـل لمـديرى المـدارس الثانويـة العامـة يـتم   مبادرة -

مـــن خلالهـــا توضـــيح ماهيـــة القيـــادة الإبداعيـــة وأهـــدافها ومكوناتهـــا والأســـس التـــي تقـــوم عليهـــا ، وكيفيـــة 
 ممارستها بمدارس التعليم الثانى العام .

تطوير وتحسين شروط اختيار مديرى المدارس الثانوية العامة ، حيـث إنهـا تضـم مرحلـة التعلـيم الثـانوى  -
العــام ، وهــى المرحلــة التــى تــولى لهــا الدولــة عنايــة خاصــة واهتمامــا كبيــرا ، مــن خــلال إدخــال عناصــر 
القيادة الحديثة والاإبداع والابتكـار ، وبـث روح الأسـلوب الإبـداعى فـى القيـادة والحـد مـن الـنمط التقليـدى 

 الذى ساد فيها لسنوات طويلة .
تــوفير الأمــن النفســى والاجتمــاعى للطالــب داخــل مدرســته ، مــن خــلال تكثيــف و تفعيــل دور المشــرف  -

التربوى والأخصائى الاجتماعى والنفسى فى حل مشكلات طالب المرحلة الثانوية داخل المدرسة ، مثل 
الخروج على قواعد النظام المدرسى والتمرد والفوضى والعنف والغياب والتدخين والتنمـر والاعتـداء علـى 

   .معلمين ، وحمل الآلات الحادة داخل المدرسة واستخدامهاالالزملاء و 
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تقلــيص عــدد الطــلاب داخــل الفصــل الدراســى بالقــدر المناســب ، مــع تــوفير المعلمــين لهــم فــى جميــع  -
المقــررات الدراســية وســد العجــز، وبمــا يغنــيهم عــن اللجــوء إلــى الــدروس الخصوصــية التــى تكبــد ولــى 

 الأمر والأسرة المصرية تكلفة باهظة و تمثل عبئا ثقيلا على ولى الأمر لم يعد بإمكانه تحملها .
تطوير المناهج الدراسية الخاصة بالمرحلة الثانوية ، من خلال جعلها مشبعة لحاجات الطالب وميولـه  -

 ، ومن خلال إزالة الحشو غير المفيد والقضاء على الجمود الذى يملأ الكتب الدراسية .
جعــل منــاهج التعلــيم الثــانوى العــام قائمــة علــى التفكيــر الإبــداعى ومتناســقة مــع احتياجــات المجتمــع ،  -

 لإتاحة الفرصة لطالب المرحلة الثانوية العامة للانخراط مبكرا فى سوق العمل تدريجيا .
ضرورة تفعيل جميع جوانب ومراحل التقويم الثلاثة : التقويم القبلى والتقويم البنائى والتقويم الختـامى ،  -

وعـــدم الاكتفـــاء بـــالتقويم الختـــامى فقـــط ، ممـــا يســـاعد فـــى تحديـــد مســـتوى الطالـــب قبيـــل بدايـــة العمليـــة 
  .التعليمية وأثناءها وفى نهايتها ، وبذلك نتحصل على تقويم شامل وحقيقى لكل طالب 

ـــادة نســبة المشــاركة فــى الإنفــاق علــى التعلــيم مــن المصــادر البديلــة غيــر الحكوميــة ) مثــل  - ضــرورة زيـــ
القطــاع الخــاص والشــركات والمؤسســات الخاصــة ومنظمــات المجتمــع المــدنى والأوقــاف ، وغيرهــا ( ، 

، أُسـوة بالـدول الرائـدة فـى التعلـيم  ٪(50)تقريبـا حاليـا ، إلـى مـا لا يقـل عـن   ٪(8)ورفعها مـن حـوالى  
 مثل الولايات المتحدة الأمريكية واليابان وبعض الدول الأوروبية . 

دولار ( 5000)دولار حاليـا إلـى مـا لا يقـل عـن  (129)زيادة نصيب الطالب من ميزانية التعليم مـن  -
، أسوة بدول العالم الرائدة فى التعليم مثل اليابان والولايات المتحدة الأمريكيـة وبعـض الـدول الأوروبيـة 

 مثل النرويج . 
 ٪(6)العمـل علــى زيـادة نســبة الإنفــاق علـى التعلــيم مــن إجمـالى النــاتج المحلــى ، لتصـبح لا تقــل عــن  -

 ، وذلك أسوة بدول العام المتقدمة تعليميا واجتماعيا . ٪(2,4)بدلا من النسبة الحالية 
إصـــدار القـــانون الـــلازم لإعـــادة فـــتح بـــاب التكليـــف لخريجـــى كليـــات التربيـــة مـــن أجـــل ســـد العجـــز فـــى  -

 المعلمين فى جميع التخصصات والذى تشهده المرحلة الحالية بوضوح .
خطــة الدولــة  وضــع برنــامج تفصــيلى شــامل للتطــوير التربــوى لكافــة مراحــل التعلــيم قبــل الجــامعى وفــق -

، والتـى تحتـاج إلـى وضـع الخطـة العمليـة والآليـات الحقيقيـة لتنفيـذ م 2030ورؤيتهـا لتطـوير التعلـيم 
 تلك الخطة على أرض الواقع . 
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ل القيـادة السياسـية لـدعم وتأييـد ومسـاندة تنفيـذ برنـامج التطـوير التربـوى المنشـود  - تأمين التزامٍ ما من قِبـَ
 م  لتطوير التعليم . 2030والمنبثق من رؤية مصر 

إصدار القوانين اللازمة بتطوير نظام القبول بالجامعـات المصـرية الحكوميـة والخاصـة علـى حـد سـواء  -
، بحيث يُسمح للطالب بالتقديم فى الكلية التى يرغب فى الالتحاق بها ، وفق ميوله ورغبته الشخصية 

 . المنبثقة من معرفته بإمكاناته وقدراته الخاصة 
 

   قائمة بمراجع البحث 
 أولا : المراجع العربية : 

 

التحديات المعاصرة للإدارة العربية ) القيادة الإبداعية ( ، نحو  (.  م2006أحمد سيد مصطفى ) .1
 .  420، المنظمة العربية للتنمية الإدارية ، القاهرة ،  قيادة إبداعية لموارد بشرية تنافسية

دار   ،   العلاقات العامة وإدارة سمعة المنظماتم(.  2018أحمد فاروق رضوان ورشا سمير هارون )  .2
 .  132،  1، ط 1العالم العربى للطباعة والنشر والتوزيع ، القاهرة ، مج  

3. ( دودين  يوسف  التنظيمىم(.  2014أحمد  والتطوير  التغيير  للنشر   ،  إدارة  العلمية  اليازوردى  دار 
 .  28، عمان ،   والتوزيع

              (1) . 15،1دارالفكر:آفاق معرفة متجددة،ط ،إستراتيجيات إدارة السمعةم(.2018إسماعيل العمرى ) .4
5. ( جميل  لأراء 2017بريشان  تحليلية  دراسة   ، السياقى  الأداء  فى  التنظيمية  السمعة  أبعاد  دور   .)

 .  66،   6، ع 21، مج   مجلة زانكوعينة من العاملين بمصارف القطاع الخاص بمدينة أربيل ، 
6.  ( خير الله  أنيس  الإدارى م(.  2009جمال  ،    الإبداع  عمان   ، والتوزيع  للنشر  معمر  أسامة  دار   ،

 .  76:   64الأردن ، 
با عمر )  .7 الوظيفة لدى  2007حفيظ  أداء  للقائد الإدارى وأثرها فى تحسين  م(. المهارات الإبداعية 

، جامعة    رسالة ماجستير غير منشورةالعاملين فى سلطنة عمان من وجهة نظر رؤساء الأقسام ،  
 . 76مؤتة ، الكرك ، الأردن ، 

م (. دور مدير المدرسة الثانوية العامة المصرية فى تحقيق الانضباط  2018حنان حسن سليمان )  .8
مجلة الإدارة التربوية " الجمعية المصرية للتربية  المدرسى على ضوء مدخل القيادة الموزعة ،  

 .  204م ، 2018،  5، س   2، ع  المقارنة والإدارة التعليمية
مجلة الرواق   م(. القيادة الإبداعية ودورها فى تطبيق الجودة الشاملة ، 1/6/2022دزاير هريو )   .9

 .  981، جامعة عنابة ، الجزائر ،  1، ع   8، مج   للدراسات الاجتماعية والإنسانية
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10. ( الحريرى  عمر  الجودة م(.  2007رافدة  ضوء  فى  المستقبل  لمدارس  الإدارية  القيادات  إعداد 
 .  204، دار الفكر ، عمان ، الأردن ،  الشاملة

، منشورات المنظمة العربية للتنمية الإدارية ،   إدارة الإبداع التنظيمى  م(.2016رفعت القاعورى ) .11
 .  183، القاهرة ،  3ط 

م(. درجة ممارسة القيادة الإبداعية لدى مديرى المدارس الحكومية فى  2022ريم محمد إسماعيل ) .12
، جامعة اليرموك ، كلية التربية ، إربد ،  رسالة ماجستيرلواء بنى كنانة من وجهة نظر المعلمين ، 

 .   47الأردن ، 
)يوليو   .13 درويش  عبدالحميد  العابدين  العمل  2012زين  فى  الإبداعى  للتميز  الميسرة  البيئة  م(. 

 . 70،  17،  72، مج  5، كلية الآداب ، جامعة القاهرة ، ع  مجلة كلية الآدابالمؤسسى ، 
فى تحقيق السمعة التنظيمية ،  م(. القيادة الاستراتيجية وتأثيرها 2016سعيد عباس و زياد عباس )  .14

مجلة العلوم الاقتصادية  ـض دوائــر وزارة الإســـكان والإعمار الممولة مركزيا ، بحــــث تحليلـى فــى بعـ
 .  96،  97، ع  23، مج  والإدارية 

15. ( المعراج  عطية  والابتكارم(.  202سمير  التجديد  على  وقدرتها  الإبداعية  العلم القيادة  دار   ،
 . 17،  1والإيمان للتشر والتوزيع ، دسوق ، ط 

16.  ( البيشى  أحمد  عمر  جودة 2019سها  بين  العلاقة  فى  وسيط  كمتغير  التنظيمى  الالتزام  دور  م(. 
 .  56 ، ،جامعة الأقصى،كلية الإدارة والتمويلرسالة ماجستير  ، الحياة الوظيفية والسمعة التنظيمية

 السمعة تعزيز  في  الاجتماعية المسئولية دور،   حسين الزيادى صباح الرضا رشيد ، عبد صالح   .17
 القادسية ، جامعة كليات  من عينة في الجامعية القيادات لآراء    تحليلية  راسة، د  المدركة التنظيمية

 . 18،  م2012العراق  ، 1، ع   16، العراق ، مج  والاقتصادية الإدارية  للعلوم القادسية مجلة
، متاح على   النظام الجديد للثانوية العامةم(. 2/12/2021طارق جلال شوقى أحمد شوقى ) .18

 موقع " مصراوى ". 
19.  ( طالب  غلوم  ،  3/2012/ 13طالب  الإدارية  القيادة  أساليب  الإلكترونية م(.  إدارتى  ،   مجلة 

www.edaratymagazine.com 
م(. واقع ممارسة مهارات القيادة الإبداعية لدى المشرفات 2020طروة عمر عامر المطيرى )إبريل   .20

الرياض   بمدينة  الثانوية  المدارس  قائدات  نظر  وجهة  من  فى :  التربويات  الباحثين  شباب  مجلــة 
 .    3، كلية التريية ، جامعة سوهاج ، ع   العلوم التربوية

مجلة معوقات الإبداع الإدارى فى المنظمات السعودية ،  هـ (.  1420عبدالرحمن أحمد الهيجان )   .21
   . 10 ، 1، ع  39، مج  الإدارة العامة
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،  1نشر والتوزيع ط  مسيلة للل، دار ا  القيادة الإبداعية أسس ونظريات م(,2014)  عبدالله السويدى .22
    . 47الكويت ، 

م (. تحسين السمعة التنظيمية للمدرسة الثانوية العامة فى مصر على 2021عزة جلال مصطفى )  .23
م  2021، الجزء الرابع ،  45، جامعة عين شمس ، العدد   مجلة كلية التربيةضوء القيادة الريادية ،  

 ،39    . 
  164دار الفكر،عمًّان،الأردن،  ،القيادة الإدارية وإدارة الابتكار  م(.2010)  علاء سيد محمد قنديل .24

. 
تطوير التعليم الثانوى بين الواقع وتحديات المستقبل ،    م(.2008)  فاتن محمد عبدالمنعم عزازى  .25

 .  138، القاهرة ، المجموعة العربية للتدريب والنشر ،  رؤى وتوجهات استراتيجية
، دار الفكر للطباعة والنشر ،   أساليب الكشف عن الموهوبين ورعايتهمم(.  2008فتحى جراون ) .26

 . 84، 17عمان ، 
، مجموعة يازورى للنشر والتوزيع ،    العائد من الاستثمار فى التعليمم(.  2020فيصل أبو طيبة ) .27

 . 32، الأردن ،  عمان
م(. التنمية المهنية للقيادات التربوية لإدارة مدرسة المستقبل بدول الخليج 2017قاسم عائل الحربى ) .28

 .  123،  15ع  ، مجلة دراسات فى التعليم الجامعىالعربى فى ضوء القيادة التحويلية ، 
القيادة الإبداعية وعلاقتها بإدارة المعرفة فى  م(.  2012قيس عبدالهادى صالح وباسمة محمد يامن ) .29

،   مجلة القادسية للعلوم الاقتصادية والإداريةجامعة الكوفة من وجهة نظر القيادات الإدارية فيها،  
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