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 مستخلص البحث باللغة العربية: 
والتعرف على  ، كفوفينية لدي المراهقين الملى التعرف على مستويات الكفاءة الانفعالهدف البحث الحالي إ

ما إذا كان هناك فروق في الكفاءة الانفعالية لدى المراهقين المكفوفين راجعة إلى النوع الاجتماعي  
الذي يتناسب مع أهداف البحث وطبيعة   وصفيقد اعتمدت الدراسة على المنهج الو إناث(،  -)ذكور

محافظة المنوفية،   -_بشبين الكوم   للمكفوفينالنور ها بمدرسة تحدد مجتمع الدراسة بمكان إجرائالعينة، 
وتصل   ( سنة،17:  12، تتراوح أعمارهم بين )من المعاقين بصريًا وطالبة طالب  70مكونة من  بعينة 

بفترة إجراء الدراسة على العينة السابق ذكرها   ت حدد تكما  ،  60  / 6أقل من إلى درجة الإبصار لديهم 
مقياس  حيث تمثلت أدوات الدراسة في (، 2023 –   2022اسة ) في الفصل الدراسي الثاني من العام الدر 

ليتناسب وطبيعة   )تعديل الباحثة( (2020الهادي السيد عبده وفاروق السيد عثمان عبد   الكفاءة الانفعالية )
تفاوت مستويات الكفاءة الانفعالية لدى أفراد العينة، واقعًا في النطاق ظهرت نتائج الدراسة وقد أ العينة،

د فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات و وج عدمالمتوسط المائل للانخفاض، كذلك أظهرت النتائج 
العينة في الكفاءة الانفعالية ) الأبعاد والدرجة الكلية( راجعة إلى اختلاف النوع   اد رتب درجات أفر 

إناث(، إلا أن النتائج أظهرت فروقًا ذات دلالة إحصائية في بُعدي الوعي الذاتي -الاجتماعي )ذكور 
 الانفعالي والتعاطف  لصالح الإناث. 

 المراهقون مكفوفون، الكفاءة الانفعالية. الكلمات المفتاحية:
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 :الانجليزيةمستخلص البحث باللغة 
The  present study aims to identify The Emotional competence levels for the 

visual impaired teens, And to determine whether there are differences in the 

emotional competence of the visually impaired due to gender (males - 

females). The number of sample members reached (n=70)   blind teens, which 

divided into groups of (35 males) & ( 35 females), enrolled in  El Nour  School 

for the blinds in Shebin El Koum Governorate of Menoufia, The study tools 

were in the Emotional Competence measure for the blinds (modified by the 

researcher), The researcher used the Descriptive method for its  suitability for 

sample characteristics, & appropriate statistical methods such as T-test, SMA, 

standard deviation The study resulted in a number of results, Different levels 

of emotional competence fall between the average tends to how. 

Keywords: blind,  emotional competence, adolescents.  
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 لبحث: مقدمة ا 
الرؤية على معظم أنماط الملاحظة الأخرى وهي الطريقة التي نعتمد عليها بشكل كبير في الإدراك   تتفوق 

صل الاجتماعي  تلعب الرؤية دورًا مهمًا في  التواو   عليه، الفعال لما يحضره شخص آخر أو يتصرف بناءً 
ن ضعف البصر سوف يعيق قدرة المتعلم على الانخراط في المواقف فإعلى ذلك و  ،والانفعالي الفعال

ر  مزي الإبداعي والمرن أثناء التطو الاجتماعية ويقيد القدرة على تبني وجهات نظر متعددة في اللعب الر 
اللاحق. علاوة على ذلك، يمكن أن يعيق قدرة المتعلم على اكتساب المهارات اللغوية، والتي تعتمد على  

مات. نظرًا لأن التطور العاطفي يرتبط ارتباطًا وثيقًا  المتعلم والبالغ لإنشاء اهتمام مشترك لتعليم وتعلم الكل
بالعديد من الجوانب الأخرى للتطور بالإضافة إلى التجارب الاجتماعية ويتأثر بها، فمن المحتمل جدًا أن  

( أن (Roch-Levecq, 2006، لذا يرى على التطور العاطفييكون لغياب البصر أو ضعفه تأثير  
 ة في نهاية المطاف.نفعالي العاطفي الناجح والكفاءة الا للتفاعلالبصر شرط مسبق ضروري 

 
 ,Steve Gordonمن خلال عالم الاجتماع ) بناء شاملومصطلح الكفاءة الانفعالية قدم لأول مرة ك

ا إلى مهاراته الأساسية المكونة له والتي تتطور بشكل مترابط مع  لاحقً   ك هذا البناء( وقد تم تفكي1989
 . Mauro Galluccio)175 ,2018 , ( يضا بالسياق الانفعالي المثير للذكريات أبعضها ومرتبطة 

 
إلى كيفية التعامل مع     (Bresseur, et al., 2013)نموذجوم الكفاءة الانفعالية وفقا ليشير مفهو 

لك قدرته ، كذ  Interpersonalوبين الأشخاص   Intrapersonalالمعلومات الانفعالية داخل الشخص 
 استخدام مشاعره مع نفسه ومع الآخرين. و  استيعاب، تنظيم، د، التعبيرتحدي على

إلى ما يعرفه الفرد : يشير   Knowledgeوتشمل الكفاءة ثلاث مستويات هى: المستوى الأول: المعرفة
 . بكفاءة معها يتعامل كيف ويعرف العاطفي، محيطه عاطفيًا المؤهل الفرد  يراقب  ،عن انفعالاته

ويشير إلى ما يمكن أن يفعله الفرد )أي الأداء الأقصى( بهذه  Abilities:  المستوى الثاني: القدرات 
  قد  المرء أن من الرغم على  ، المثال سبيل على  ،طيع تطبيقها في المواقف الحقيقيةالمعرفة، وكيف يست

؛  المطلوب  السلوك تنفيذ  على  قادرًا يكون  لا فقد  العصيبة،  المواقف مع مناسب  بشكل يتفاعل كيف يعرف
: ويشير إلى الميل للتصرف بطريقة معينة في المواقف الانفعالية،  Traitsالمستوى الثالث: السمات 

  سبيل على، والتركيز هنا ليس على المعرفة أو الفعل إنما على استمرارية الفعل )أي الأداء النموذجي(
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 طُلب  إذا التوتر تقليل بكيفية الخاصة الاستراتيجيات  ممارسة على قادرين الأفراد  بعض  يكون  قد  المثال،
 .اليومية حياتهم  في منهم بمبادرة الواقع في الاستراتيجيات  هذه  يطبقون   لا بينما  صراحة، ذلك منهم

 واستناداً على ذلك فقد حدد هذا النموذج عاملين للكفاءة الانفعالية هما: 
 .Selfداخل الفرد ويقصد بها الذات العامل الأول: 
 .Otherبين الأشخاص ويقصد بها الآخرالعامل الثاني: 

، الاستيعاب  Expression، التعبير Identificationوكل منهما يتضمن خمس أبعاد هى: الهوية 
Comprehension التنظيم ،Regulation الاستخدام ،Utilization  . 

غالبًا ما يرتبط مفهوم الكفاءة الانفعالية بمفهوم الكفاءة الاجتماعية، حيث تمتد جذورهما   مشكككلة الدرا:ككة: 
(،  وتعرف الكفااااءة  1961  (( وروجرز1955وكيلي )  )1905  (في أدبياااات علم النفس إلى ثورناااداياااك  

الاجتماعية على أنها القدرة على دمج المشاااااااااعر، الأفكار، والأفعال لتحقيق المهام الاجتماعية، مما يحقق  
نتائج ذات قيمة في سااااااااااااااياق اجتماعي محدد، أي أنه لتفعيل الكفاءة الاجتماعية يجب أن يكون لدى المرء 

ماعي مع الحفاظ في نفس الوقت على علاقات القدرة على تحقيق الأهداف الشاااااااخصاااااااية في التفاعل الاجت
 إيجابية مع الآخرين بمرور الوقت وعبر الموقف.

ا هو  وعليه فالكفاءة الانفعالية ترى كآلية لما يعرف حاليا بالتعلم الاجتماعي الانفعالي، والكفء انفعاليً 
القدرة على تعلم كيفية الموازنة بين الاحتياجات الانفعالية الشخصية   إتقانعلى  الشخص القادر

  (Sandra, 2008, p163). واحتياجات الآخرين الانفعالية في ذات الوقت 
التي تعني   ي الواضح لدى المكفوفين، إلا أن هناك ندرة في الدراسات على الرغم من القصور الانفعال

بالكفاءة الانفعالية والبرامج التي تهدف إلى تنميتها لديهم، كما تلاحظ عدم التركيز على الكفاءة الانفعالية  
 كمتغير فريد، بل يتم تناولها من خلال التفاعل الديناميكي بينها وبين الكفاءة الاجتماعية. 

 ت الآتية: التساؤلا يتتبلور مشكلة الدرا:ة فوعلى هذا 

 ما هي مستويات الكفاءة الانفعالية لدى المراهقين المعاقين بصريًا؟ -
اختلاف بين مسااااااااااتويات الكفاءة الانفعالية لدى المراهقين المكفوفين يمكن أن تعزى  وجد هل ي -

 لاختلاف النوع الاجتماعي؟ 
 تهدف الدرا:ة الحالية إلى:  أهداف الدرا:ة: •
 . لدى المراهقين المعاقين بصريًا لكفاءة الانفعاليةا مستويات  التعرف على .1
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التعرف على الاختلاف بين مستويات الكفاءة الانفعالية التي يمكن أن تعزى لاختلاف النوع   .2
 الاجتماعي لدى المراهقين المكفوفين. 

 أولاً : الأهمية النظرية: 

ى المكفوفين في مرحلة  ن مستويات الكفاءة الانفعالية لد الاهتمام بالكشف عولي الدراسة الحالية ت -
 .المراهقة

ضرورة الأخذ في الاعتبار الفروق بين الذكور والإناث عند دراسة  الضوء على  الدراسة الحالية تلقى -
 . الكفاءة الانفعالية

 ثانياً : الأهمية التطبيقية:  
تثري المكتباااة العربياااة بمتغير حااادياااث وهو الكفااااءة الانفعاااالياااة في العموم، والكفااااءة الانفعاااالياااة لااادى  -

 المراهقين المكفوفين بصفة خاصة.
تشااااااجع الدراسااااااة الحالية الباحثين على الاهتمام بالكفاءة الانفعالية لدى المكفوفين، ودراسااااااة العوامل  -

 المراهقة.المرتبطة بها، وطرح برامج علاجية من أجل تحسينها لدى المكفوفين في مرحلة 
في تقديم المعلومات عن الكفاءة الانفعالية، من  المعلمين والأخصائيين النفسيين ساعد الأسرة و ت -

  يبالتال يعمل ي، الأمر الذ المكفوفين لابهمالتعامل مع أبنائهم وط ياختيار الأسلوب الأفضل فأجل 
 . هاعلى تحسين

تقدم المعلومات البحثية للمؤسسات التربوية لاتخاذ اللازم في التعامل مع فئة المكفوفين في مرحلة   -
 المراهقة أثناء وضع الخطط والمناهج الخاصة بهم. 

 تتحدد الدراسة الحالية بحدودها البشرية والمكانية والزمنية على النحو التالي:حدود الدرا:ة:     
،  المراهقين المكفوفينلبة من وطا اطالبً    70  تتحدد بعينة الدراسة المكونة منالحدود البشرية:  -أ

 ( سنة.17:  12، والتي تتراوح أعمارهم بين ) (35)ن=إناث ( و 35)ن= ذكور مقسمة لمجموعتين
 تتحدد بمكان إجراءها بمدرسة النور للمكفوفين بشبين الكوم محافظة المنوفية.  المكانية: الحدود - ب

الدراسي الثاني   السابق ذكرها في الفصلتتحدد بفترة إجراء الدراسة على العينة الحدود الزمنية:  -ج
 . (2023 –  2022)   من العام الدراسي
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نات التي  تتحدد باستخدام الباحثة عددًا من الأساليب الإحصائية لمعالجة البيا  الأ:اليب الإحصائية:
المتوسط الحسابي، الانحراف  وكانت كالتالي:من القياسات التي تم تطبيقها  ل عليهاو حصتم ال

 المعياري، المتوسط الفرضي واختبار ت.
 مصطلحات الدرا:ة: 

  يدون قيادة أو مساعدة من الغير ف  ةطريق واأن يجد  ون لا يستطيع نص الذيا شخلأ" ا مه   المكفوفون:  
  موالحد من قيامهمن التفاعل  ةأو الجزئي ةالبصرية الكلي مإعاقته متمنعه  مله كما أنه ةغير المعروف  ةالبيئ

 من تحقيق التواصل  مجتماعية التي تمكنه وإدراك الإشارات والإيماءات الا  ة المختلف ةبالوظائف السلوكي 
)عادل محمد،  واللمس  ةعلى اللغ  ةساسيأمع الغير بصفه  متواصله يف واغير اللفظي بصورة جيدة ويعتمد 

2004 ،62). 
هم الأفراد اللذين يمرون بمرحلة انتقالية مؤقتة بين الطفولة والنضج، وما يرتبط بها من   المراهقون:

مشكلات اجتماعية ناتجة عن الحماس والرغبة في الاستقلالية والتخلص من قيود الطفولة ) عبد الكريم  
 (. 2010بكار، 

هم الأفراد المكفوفون اللذين يمرون بمرحلة انتقالية بين الطفولة والنضج،   وإجرائيًا المراهقون المكفوفون:
 قد تؤثر في قدرتهم على التعرف، فهم، التعبير، تنظيم انفعالاتهم. 

يشمل القدرة على التعرف، فهم، التعبير وتنظيم الانفعالات بفاعلية وفقا   الكفاءة الانفعالية:

  . .)p446) 2020, ; Crowell, Beauchaineللتنبؤات الثقافية 
  واستخدام انفعالاته، وتقاس بالدرجة التي قدرة الفرد الفائقة في فهم، التعبير، تنظيمب  :إجرائيًا الباحثةوتعرفه 

 على مقياس الكفاءة الانفعالية.  يحصل عليها المفحوص من المراهقين المكفوفين
 الإطار النظري والدرا:ات السابقة: 

 الإعاقة البصرية:  

بأنها ضعف أو عجز في حاسة البصر يحد من قدرة الشخص على استخدامها  : تعرف الإعاقة البصرية 
بفعالية، الأمر الذي يؤثر سلبًا في أدائه ونموه، ويشمل هذا الضعف أو العجز في الوظائف البصرية  

 الخمس وهي: البصر المركزي، البصر الثنائي، التكيف البصري، البصر المحيطي، ورؤية الألوان. 

 ( 179. ص 2001؛ سعيد العزة166. ص 2009)جمال الخطيب، منى الحديدي 
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 وعلى ذلك يصنف المعاقين بصريًا إلى فئتين:
وهم الذين يستخدمون   Braill Readersقارئي برايل  ويطلق عليهم Blindالفئة الأولى: فئة المكفوفين  

 أصابعهم للقراءة. 
وهذه الفئة تستطيع القراءة  Partially Sightedالفئة الثانية: فئة ضعاف البصر/ المبصرين جزئيًا 

 (. 84. ص 2010باستخدام وسيلة تكبير أو نظارة طبية )تيسير كوافحة، عمر عبد العزيز.
إلى تصنيفين هما: اضطراب    (WHO, 2019, 11)منظمة الصحة العالمية الإعاقة البصرية  صنفوت

الرؤية عن بعد ) والذي يختلف في حدته بين الخفيف والمتوسط والشديد حتى مرحلة العمى ( واضطراب 
ومن الشاائع تقدير حدة  الرؤية عن قرب، وفي الجدول التالي يتم وصف كل تصنيف حسب شدته، 

قدمًا في العادة( )ساجل قيمة  20أمتار  أو  6الإبصار البعيد باستخدام مخطط إبصار على مسافة ثابتة )
أصغر خط يقرأ على المخطط في صيغة كسار (   ويشاير فيه البساط إلى المساافة التي ينظر منها إلى  

ين »ساليمة« أن تقرأ ذلاك الخط في مخطط الإبصار.  المخطط، والمقام إلى المساافة التي يمكان فيهاا لع
أمتار من مخطط الإبصار فإن   6تعني أنه على مسافة   6/18بلغ  وعلى سابيل المثال فإن حدة إبصار ت 

مترا ويعتبر   18يساتطيع قراءة حرف يمكن لشاخص آخر ذي إبصار طبيعي أن يراه من مساافة  الشخص 
 .لتالي يتم وصف كل تصنيف حسب شدتهوفي الجدول ا، 6/6الإبصار »الطبيعي« على أنه بقيمة  

 الوصف  الشدة  الاعاقة البصرية 

 خفيفة   - اضطراب الرؤية عن بعد 
 متوسطة  -
 شديدة -
 عمى  -

 12/ 6كثر من  أبصار يظهر خسارة في حدة الإ
 18/  6كثر من  أبصار في حدة الإيظهر خسارة 

 60/  6كثر من  أبصار يظهر خسارة في حدة الإ
 60/  3كثر من  أبصار يظهر خسارة في حدة الإ

أو   6كثر من   أظهر خسارة في حدة الرؤية عن قرب ي  اضطراب الرؤية عن قرب
 سنتيمتر.   40على مسافة    0,08من 

 للإعاقة البصرية.   (WHO, 2019) ( يوضح تصنيف منظمة الصحة العالمية1جدول )
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 : الإعاقة البصريةأ:باب  
 يصنف الباحثين أسباب الإعاقة البصرية من اتجاهين: 

 كتسب. مرتبط بكونه جيني أو م الأول:
أثناء  أسباب الولادة،  أسباب ما قبل  أسباب متعلقة بتوقيت الإصابة: وتنقسم إلى ثلاث أنواع هي: الثاني: 

 أسباب ما بعد الولادة. الولادة و 
ويتعين علينا دراسة أسباب الإعاقة البصرية للتعرف إذا ما كان المكفوف لديه مخزون بصري سابق  

للإعاقة، ويستطيع إدراك البرنامج المقدم له، أم أنه ليس لديه أي خبرات بصرية سابقة؛ وفيما يلي عرض 
 لهذه الأسباب بالتفصيل:

 التصنيف الأول لأ:باب الإعاقة البصرية: 
       البصرية الفرد منذ الولادة. الإعاقة: وفيها تصاحب Congenital ةلقي أسباب خ -
 البصرية بسبب عوامل وراثية  الإعاقةتحدث :   Geneticأسباب وراثية   -
البصرية لاحقاً سواء بسبب مرض أو بصورة   الإعاقةوفيه تحدث : Adventitiousأسباب مكتسبة  -

 . (Heard, 2020,  207)مفاجئ عرضية، بشكل تدريجي أو سريع 
 التصنيف الثاني لأ:باب الإعاقة البصرية:      
وتشمل العوامل الوراثية والبيئية كإصابة الأم الحامل ببعض الأمراض، أو    أ:باب ما قبل الولادة: -

 تعرضها للأشعة السينية، تناول العقاقير الطبية الغير مصرح استخدامها أثناء فترة الحمل.
وتشمل عوامل وراثية أخرى يظهر تأثيرها منذ اللحظات الأولى لعملية الولادة،  أ:باب أثناء الولادة: -

 مثل نقص الأكسجين أو الولادة المبكرة.  Congenitalبالإضافة إلى عوامل عرضية 
: وتشمل العوامل لمكتسبة غير الوراثية المسببة للإعاقة البصرية، مثل زيادة نسبة  أ:باب ما بعد الولادة -

الأكسجين في حضانات الخُدج، الأمراض والإصابات الناجمة عن الحوادث مثل: انفصال الشبكية،  
انتكاس النقطة المركزية، اعتلال الشبكية الناتجة عن السكري، الماء الأسود، الماء الأبيض، ضمور  

صب البصري، التليف حول العدسي، الحول، البهق، التهاب الشبكية الصبغي، التهاب القرنية،  الع
 الحساسية للضوء، البصر البعيد، والخلع العدسي. 

 ( 174:   173، 2009؛ جمال الخطيب، منى الحديدي، 203:  202، 2007)محمد الدهشمي،   
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 الكفاءة الانفعالية:
تعني القدرة على القيام بعمل ما باستخدام المهارات المعرفية والنفسية والانفعالية التي تمكن   الكفاءةإن 

المهارة، لأنه يتضمن  مفهوم  أشمل منمن ممارسة العمل بدرجة من الإتقان؛ ويضيفا أن مفهوم الكفاءة 
 تشكل في مجموعها إضافة إلى المعارف والاتجاهات والميول.التي عددًا من المهارات 

 (  7،  2020) عبد الهادي عبده وفاروق عثمان،                                                 
ينطوي على تغيير في أحشاء الشخص   هو رد فعل لحدث مثير )سواء كان فعليًا أو متخيلًا(،والانفعال 

وعضلاته، ويتم اختباره ذاتيًا بطرق مميزة، ويتم التعبير عنه من خلال وسائل مثل تغييرات الوجه وميول 
فهو بناء شامل يضم التعبيرات السلوكية،  .(Deci,  1980)العمل، وقد يتوسط وينشط السلوكيات اللاحقة 

 ركائز نفسية، وخبرات ظاهرية.  ، عمليات معرفية
(burum & Goldfried, 2007, 407) 

دارة مشاعر  إد وفهم وتعبير وتنظيم واستخدام/ الاختلافات الفردية في تحدي فهي:  الكفاءة الانفعاليةأما 
 .p1) (Brasseur et al ,2013الفرد ومشاعر الآخرين  

  في لعواطفا المعبرة عن التنموية التطورية الوظائف أقدم من واحدةتعتبر الانفعالات  أهمية الانفعالات:
 ويمكن تحديد دورها في :  البشري، الأداء
  عن  يبحثون  الناس  تجعل أن للعواطف يمكن ثم، ومن. الأهمية حسب  اليومية حياتنا مهام ترتيب  -1

(  وظيفة) اليومية المهام على العثور مثل ، مهمة بأنها  يشعرون  التي الأشياء إلى أقرب  أنفسهم
 فيها، الوقت  لقضاء الممتعة والأماكن حولهم،  للتواجد  الطيبين والأشخاص  ممتعة، تكون  التي

 .معها للتعامل المواقف من والخروج

 يتجنب  الشخص  جعل خلال من المرءتساعد على حماية  ، الخوف وخاصة الحماية :-2
  اليقين وعدم والعصبية الخوف يقود  المثال،  سبيل على. بالرفاهية  الضارة أو الممتعة غير  الأشياء
 تؤذيه.   أن يمكن  التي الأخطار هذه  مثل ملاحظة إلى الناس

 أحداث  أو محفزات  مع التعامل من الناس يمكّن  وظيفي عنصر أيضًا وللعواطف التحفيز : -3
 . (Frijda, 1986) العاطفية استجاباتهم تحفز  معينة
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حيث  والاكتشاف في دماغ المرء.  تأثير على وظائف التفكيرتلعب العواطف أيضًا دورًا مهمًا في إحداث 
أولت الأبحاث في مجال علم النفس الإيجابي اهتمامًا خاصًا بمشاعر المرح والمتعة. وقد أظهرت أن 

التجارب اليومية للعواطف الإيجابية مثل المرح والمتعة يمكن أن تزيد من تفكير الفرد وعمله، وعلى المدى 
كما أظهرت المشاعر الإيجابية أنها تساعد الناس على التعافي من  ، الطويل يمكن أن تجعلها مصدرًا للفرد 
وتدعم التفكير الإبداعي وحل المشكلات واتخاذ القرار. وفوق كل  ،الإجهاد الناجم عن المشاعر السلبية

تعلم شيء   ذلك، يمكن للمشاعر الإيجابية أن تجعل التعلم أسهل. عندما تنخرط المشاعر الإيجابية في
،  ت استجابات موضوع التعلم للعاطفةجديد، فإنه يجعل من السهل تذكرها ويزيد احتمال إتقانها. كلما زاد 

 .) Lunkka, A ,182014 ,-19(أصبح التعلم والتذكر أسهل 
 أهمية الكفاءة الانفعالية: 

  والإنهاك، والاكتئاب، والتوتر، القلق، بسمات  سلبي بشكل  الكفاءة الانفعالية رتبط ت: للصحة النفسية أولًا:
) . الحياة عن والرضا، الذاتية بالرفاهية إيجابيًا ارتباطًا يرتبط  بينما  عام،  بشكل السلبي والتأثير

. et al., 2018); Baudry, Schutte, et. al, 2002 
السلبية والمرهقة، ويقيّم الأفراد ذوو  وبصفة عامة فإن الكفاءة الانفعالية تلطف ردود الأفعال تجاه الأحداث 

المستوى العالي من الكفاءة الانفعالية هذه الأحداث بشكل أقل سلبية، ويستخدمون استراتيجيات أكثر كفاءة  
 . (Mikolajczak, et. al, 2008) مالتنظيللتكيف و 

  ةضروري  اولكنه نفسية،ال فقط أمرًا حاسمًا للصحة  ت الكفاءة الانفعالية ليس :ثانيا: للصحة الجسدية
في نشأة العديد من الأمراض الجسدية أو   ي الكفاءة الانفعاليةفيرتبط النقص حيث   ،للصحة البدنية أيضًا

 القلب التاجي. مرض  التنبؤ بها، مثل مرض السكري، الاضطرابات المعدية المعوية، أو
(Bastin, et al. 2004) 

كما تؤثر بشكل كبير على السلوكيات المتعلقة بالصحة، وتقليل السلوكيات الضارة مثل تعاطي الكحول  
 والمخدرات، وزيادة السلوكيات الوقائية مثل ممارسة التمارين الرياضية. 

(Limonero, J.T, et al, 2006;) 
الاجتماعية، حيث   العلاقات  في رئيسيًا دورًا أيضًا الكفاءة الانفعالية تلعب ثالثًا: العلاقات الاجتماعية: 

وتعتبر   الاجتماعية، التفاعلات  بجودة تتنبأأن الكفاءة الانفعالية  Macula, 2017)–(Metajتشير دراسة 
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 الذي الاجتماعي الدعم بمثابة مؤشراً لمقدار  Self-Compassionالكفاءة الانفعالية والتعاطف الذاتي 
 الاجتماعي. الدعم عن الرضا مدى عن فضلاً  تلقيه،  تم

كأحد مكونات   المعرفة العاطفية والتي تؤكد أن ),et. al, 2006) Trentacostaويتفق ذلك مع دراسة 
تؤدي إلى مشكلات سلوكية وعدوانية أقل،  جتماعية، وقبول الأقران، و الامهارات ال تزيد   الكفاءة الانفعالية

والتعبير عن المشاعر والقدرة على تنظيم الانفعالات يرتبط بالكفاءة الاجتماعية وانخفاض مشكلات 
 . السلوك

Self- الذاتي الوعيكذلك  ) & ,Baba, 2015)Chong, Lee, Roslanكما تضيف دراسة 
awareness   للسلوك المنحرف  مؤشر هوDB  سوءلوجود علاقة سلبية بينهما، هذا الانحراف مثل 

 والمخدرات  والخداع والإباحية والتخريب  الجريمة المدرسة، في السلوك
 مكونات الكفاءة الانفعالية:

 وتشمل:أولًا: الكفاءة الانفعالية داخل الشخص 
وهو قدرة الفرد على التعرف وفهم انفعالاته، والدور الذي تلعبه هذه الانفعالات في التأثير   الوعي الذاتي:

 على سلوكه، وتجاه الأشياء من حوله، ووصف وتفسير هذه الانفعالات والتعبير عنها.
: سمة يشعر معها الفرد بالكفاءة والقدرة على مواجهة الظروف المختلفة والشعور والإحساس الثقة بالنفس

بعلو الكفاءة بين الآخرين واعتقاده بامتلاك الحكمة والرؤية الواضحة ولتفكير الإيجابي حول نفسه  
 والآخرين, 

: هو قدرة الفرد في التحكم في هدوئه الداخلي واستجابته الانفعالية بشكل ويتفق  الضبط الذاتي الانفعالي
والمعايير والقيم التوقعات الاجتماعية والتصرف بهدوء أمام الخيارات المطروحة في الظروف المختلفة  

 والسعي لتحيق الأهداف طويلة الأجل بفاعلية. 
شعور داخلي لدى الفرد بتوقع الأحسن في أموره المستقبلية ورؤية الجانب الإيجابي والمضيء   التفاؤل:

 لما يدور حوله من أحداث والنظر إلى الحياة وما فيها من إشراق وعدم الاستسلام للحزن أو الكآبة.
 بين الأشخاص: وتشمل: الكفاءة الانفعالية ثانيًا: 

وهو قوة عاطفية وإدراكية تعزز السلوك الاجتماعي ويعزز ذلك أنها عملية معرفية تتمثل في   التعاطف:
إدراك الفرد لفهم ومشاعر الآخرين ومشاركتهم مشاعرهم وانفعالاتهم وعملية وجدانية تتمثل في رد الفعل 
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الوجداني الموجه لشخص  آخر، ومعرفة ما يحس به من خلال المشاركة الوجداني والشعور بنفس  
 المشاعر التي يشعر بها هذا الشخص.

مستوى الفهم لمختلف الجوانب في المؤسسة الذي يشمل العمل والبناء الثقافي   الوعي المؤ:سي:
والاجتماعي بها، بالإضافة إلى تعزيز الأفكار المبتكرة والجديدة للتطبيق والتمسك بالمعايير الأخلاقية في 

 ممارسة اتخاذ القرارات والفرص اللازمة لما عليه العمل والوصول إلى أهداف محددة.
الصفات والمتغيرات الشخصية التي تميز القائد من وعي واستشراف للمستقبل وإيجاد   القيادة الملهمة:

الحلول الناجحة، بالإضافة إلى استخدام طاقاته الانفعالية في حفز الآخرين، وتطوير العمل، واتخاذ  
 القرارات المتوازنة مع الالتزام بالمعايير الأخلاقية. 

العملية التي تحد من الجوانب السلبية للصراع وتدعم الجوانب الايجابية له، وهو نشاط أو   إدارة الصراع:
عملية شخصية ذهنية كانت أو سلوكية تستخدم للتعامل مع الصراعات ونقاط الخلاف بين الأفراد  
تهادات  والجماعات واستخدام الطرق المختلفة غير التقليدية للتعامل مع هذه الصراعات للوصول إلى الاج

 في حل المشكلات الناجمة.
 ثانياً : العوامل التي يتوقف عليها تطور الكفاءة الانفعالية 

 :150 ,1999 ,تشير:  Gender Differences عوامل مرتبطة بالنوع -1 :أولا: عوامل فردية
155)  (Sarrani يوجد فرق بين الجنسين في استخدام كلمات انفعالية في الأعمار الصغيرة، بينما   أنه لا

في تحصيل المزيد   البنات في الأعمار الأكبر يظهر لديهن اتجاه للتحدث عن مشاعرهن وهذا يساعدهن 
من الخبرات الانفعالية بالاستمرارية في ممارسة ذلك، والمراهقات يظهر لديهن راحة أكبر باستخدام معجم  

الوصف الانفعالي، ماعدا بعضهن اللاتي لم يستطعن تطوير مخزون انفعالاتهن للتعامل مع بعض  
 الخبرات الانفعالية مثل الغضب. 

يؤثر اختلاف التعقيد  :  Social Maturity Differences اختلاف النضج الاجتماعي -1
لمام  د، ويتمثل النضج الاجتماعي في الإالمعرفي والنضج الاجتماعي على الكفاءة الانفعالية للفر 

 علات المحملة بالمشاعر. ابالسيناريوهات المحيطة بالانفعال، والتف

  نماذج أعضائها اجتماعيًا وفقًا لمجموعة متنوعةتقوم الثقافات )كالأسرة( بدمج :  ثانيا: عوامل ثقافية
، الانفعالية، وكل ثقافة لديها افتراضات مختلفة حول ما يشكل الاستجابة العاطفية المعيارية التجارب 
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ويترتب على ذلك اعتقادات الفرد وما يعتبره أمرًا طبيعيًا مفروغ منه عن المشاعر والانفعالات، بالتالي  
 سوف تؤثر على الكفاءة الانفعالية لديه. 

 منهج وإجراءات البحث:
مساااتويات الكفاءة اساااتخدمت الباحثة المنهج الوصااافي لمناسااابته لهدف البحث، للتعرف على  منهج البحث: 

النوع  بينهم راجعاااااة لاختلاف  هنااااااك فروق  كااااان  إذا  مااااا  الانفعاااااالياااااة للمراهقين المكفوفين، والتعرف على 
 الاجتماعي.

مراهق ومراهقة من المكفوفين، تم تقسايمهم إلى ذكور   70تمثلت العينة الأسااساية للدراساة في عينة البحث: 
 (.35(، وإناث )ن=35)ن=

وق الساااااااااايد ر اسااااااااااتخدمت الباحثة مقياس الكفاءة الانفعالية ل ) عبد الهادي الساااااااااايد عبده فابحث: أدوات ال
 ( )مع تعديلها( ليناسب طبيعة العينة.2020عثمان 

من أربعة كفاءات هي: الوعي   الكفاءة الانفعالية للعاديين في صورته المبدئيةويتكون مقياس 
 الذاتي وإدارة الذات، الوعي الاجتماعي وإدارة العلاقات؛ يمثلوا ثمان أبعاد كالتالي: 

 وتتمثل في بُعدين هما الوعي الذاتي الانفعالي والثقة بالنفس.  الوعي الذاتي: كفاءة  -1
 كفاءة إدارة الذات: وتتمثل في بُعدين هما الضبط الذاتي الانفعالي والتفاؤل.  -2
 كفاءة الوعي الاجتماعي: وتتمثل في بُعد التعاطف والوعي المؤسسي. -3
 كفاءة إدارة العلاقات: وتتمثل في بُعد إدارة الصراع والقيادة الملهمة. -4

باستخدام صدق  ، للتعرف على مدى صدقه، سوبعد التحقق من الخصائص السيكومترية للمقيا
من خلال التجزئة   واختبار ثباتهالمضمون والمحك التلازمي والمقارنة الطرفية والعاملي التوكيدي، 

النصفية وألفا كرونباخ، قامت الباحثة بتعديل المقياس ليناسب طبيعة العينة من المراهقين المكفوفين  
من أربعة كفاءات هي:  النهائية  ليتكون مقياس الكفاءة الانفعالية للمراهقين المكفوفين في صورته 

 الوعي الذاتي، إدارة الذات، الوعي الاجتماعي وإدارة العلاقات، يمثلوا ست أبعاد هي كالتالي: 
 وتتمثل في بُعدين هما الوعي الذاتي الانفعالي والثقة بالنفس.  كفاءة الوعي الذاتي: -1

كفوف على التعرف وفهم انفعالاته، والدور الذي تلعبه في التأثير قدرة الم: بأنه الانفعاليالوعي الذاتي ويعرف 
 على سلوكه، وتجاه الأشياء من حوله، ووصف وتفسير هذه الانفعالات والتعبير عنها.
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هي سمة يشعر معها المكفوف بالكفاءة والقدرة على مواجهة الظروف المختلفة والشعور  والثقة بالنفس:   
والإحساس بعلو هذه الكفاءة بين الآخرين واعتقاده بامتلاك الحكمة والرؤية الواضحة والتفكير الايجابي حول  

 نفسه والآخرين. 
 وتتمثل في بُعدين هما الضبط الذاتي الانفعالي والتفاؤل.  كفاءة إدارة الذات: -2

هدوئه الداخلي واستجابته الانفعالية بشكل  : بأنه بقدرة المكفوف على التحكم في  الضبط الذاتي الانفعاليويعرف 
يتفق والمعايير والقيم والتوقعات الاجتماعية والتصرف بهدوء أمام الخيارات المطروحة  في الظروف المختلفة 

 والسعي لتحقيق الأهداف طويلة الأجل بفاعلية. 
هو شعور داخلي لدى المكفوف بتوقع الأحسن في أموره المستقبلية ورؤية الجانب الايجابي والمضيء  والتفاؤل:

 لما يدور حوله من أحداث والنظر إلى الحياة وما فيها من إشراق وعدم استسلام للحزن والكآبة. 
 وتتمثل في بُعد التعاطف.  كفاءة الوعي الاجتماعي: -3

: بأنه عملية معرفية تتمثل في إدراك المكفوف لفهم مشاعر الآخرين ومشاركتهم مشاعرهم  التعاطف ويعرف
وانفعالاتهم، وعملية وجدانية تتمثل في رد الفعل الوجداني الموجه لشخص آخر، ومعرفة ما يحس به من خلال 

 المشاركة الوجدانية والشعور بنفس المشاعر التي يشعر بها هذا الشخص.
 وتتمثل في بُعد إدارة الصراع.  كفاءة إدارة العلاقات: -4

هي العملية التي تحد من الجوانب السلبية للصراع وتدعم الجوانب الايجابية له، وهو نشاط أو   وإدارة الصراع:
عملية شخصية ذهنية كانت أو سلوكية تستخدم للتعامل مع الصراعات ونقاط الخلاف بين الأفراد المكفوفين  

وصول إلى اجتهادات في حل والجماعات واستخدام الطرق المختلفة غير التقليدية للتعامل مع هذه الصراعات لل
 المشكلات الناجمة.

تتحدد الأبعاد الست بالدرجة التي يحصل عليها المكفوف على مقياس الكفاءة الانفعالية، حيث تدل   وإجرائيًا:
 . الدرجة المرتفعة على ارتفاع الكفاءة الانفعالية، والدرجة المنخفضة تدل على انخفاض الكفاءة الانفعالية
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 اختبار صحة الفروض:

لدى  الكفاءة الانفعاليةمسككتويات متفاوتة من وجد : " تينص الفرض علي  اختبار صككحة الفرض الأول : •
  سااة علي المراهقين المكفوفينتم تطبيق مقياس الكفاءة الانفعالية المسااتخدم في الدرا  ."المراهقين المكفوفين

مقياس الكفاءة الانفعالية يتكون من ( وتم تصااااحيح المقياس ورصااااد الدرجات وحيث أن 70عددها ) ن =  
بدائل وتم إعطاء درجة  5عوامل يتطلب الاسااااااتجابة علي كل مفردة اختيار أحد   6مفردة موزعة في   113

( درجاة 113( وباذلاك يكون مادي الادرجاات يتراوح ماا بين )5 - 4  –3  – 2  – 1لكال اسااااااااااااااتجااباة متادرجاة )
 ( درجة وهي تعكس مستويات الكفاءة الانفعالية لدي العينة 565حتى )

وبتحليل بيانات المراهقين المكفوفين وجد أن أفراد العينة لديهم مستويات متفاوتة من الكفاءة 
 ( يوضح النتائج التي تم الحصول عليها.  1الانفعالية والجدول ) 

 (70)ن =   ي أفراد المراهقين المكفوفينمستويات الكفاءة الانفعالية لد (  1جدول ) 

ليإ من المستوي  الأبعاد   نسبة% عدد  
متو:ط 
 حسابي 

انحراف  
 معياري 

المتو:ط  
الدلالة   ف الفرضي 

حصائية الإ   

الوعي الذاتي 
 الانفعالي

%24 17 38 19 منخفض   94,34  19,2  

57 
1,152

8 
 

دال عند 
مستوي 
0,01 

%47 33 75 39 متو:ط  76,56  55,11  
%29 20 95 76 مرتفع  55,83  17,5  

%100 70 95 19 الإجمالي  11,59  75,19  متو:ط 

 الثقة بالنفس

%30 21 42 21 منخفض   57,36  11,3  

63 
3,172

3 
 

دال عند 
مستوي 
0,01 

%49 34 83 43 متو:ط  85,64  52,11  

 84 مرتفع
10
5 

15 21%  20,88  93,2  

 21 الإجمالي
10
5 

70 100%  37,61  44,20  متو:ط 

الضبط الذاتي 
 الانفعالي

%26 18 36 18 منخفض   56,33  15,2  

54 
6,150

8 
 

دال عند 
مستوي 
0,01 

%51 36 71 37 متو:ط  03,49  92,9  
%23 16 90 72 مرتفع  56,78  30,5  

%100 70 90 18 الإجمالي  80,51  72,17  متو:ط 
%23 16 36 18 منخفض  التفاؤل   94,33  88,1  54 22,80  
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لدي عينة البحث حيث تتوزع    الكفاءة الانفعالية( يتضح وجود مستويات متفاوتة من    1من نتائج الجدول ) 
 لي ثلاثة مستويات :الكفاءة الانفعالية إعينة البحث وفق مستويات 

 % من العينة24,3ويمثلون  17وعددهم  منخفضي الكفاءة الانفعاليةمجموعة  -
 % من العينة 54,3ويمثلون  38وعددهم  الكفاءة الانفعاليةمجموعة متوسطي  -
 .% من العينة21,4ويمثلون  15وعددهم  الكفاءة الانفعاليةمجموعة مرتفعي  -

%61 43 71 37 متو:ط  00,50  95,10 دال عند   
مستوي 
0,01 

%16 11 90 72 مرتفع  64,77  61,3  

%100 70 90 18 الإجمالي  67,50  02,16  متو:ط 

 التعاطف 

%27 19 38 19 منخفض   21,35  32,2  

57 
52,92  
 

دال عند 
مستوي 
0,01 

%57 40 75 39 متو:ط  50,56  04,11  
%16 11 95 76 مرتفع  55,78  66,2  

%100 70 95 19 الإجمالي  19,54  37,16  متو:ط 

 إدارة الصراع 

%29 20 36 18 منخفض   45,34  79,1  

54 
2,228

3 
 

دال عند 
مستوي 
0,01 

%41 29 71 37 متو:ط  41,48  05,10  
%30 21 90 72 مرتفع  67,81  02,6  

%100 70 90 18 الإجمالي  40,54  23,20  متو:ط 

الكفاءة الانفعالية 
 ككل

 منخفض 
11
3 

22
6 

17 ,324%  82,209  35,11  

339 
9,139

2 
 

دال عند 
مستوي 
0,01 

 متو:ط
22
7 

45
1 

38 ,354%  87,325  06,61  

 مرتفع
45
2 

56
5 

15 ,421%  87,483  69,16  

 الإجمالي
11
3 

56
5 

70 100%  54,331  91,103  متو:ط 
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وكذلك الحال بالنساااااااااابة للأبعاد الفرعية فان العينة تتوزع علي المسااااااااااتويات الثلاثة وكذلك قيم ف جميعها  
مستويات متفاوتة من الكفاءة الانفعالية ككل وأبعاده لدي عينة  مما يعني وجود   0,01دالة إحصائيًا عند مستوي  

 البحث.
وأن مستوي الكفاءة الانفعالية لدي العينة متوسط في إجماله وتفصيله حيث جميع قيم المتوسطات الحسابية  

انحراف معياري : المتوسط الفرضي(وبالتالي يعني ذلك أن المستوي   –الفعلية تقع في المدى )متوسط فرضي 
إجمالًا متوسط يميل إلى الانخفاض بالنسبة للكفاءة الانفعالية لدي العينة من المراهقين المكفوفين، وجميع قيم ف 

العام للكفاءة  دالة إحصائيًا مما يعني وجود مستويات متفاوتة لدي العينة في الكفاءة الانفعالية وأن المستوي 
 الانفعالية لدي العينة متوسط يميل إلى الانخفاض.

على الرغم من أن مستوى الكفاءة الانفعالية لدى المراهقين المكفوفين يخضع    :على نتائج الفرض الأول تعقيب
للمنحنى الاعتدالي، إلا أنه لا يجب الاستهانة بنسبة المراهقين المكفوفين منخفضي الكفاءة الانفعالية، والتي  

قاربت إلى الربع، وهذه النتيجة تدق ناقوس الخطر حول ضرورة الاهتمام بالكفاءة  حيث %  24,3مثلت 
اسة  الانفعالية لدى تلك الفئة، وتفتح بابًا جديدًا لدراسة حلولًا جذرية في هذا الإطار؛ وتتفق هذه النتائج مع در 

Lang, M., et al., 2017)  المعاقين بصريًا متمثلة فهم عواطف الأشخاص  تحديات تواجه ( التي تؤكد وجود
، مع التأكيد على  م، إضافة إلى التواصل مع أقرانهمبالأشياء من حولهم والانخراط في بيئته الآخرين، والاهتمام

 أهمية التشخيص والتدخل المبكر.

حاجة إلى تعلم التحديد الدقيق المعاقين بصريًا في العموم في  نأ (Greyvenstein, 2020, 264)ويرى 
، ليمكنهم من تفسير الحالات العاطفية والعقلية للآخرين، وليس فقط تعلم  HOE للانفعالات عالية المستوى 

تفسير الخصائص الحسية للمحفزات، ويتم ذلك من خلال وضع المرء نفسه مكان الآخر واتخاذ المنظور  
من خلال استخدام التعاطف، والذي يمثل في جوهره  ”بتبني المنظور“النفسي للشخص الآخر، وهذا ما يعرف 

 قل، حتى تتحقق الكفاءة الانفعالية. الآليات الأساسية لنظرية الع 

( بين  0,05لا توجد فروق دالة إحصائياً )عند مستوي >=  "اختبار صحة الفرض الثاني :  •

في الكفاءة الانفعالية )الأبعاد والدرجة الكلية( راجعة إلى  درجات المراهقين المكفوفين  متوسطات 

صف وتلخيص بيانات البحث بحساب )المتوسط الحسابي،  تم و  " .أنثي  - اختلاف النوع : ذكر 
وللتحقق من  أنثي( في مقياس الكفاءة الانفعالية  –)ذكر لمجموعتين لدرجات االانحراف المعياري( 

استخدام اختبار)ت( للمجموعتين  ( تم 0,05 )عند مستوى الدلالة الإحصائية للفرق بين المتوسطين  
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، وبتطبيق اختبار) ت( لفرق المتوسطين لقياس مقدار دلالة في عدد الأفراد  المستقلتين المتساويتين
 : يدرجات مجموعتي البحث اتضح ما يل يالفرق بين متوسط

 

 

 الكفاءة الانفعالية في   نمجموعتيالنتائج اختبار "ت" للفرق بين متوسطي درجات  ( 2جدول )  

 عدد ال النوع  البعد 
المتو:ط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة 
 ت

درجة 
 الحرية

مستوي 
 الدلالة 

 مربع ايتا
الدلالة  
 العملية

الوعي الذاتي  
 الانفعالي 

 2,16 18,71 54,14 35 ذكر 

 

68 

 

مستوي  
0,05 

فعالية  0,06

 19,77 64,09 35 أنثي متوسطة 

 الثقة بالنفس 
 1,44 20,11 57,89 35 ذكر 

 

68 

 
 ==  ==  غير دال

 20,45 64,86 35 أنثي

الضبط الذاتي  
 الانفعالي 

 1,43 16,69 48,80 35 ذكر 

 

68 

 
 ==  ==  غير دال

 18,44 54,80 35 أنثي

 التفاؤل 
 1,48 14,82 47,86 35 ذكر 

 

68 

 
 ==  ==  غير دال

 16,88 53,49 35 أنثي

 التعاطف 
 2,18 15,34 50,03 35 ذكر 

 

68 

 

مستوي  
0,05 

0,07 
فعالية 

 16,53 58,34 35 أنثي متوسطة 

 ادارة الصراع 
 1,47 18,67 50,89 35 ذكر 

 
68 
 

 ==  ==  غير دال
 21,36 57,91 35 أنثي

الكفاءة الانفعالية 
 ككل

 100,56 313,60 35 ذكر 
1,46 

68 
 

 ==  ==  غير دال
 105,53 349,49 35 أنثي

 

في مستوي الكفاءة    0,05إحصائيًا عند مستوي يتضح من الجدول السابق أن هناك فروق دالة 
إناث(  -( يعزي لاختلاف النوع )ذكور التعاطف  -  الوعي الذاتي الانفعاليالانفعالية بالنسبة للبعدين )

وحيث أن المتوسط الحسابي لمجموعة الإناث أعلي من المتوسط  الحسابي لمجموعة الذكور لذا فان 
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الانفعالية لصالح الإناث، بينما بالنسبة لباقي الأبعاد والكفاءة الانفعالية ككل فالفروق  الفروق في الكفاءة 
 بين المجموعتين الذكور والإناث غير واضحة ويوضح ذلك التمثيل البياني التالي: 

 
 الكفاءة الانفعالية باختلاف النوع ( التمثيل البياني بالأعمدة لمتوسطات العينة في  1شكل ) 

بين متوسطي   0,05عند مستوي  فرق دال إحصائيًا  وجود  وبالتالي تم قبول الفرض الذي ينص على
   -ناث بالنسبة للبعدين )الوعي الذاتي الانفعالي  في الكفاءة الانفعالية لصالح الإ ناث درجات الذكور والإ

بالنسبة لباقي الأبعاد  التعاطف(. بينما يتم قبول الفرض الصفري بعدم وجود فروق تعزي لاختلاف النوع  
 والدرجة الكلية 

وبلغت قيمة مربع ايتا  يتا لدراسة الأهمية التربوية للنتيجة ودلالتها العملية كما تم حساب قيمة مربع إ
  الوعي الذاتي الانفعاليمن التباين في درجات  %6بالنسبة للبعدين بالترتيب وتعني أن    0,07، و  0,06

 من التباين في درجات التعاطف تعزي لاختلاف النوع لصالح الاناث. %7و
 Sacks, S., & Wolffe, K. E. 2006, p169; Tali)  يحدد  تعقيب على نتائج الفرض الثاني:  

Sharot, 2011   عوامل ( عدة 22  -19،  2012؛ عبد الله شراب، 25- 23،  2012شفيقة داود، ؛
عوامل   :ليس من بينها عامل اختلاف النوع الاجتماعي مثل لدى الفرد   الكفاءة الانفعالية تؤثر على

 ، وعوامل بيئية، بما في ذلك البيئة الأسرية، والصحة العامة للفرد. ةبيولوجية وراثي

في أن عامل النوع يؤثر على الكفاءة   Saarni)  (155 :150 ,1999 ,على الرغم من ذلك يرى و 
البنات في الأعمار الأكبر يظهر لديهن اتجاه للتحدث عن مشاعرهن وهذا  حيث يؤكد أن، الانفعالية
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في تحصيل المزيد من الخبرات الانفعالية بالاستمرارية في ممارسة ذلك، والمراهقات يظهر    يساعدهن
اللاتي لم يستطعن تطوير مخزون  لديهن راحة أكبر باستخدام معجم الوصف الانفعالي، ماعدا بعضهن 

 انفعالاتهن للتعامل مع بعض الخبرات الانفعالية مثل الغضب.

 توصيات البحث: 

ضرورة الاهتمام بتنمية الكفاءة الانفعالية لدى المراهقين المكفوفين من خلال البرامج الإرشادية   -1
 والعلاجية من قبل المتخصصين. 

ضرورة مراعاة الفروق بين الذكور والإناث أثناء تصميم برامج تنمية الكفاءة الانفعالية لدى  -2
 المراهقين المكفوفين. 

ضرورة إشمال المناهج الرسمية للمراهقين المكفوفين على استراتيجيات مُسهمة في تحسين كفاءتهم   -3
 الانفعالية.

المكفوفين، والانتباااه إلى الطريقااة  اهتمااام الأساااااااااااااارة بااالجااانااب الانفعااالي لاادى أبنااائهااا من المراهقين   -4
الصااااااااااااااحيحاة في التعاامال معهم، مع الأخاذ في الاعتباار الفروق بين الاذكور والإنااث، حتى يمكن  

 توقع ردود الأفعال وتقديم النصيحة المناسبة.
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 (. التربية الخاصة. عمان. الأردن، الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع. 2001سعيد حسني العزة )

 يمرحلت يى المراهقين المتمدرساااين فلد  يلدراساااالثقة بالنفس وعلاقتها بالتوافق ا  (.2012شااافيقة داود)
بثانويات ولاية    ان والمتأخرين دراسيً _ دراسة مقارنة بين المتفوقيي التعليم الثانو 

–  ي ، ولاية تيز ي الجزائر: جامعة مولود معمر   .سااااتيرتيوى_ وزو، رسااااالة ماج
 .ية العلوم الإنسانية والاجتماعيةكل .وزو
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