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 مستخلص البحث باللغة العربية: 
لفعيل الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي العام في هدف البحث إلى وضععت ورععقت ح ل   ل

على عينة حن حعلمي المداتس الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة، وللح يق هدف ضععععقي الي ظة ااتععععل اوي ية  
( حعلما وحعلمة، كما وم  366أعدت الباحثة اتععععععععععععلبانة وم ويني ما على عينة حن المعلمين وعد هم  البحث 

ف وق بين    اتعععععععععلهدام المنما القاعععععععععفي ااتوبااي الم اتو للحليل النلاىا، واللي وقاعععععععععل  إلى عدم و ق  
، وحسعععل اللهرععع  وحسعععل الدت ة الق ي ية،  حسعععل النق  الث افة اللنظيمية ككلفي المعلمين والمعلمات  

ظيمية  وحسععععععل تععععععنقات الهن ة حت و ق  ف وق في اةبعا  الف لية، كما وقاععععععل  النلاىا إلى أو الث افة اللن
ف وق بين المعلمين والمعلمات حقل الي ظة     اي بدت ة حلقتعية في لد  عينة البحث كما ونين عدم و ق  

وحسععععل اللهرعععع  وحسععععل الدت ة الق ي ية، وحسععععل تععععنقات الهن ة حت   حسععععل النق  ااتععععل اوي ية ككل
و الة إحرعععععععععععاىيا بين    بةأو هناك علاقة اتوبااية حق و ق  ف وق في اةبعا  الف لية، كما وقاعععععععععععل  إلى 

، وفي ضعععععععقي  أبعا  الث افة اللنظيمية والدت ة الكلية لما، وبين ابعا  الي ظة ااتعععععععل اوي ية والدت ة الكلية لما
الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي العام في ولك النلاىا وضععععععععععع  الباحثة ورععععععععععقتا ح ل حا للفعيل  

 قايات والم ل حات.، كما قدح  بعض اللضقي الي ظة ااتل اوي ية
 .حدتاس اللعليم الثانقي العام –الي ظة ااتل اوي ية  –الث افة اللنظيمية الكلمات المفتاحية: 

 
 
 
 

  



   

 

617 

 

 

 شاهندة حمادة علي صلاح  :ةالباحث 
تصور مقترح لتفعيل الثقافة التنظيمية في مدارس التعليم الثانوى العام 

 في ضوء اليقظة الاستراتيجية بمحافظة الجيزة 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - والنفسية"للدارسات التربوية  21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 :الانجليزيةمستخلص البحث باللغة 
A suggested vision for activating organizational culture in general 

secondary education schools in light of strategic vigilance in Giza 

Governorate 

The research aimed to develop a proposed vision for activating the 

organizational culture in general secondary education schools in light of strategic 

vigilance on a sample of general secondary school teachers in Giza Governorate. 

To achieve the research goal, the researcher prepared a questionnaire that was 

applied to a sample of teachers, numbering (366) male and female teachers. It was 

also used The descriptive, comparative, correlational approach to analyzing the 

results, which concluded that there were no differences between male and female 

teachers in the organizational culture as a whole by gender, by specialization, by 

job grade, and by years of experience, with differences in the sub-dimensions. The 

results also concluded that the organizational culture came in at a moderate degree 

in In the research sample, it was also shown that there are no differences between 

male and female teachers regarding strategic vigilance as a whole, according to 

type, according to specialization, according to job grade, and according to years 

of experience, with differences in the sub-dimensions. It was also found that there 

is a positive and statistically significant correlation between the dimensions of 

organizational culture and its overall degree. And between the dimensions of 

strategic vigilance and its overall degree, and in light of those results, the 

researcher developed a proposed vision for activating the organizational culture 

in general secondary education schools in light of strategic vigilance, and also 

presented some recommendations and proposals. 

Keywords: organizational culture - strategic alertness - general secondary 

education schools. 
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 لبحث: مقدمة ا 
اللي وسععععععععععمم في وميي  كل المفاييم واةتععععععععععاليل  في عرعععععععععع  اللحقات ال  تيةاليقم  العالم   يعيش

الإ اتية الل ليدية، اللي ومكن المؤتععععسععععة حن حقاابة المنا، ال دضد، واةوضععععا  المهللفة عن حا كاو تععععاىدا 
حن قنل، وولميز ولك اةوضععععععا  بالدضناحيكية والح كية والليقت بيععععععكل تعععععع يت، أحا ول ي اوما ف د حسعععععع  كل 

ميت  ول العالم على اخللاف  ت اوما في الل دم والنمق، فالمؤتععععسععععات حاليا  المؤتععععسععععات ااقلرععععا ية في  
وقا ه وحديات كني ة نلي ة للنمق في ح مما وونق  أنيععععيلما ووع دها، خرععععقاععععا حت اللمي ات اللي ا أت 
  على النيئة اللنافسعية، كالعقلمة اللي أاعبح  السعمة الباتلة لم ا العرع  وحا أف لوه حن ويقتات وكنقلق ية

ماو الب اي اللي حاول  حقاانلما لضعععععع  تعععععع يعة وحلالح ة، اليععععععيي ال ي ولد حنافسععععععة حا ة بين المؤتععععععسععععععات 
 .وااتلم اتية والنمق

ويمكن اعلبات قدتة المؤتعععسعععة على الرعععمق  في و ه حنافسعععيما عاحل ححد  بمد  ونافسعععيلما، لم ا  
ضلق ل عليما وينيق أحدث الي ق الإ اتية وابلكات أتععععععععععاليل  دضدة ومكنما حن وح يق أهدافما المسععععععععععي ة، 

 .)*((55، ص 2015 حمق،  وحن بين ه ه اةتاليل وضت المؤتسة النظام ي ظة اتل اوي ي
يعد حفمقم الث افة احد المسععل دات المع ةية الحدضثة، اللي وحمل الكثي  حن المعاني والداات اما 

الم كبة وا يمكن اللقاععععععل إلى ححلقاها إا عن ا يق ال  ق  إلى علم الإنسععععععاو و تاتععععععله، فمق  لك العلم 
د والعا ات اللي يماتتقنما، ال ي ي اتو بين الث افات، ويدتس ا ي ة الحياة اللي يعييما أي ح لمت، والل الي

يحد  اةف ا  ورعععقتاومم عن أنفسعععمم والعالم حن و  والع اىد والقيم وااهلماحات وااو اهات العاا ية والع لية،
حقلمم، ويحععد وو حععا يحنقنععه وحععا يك هقنععه. وهم ض عنقو ةيععه وعنععه نمق و اامي ضنل ععل حن  يععل إلى  يععل، 

 شعععععاضن،   إلى آخ  بسعععععنل عقاحل إقليمية و م اةية و ضنية وابقية  و ات انيعة  مالية وهللف حن ح لمت
 (.301، ص 2011

ونظ ا لما يمثله ه ا الدوت الكني  للمدتتععععععععععععععةي كاو لزاحا عليما ونني   افة ونظيمية وسععععععععععععععاعدها في 
وح يق اةهعداف ال ىيسعععععععععععععععة لمعاي كقو الث عافعة اللنظيميعة بق ق  قعاىعد خعا م وؤ ي  وتا حممعا في اععععععععععععععيعاععة  

و اهات المعلمين اتعععععل اوي يات المنظمات بلشعععععكالما المهللفة، وبناي الميكل اللنظيمي الم و وفي ويعععععكيل ا
في المدتتعة، فضعلا عن أو الث افة المدتتعية وعيما وميزة خااعة بما ووسعمم في خلق االلزام بما هق أان  

، وويعكل أيضعل إااتا ح  عية وتعلقكية ح شعدأ النمؤتعسعةوأهم حن المرعال  ال اوية لفف ا  أا وهق حرعلحة  
 . (55، ص 2017 عيية،  ضملدي به العاحلقو فيما

وإ ا كععانعع  الث ععافععة اللنظيميععة ح مقعععة حن المعععاضي  والقيم والمعل ععدات اللي حت الزحن وضععععععععععععععععع  
على وعزيز وويقي  وإلمام اللابعين    الي ظة ااتعل اوي ية وعملامعاضي  للسعلقك في حقا مة الميعكلات، ف و 

 
 )اللقب، السنة، رقم الصفحة(.  APA 7اتبعت الباحثة في توثيق مراجع البحث نظام التوثيق لجميعة علم النفس الأميكية   (*)
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على إنلاج   افة وعن  على قدتوما   المؤتععععععععععسععععععععععةالمناتععععععععععبة ل لكي حما ضؤ ي إلى ومكين   على إي ا  الحلقل
 (.2016 ححمد والحلق،  ال مالية واتل  اتها كنسق حلكاحل ضمن حنا، ضدعم اللكيف والإبدا  واللعلم

( حن المفعاييم الإ اتيعة الحعدضثعة، اللي Strategic Vigilanceحيعث وععد الي ظعة ااتععععععععععععععل اوي يعة  
نيعععععلت وويقتت في ح ال إ اتة اةعمال، واق  اهلماحا كني ة في ااونة اةخي ة، وأاعععععبح  حن الق اىف 
المممة للمؤتسة في العر  الحدضث، بداية حن وحدضد نقلية المعلقحات الميلقبة، و معما، واللح ق حنما، 

نيعععع هاي حما ضؤ ي إلى ليا ة كفاية عمليات اللهييس ااتععععل اوي ي، وحل وحعال لما، ووحليلما، ووهزينما، و 
ضعععععمن ب اي  الميعععععكلات، واوها  ال  اتات، واتعععععلملال الف ص الملاحة، وو نل المهاا  المحلملة وباللالي ي

 (.56، ص 2017 عيية،  المؤتسة، ويعزل حكانلما
 : البحث مشكلة  

اللحديات المعااععععععععع ة اللي وقا ه نظ ا ةهمية الي ظة ااتعععععععععل اوي ية لد  حدض ي المداتس الثانقية و 
كث ة الممعام اللي وحيس بمعدض ي  ، و أو   عاةيعة أو أ لمعاليعة يعة القيعا ات المعدتتععععععععععععععيعة تععععععععععععععقاي وحعديعات وكنقلق 

، ف د نبت الإحسعععععععاس بميعععععععكلة البحث حن خلال عد  حن أو فنية  إنسعععععععانيةإ اتية أو   تعععععععقاي  ثانقيةحداتس ال
 اليقاهد حن اهمما:

،  له او  تاتعععععة  و (  2022حيث اشعععععاتت  تاتعععععة  ححمد الندوي،   نتائج البحوث والدراساااات الساااابقة .1
بلو المدتتعععععععة الثانقية العاحة في حرععععععع  وعاني حن اععععععععقبة وينيق الإاعععععععلاحات الل بقية  (  2021

بسععععنل اخللاف في الث افات السععععاىدة بالمدتتععععة، واللي تععععاعدت على تععععيا ة تو  الم اوحة وضعععععف  
اقلنا  بعض المعلمين بقيمة المبا تات ال دضدة، وانليعععععععععات بعض القيم السعععععععععلنية حثل البسي اليعععععععععدضد 

 ام بالعلاقات الإنسانية، وال ي تاعد على غياب الث افة اللنظيمية الداعمة للإبدا .وضعف ااهلم
اللي قاح  بما الباحثة حن خلال تعؤال بعض ييا ات المداتس الثانقية العاحة   الاساتلاعيية  الدراساة .2

بمحافظة ال يزة واللي وضعععععععععمن  ح مقعة حن اةتعععععععععئلة حقل النمس الإ اتي الملبت وول ي   لك على  
آ اي المداتس الثانقية واللي  ايت نلاى ما حؤيدة لميعععععكلة البحث حيث أشعععععاتت العينة إلى أو هناك  

لإ اتة حن حيث قدتة المدض ين على إشعععع اك نقابمم أو وكلاىمم في اوها  ال  اتات خقفا حيععععكلات في ا
حن المسععععععايلة أو وفاقم ولك الميععععععكلات بال عم حن أو هناك خن ات في الإ اتة يمكن أو وسععععععاعد في 

 اوها  ال  اتات المناتبة. 
وحن خلال حا تعنق ونظ ا للدوت ال ي ولعبه الث افة اللنظيمية في نمق المؤتعسعات اللعليمية وقدتوما  

 الإ اتية يمكن اياعة حيكلة البحث في السؤال ال ىيسي اللالي.
كيف يُمكن تفعيا  الثقاافة التنظيمياة في مدارل التعليم الثاانوع العاام بمحاافظاة الجيزو علب ااااااااااو   بعاا  

 اليقظة الاستراتيجية ؟
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 الف لية اللالية: اةتئلةويلف   حن السؤال ال ىيسي 
 ؟.او المداتس/حا الإاات المفاييمي للي ظة ااتل اوي ية في المؤتسات اللعليمية -
 ؟.او المداتس/حا اةتس النظ ية للث افة اللنظيمية في المؤتسات اللعليمية -
 ؟.حداتس اللعليم الثانق  العام بمحافظة ال يزةحا حد  وقاف  أبعا  الي ظة ااتل اوي ية في  -
 ؟.حداتس اللعليم الثانق  العام بمحافظة ال يزةحا واقت حماتتة الث افة اللنظيمية في  -
الثانق  العام بمحافظة  أبعا  الي ظة ااتعععععععل اوي ية والث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم  حا العلاقة بين   -

 ال يزة
حا اللرعععععععععقت الم ل   للفعيل الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي بمحافظة ال يزة على ضعععععععععقي  -

 أبعا  الي ظة ااتل اوي ية؟.
  هداف البحث: 

وضععععت ورععععقت ح ل   للفعيل الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانق  العام فى ضععععقي  ضمدف البحث إلى
 .الي ظة ااتل اوي ية

 :  البحث  همية  
وح يق الث افة اللنظيمية اللي تعقف ونعكس على  ميت العمليات الإ اتية  اخل المدتتعة حما يسعمم  

 اةهمية ونعكس حن خلال حا ضلي:في نمضة المدتتة الثانقية، وو   الباحثة أو ه ه 
  الأهمية النظرية:

 قد يفيد البحث في ال قانل اللالية:
يح ق   المدتتعععععععععععة في و دض  احقت العمل بماالعاحلين بفي اللل ي  على    الي ظة ااتعععععععععععل اوي يةأهمية   -

 ويحق أهداف المؤتسة. لدضمم اليعقت بالمسئقلية
  الأهمية التلابيقية:

 : في للبحث ومثل  اةهمية اللينيقية 
الي ظة ااتعععععععععععل اوي ية لد  القيا ات بالمداتس وفيد المسعععععععععععئقلين في القققف على  ت ة حماتتعععععععععععة  -

 . الث افة اللنظيمية لدضممسلق  وعلاقلما بم الثانقية
مداتس ييا ات الاله وج بلقاععععععععععيات وح ل حات إ  اىية وسععععععععععمم في ويقي  العلاقة بين حماتتععععععععععة  -

 . الث افة اللنظيمية لدضمموحسلق   للي ظة ااتل اوي يةالثانقية 
 منهج البحث و  واته: 
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اتععععععععععلهدم البحث المنما القاععععععععععفي ااتوبااي الم اتو، و لك بمدف وع ف أتاي العينة حن حعلمي 
،  الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي العام في ضعقي الي ظة ااتعل اوي ية  الم حلة الثانقية حقل واقت

في اتععععععععلبانة وضععععععععمن  ححقتين وهما: المحقت اةول واقت الث افة اللنظيمية بمداتس  البحث اما ومثل  أ اة 
اللعليم الثعانقي الععام، والمحقت الثعاني حقل الي ظعة ااتععععععععععععععل اوي يعة بمعداتس اللعليم الثعانقي الععام بمحعافظعة  

 ال يزة حن و مة نظ  المعلمين.
 مجتمع وعينة البحث: 

(  7808، والبععالع عععد هم  المععداتس الثععانقيععة العععاحععةضلحععد  ح لمت البحععث الحععالي في المعلمين بعع
، بعالمعدتاس الثعانقيعة الععاحعة 2023حعلمعا وحعلمعة وفق بيعانعات ال معال الم كزي لللعنئعة الععاحعة والإحرععععععععععععععاي  

قاح  الباحثة بلخ  عينة عيعععقاىية حمثلة لم ا الم لمت، وقد اعلمدت الباحثة على أتعععلقب و بمحافظة ال يزة  
(  366وبلينيق المعععا لععة ونين أو عععد  العينععة الميلقب هق  البحععث  ال ابيععة اةح يكيععة للحععدضععد ح م عينععة  

 حعلما وحعلمة بالم حلة الثانقية العاحة كعينة للدتاتة.
 :  البحث حدو   

 المعلمين بالمداتس الثانقية بمحافظة ال يزة.على عينة  تقف ي لر  البحث   :البشري الحد   .أ
 .على ححافظة ال يزة و لك لسمقلة اللينيق حن قنل الباحثة تقف ي لر  البحث  :الحد المكاني .ب 
 م2023/ 2022العام الدتاتي  الحد الزمني: .ج

 :  البحث مصلالحات  
 Strategic vigilanceاليقظة الاستراتيجية 

: عملية حسلم ة حن بحث و مت وحعال ة للمعلقحات بلنما البحث الحاليوع فما الباحثة إ  اىيا في 
اا اي  للح يق    المداتس الثانقيةفي   القيا ات الإتعععععععل اوي ية والقيام بنيععععععع ها حن أ ل اتعععععععلهداحما حن ا ف  

 .الفعال في الإ اتة
  Organizational Cultureالثقافة التنظيمية: 

ح مقعة القيم والمعل دات والمماتتعات السعاىدة في المدتتعة بلنما:   البحث الحاليوع ف إ  اىيا في 
الثانقية العاحة، واللي ضلمسك بما حدض  المدتتة والمعلمين و ميت العاحلين، واللي وعد حزي ا حن القيم اللي 
يحلفظ بما المدض  ك اىد، والقيم اللي يحملما المعلمقو والمق فقو في المدتتعة، وو علما وهللف حن حدتتعة 

أخ  ، كما ي قم حدض  المدتتععععععععة بدوت ححقتي وحمم في نيعععععععع  ه ه الث افة واللي يسععععععععلييت حن خلالما  إلى
 .وعاونمم للح يق اةهداف الم  قة اللل ي  في تلقك  ميت العاحلين بماي لضماو

 الدراسات السابقة: 
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متلالبات تلابيق اليقظة الاسااااااتراتيجية في مدارل التعليم العام في  بعنوان )  (2022) راسااااااة الفار   .1
 (مصر

الدتاتععععععة إلى تاععععععد أهم المعققات اللي وحقل  وو وينيق الي ظة ااتععععععل اوي ية في حداتس   هدف  
تس اللعليم  اللعليم الثانقي العام بمرعععععععععع ،  م اللقاععععععععععل إلى حليلبات وينيق الي ظة ااتععععععععععل اوي ية في حدا

. وقد اتعععععععععععععلهدح  الدتاتعععععععععععععة المنما القاعععععععععععععفي في اللع ف على أهمية الي ظة  الثانقي العام في حرععععععععععععع 
ااتل اوي ية وخراىرما وخيقاوما وح احل ونفي ها في حداتس اللعليم الثانقي العام و لك حن خلال وحليل  

مثل  النيئة الداخلية والهات ية لمداتس اللعليم الثانقي العام ووحدضد أهم حليلبات الي ظة ااتعععععععععععل اوي ية. وو
تاتععة إلى حليلبات وينيق الي ظة ااتععل اوي ية  أ اة الدتاتععة في اتععلنياو كل اة ل مت النيانات. ووقاععل  الد 

 في حداتس اللعليم الثانقي العام.
اليقظة الاساتراتيجية و ورها في تحساين القدرو المسساساية لمدارل ( بعنوان )2022 راساة البدوي ) .2

 (التعليم الفني:  راسة ميدانية بمحافظة الإسكندرية
إلى القققف على واقت أبععا  الي ظعة ااتععععععععععععععل اوي يعة بمعداتس اللعليم الفني، ووحعدضعد  ت عة   هعدفع  العدتاتععععععععععععععة

حماتتعة ح اات ال دتة المؤتعسعية بمداتس اللعليم الفني، والدوت ال ي ولعبه الي ظة ااتعل اوي ية في وحسين  
الفني ةبعا  الي ظة  ال دتة المؤتعععععسعععععية لمداتس اللعليم الفني، و تاتعععععة أ   حسعععععلق  حماتتعععععة حداتس اللعليم  

ا اللي وقاعل إليما البحث إلى: ااتعل اوي ية على  ت ة وقاف  ح اات ال دتة المؤتعسعية، وأشعاتت أهم النلاى
الإتعععكندتية  فظة  و واقت وقاف  ح اات ال دتة المؤتعععسعععية حن و مة نظ  حعلمي حداتس اللعليم الفني بمحاا

إو حن و مة نظ  حعلمي حداتس اللعليم الفني ححافظة الإتعععععععععكندتية عن حسعععععععععلق   ،  اي بل دض  حلقتعععععععععس
أو حعاحل اتوباط الي ظة ااتعععل اوي ية وال دتة    تعععل اوي ية ككل  اي بل دض  حلقتعععس،حماتتعععة أبعا  الي ظة اا

يمكن اللننؤ  ة اتوبااية حق بة  الة إحرعععععاىيا.  المؤتعععععسعععععية حعاحل اتوباط ح وفت، وه ا ضدل على و ق  علاق
بدت ة وقاف  ح اات ال دتة المؤتعععععععععععسعععععععععععية بمداتس اللعليم الفني خلال  ت ات أبعا  الي ظة ااتعععععععععععل اوي ية  
 الي ظة اللسععععععقيقية، والي ظة اللنافسععععععية، والي ظة النيئية(، ولكن الي ظة اللكنقلق ية لم يكن لما ول ي  بيععععععكل  

  ات اللل ي .اني  فلم وظم  كلحد اةبعا  
 (مقيال الثقافة التنظيمية المدرسية في إندونيسيابعنوان ) Burhanuddin( ,2019)  راسة .3

ويقي  نمق ج ييععاس ضلم حن خلالععه القققف على أنقا  الث ععافععات اللنظيميعة  الععدتاتعععععععععععععععة إلى  هععدفعع   
 0Cs  م حلعة حن حعلمي ال( حعلم  300( المق ق ة  اخعل المعداتس، ووم وينيق اتععععععععععععععلبعانعة على عينعة حن
بلداىية في حدضنة حاانا و اوة اليعع يية ب ندونيسععيا. ووم اتععلهدام نم  ة المعا لة الميكلية لليقي  نمق ج اا

، وكان  أب ل النلاىا بناي حقياس  لد  القيا ات المدتتعععععععية بالمداتس عينة الدتاتعععععععةيياس الث افة اللنظيمية  
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إلكل وني للث عافعة اللنظيميعة يمكن حن خلالعه اللع ف على نقليعة الث عافعة  اخعل العمعل، ووحعدضعدهعا بيععععععععععععععكعل 
 . احي   اخل المدتتة

 (إستراتيجيات للحفاظ علب الثقافة التنظيمية و بعا ها) Priya & Sudharathi( 2020 راسة ) .4
للقققف على الإتععععععععل اوي يات اللي على ضععععععععقىما ضلم الليقي  والحفا  على   افة   الدتاتععععععععة هدف  

ونظيمية ف يدة حن نقعما في المنظمة، واللي وؤ   في ا ي ة وفكي  العاحلين وتععععععلقكمم  اخل حكاو العمل، 
وقد اتعععععععلهدح  الدتاتعععععععة حنم ية وحليل الق اىق، وخلرععععععع  إلى ح مقعة حن النلاىا أهمما أو كل حنظمة  

ضمعا   عافعة اللنظيميعة خعااععععععععععععععة بمعا، وأو هع ه الث عافعة وكمن أهميلمعا في حسععععععععععععععاععدة ال عا ة لللع ف على أ اي لعد 
بعانلظعام، حن خلال   المنظمعة، وأو اللع يعدات النيئيعة المحييعة بعالمنظمعة و ن هعا على ح ايبعة   عافلمعا اللنظيميعة

 ها، كما وعلن    افة المنظمة ح مقعة حلنقعة حن اةتعاليل للحرعقل على اعقتة أاث  اعدقا لعملية ويقي
 .عاحلا حيقيا في ااحلفا  بالعاحلين

  في  العام الثانوي  التعليم لمعلمي  الوظيفي والرااااااا  التنظيمية ( بعنوان )الثقافة2021) زهران   راساااااة .5
 مصر(

 في  الععام  الثعانقي  اللعليم  لمعلمي اللنظيميعة  الث عافعة وفعيعل  يمكن  هعدفع  العدتاتععععععععععععععة إلى وع ف كيف
 حعلمي  لدي  اللنظيمية  الث افة  تاتععععععععععة  أهمية إلى البحث   أهمية  وو  ت  الق يفي؟  تضععععععععععاهم  للح يق حرعععععععععع 
  وح يق في  الثانقي   اللعليم  حنظقحة  ون ا   للفقق   اةتععععععععععععععاتععععععععععععععية  العقاحل أحد  كقنما  الثانقي،  اللعليم  حداتس
 أ اي  على  وؤ    اللي  الكثي ة،  بعاللحيعات   العمعل بيئعة  ةيعه ولميز  الع ي  الحعالي  الققع    في  وبهعااعععععععععععععععة  أهعدافمعا
  اللنظيمية  الث افة  واقت  على  القققف إلى  يسععي  أنه: في البحث  أهداف  وحدضد   ويمكن  الثانقي،  اللعليم حعلمي

 حن البحث   عينة آتاي  اتععليلا  خلال حن  حرعع  في العام  الثانقي   اللعليم  لمعلمي الق يفي ال ضععا  وحسععلقي 
 وحا للقاقت، تاععععععععد  حن المنما ه ا  عليه  ضنيقي   لما نظً ا الرععععععععقفيي  المنما  على البحث  واعلمد   المعلمين،

 .واةبحاث  الدتاتات  إلى اتلناً ا القاقت، لم ا ووفسي  وحليل حن  لك ضلبت
 التعليق علب الدراسات السابقة:

 حن خلال ح ا عة الدتاتات الساب ة ونين حا ضلي:
 والدراسات السابقة:الحالي البحث  وجه التشابه بين 

البحث العمل على وح يق الث افة اللنظيمية ووفعيلما بالمؤتعععسعععات اللعليمية وهق هدف حيعععل ك بين   -
 والدتاتات الساب ة. الحالي

 والدتاتات الساب ة. الحاليالبحث اتلهدام ااتلبانة كل اة  ميت النيانات في  -
 السابقة:الحالي والدراسات البحث  وجه الاختعف بين 

يهللف البحعث الحعالي عن العدتاتعععععععععععععععات السعععععععععععععععاب عة في ونعاولمعا لملمي ي الث عافعة اللنظيميعة والي ظعة  -
 .ااتل اوي ية حعا وعلى عينة حن حعلمي حداتس اللعليم الثانقي العام
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  وجه الاستفا و من الدراسات السابقة:
 يمكن للباحثة ااتلفا ة حن الدتاتات الساب ة في ااوي:

إععدا  الإاعات المفعاييمي للث عافعة اللنييميعة والي ظعة ااتععععععععععععععل اوي يعة حن حيعث أبععا  كعل حنممعا اللي  -
 .البحث الحاليوناوللما ولك الدتاتات واللقال إلى أبعا  يمكن ااعلما  عليما في 

الحعالي   البحعث حن خلال اشععععععععععععععل عاق بعض العبعاتات اللي ولنعاتعععععععععععععععل حت هعدف    البحعث إععدا  أ اة   -
 .في البحث وانيعلما والعينة 
 الاطار النظري للبحث: 

 ليقظة الاستراتيجية:ا:  ولا
 مفهوم اليقظة الاستراتيجية: .1

وع ف الي ظة ااتعل اوي ية علي أنما الم ايبة اليعاحلة وال كية لنيئة المؤتعسعة حن خلال البحث عن  
 ,Heintz, C., Karabegovic, M., & Molnar, A. 2016  المعلقحعععات القاقعيعععة والمسععععععععععععععل نليعععة

p152).). 
 Association François de Normalization "AFNORوقد ع فلما ال معية الف نسععععععععععععية  

على أنما نيعععععاط حلقااعععععل وحلك ت ضمدف لم ايبة  اىمة لنيئة المؤتعععععسعععععة لكي ولققت الليقتات، كما ع ف  
على أنما النيععععاط ال ي يمكن المؤتععععسععععات حن الب اي على علم بكل المسععععلحد ات في ال يا  ال ي ويععععمله، 

 .Alshaer, S   يعةامعا وعلن  عمليعة حنظمعة حن بحعث ووحليعل وانل عاي للمعلقحعات اللي و عدم حزايعا ونعافسعععععععععععععع
A., 2020, p 85.) 

امعععا ع فععع  أيضععععععععععععععععا على أنمعععا هي حلاحظعععة ووحليعععل الليقتات العلميعععة، والل نيعععة واللكنقلق يعععة  
وااقلرعععععععععا ية الحالية والمسعععععععععل نلية حن أ ل و نل اللمدضدات واقلناص الف ص لليقت أي حنظمة، وع ف  

ن خلال ولبت  ا لك بلنما العملية ال مالية المسععععلم ة، اللي ي قم بما ح مقعة حن اةف ا  بي ي ة ويقليةي ح
 ,Obeidat, A, 2022   ووع ل المعلقحات الملققعة الملعل ة باللمي ات المحلملة في بيئة المؤتععععععععععععسععععععععععععة

348.) 
أحا بالنسعععععبة للي ظة ااتعععععل اوي ية للمؤتعععععسعععععات اللعليمية، فلل سعععععد في وقا د نظام حعلقحاوي  اخل 
ال احعة ي قم ب اععععععد  ميت حلمي ات النيئة الهات ية باتععععععلم ات حن أ ل الكيععععععف عن الف ص الملاحة أحام 

لال و دم حنافسيما،  ال احعات اتلملالما، وححاولة و نل اللمدضدات اللي وقا ه المؤتسات اللعليمية حن خ
وأيضعا حن ا ل اللننؤ بما تعيحدث في المؤتعسعات اللعليمية اةخ   حن أ ل اوها  ق ات يسعاعد المؤتعسعات 

 (.101، ص 2016 عندالعزيز،  في اللعاحل حت الملمي ات المسل نلية
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وع فما الزهي ي بلنما عملية حسععععععععععلم ة حن بحث و مت وحعال ة للمعلقحات ااتععععععععععل اوي ية، والقيام  
 الزهي ي،   ي للح يق اللميز في اا اي، واللنافسععية بهاتععلهداحما حن ا ف حله ي ال  اتات بنيعع ها حن أ ل 

 .(22، ص  2018
ال مالية المسععععععععلم ة، واللي ي قم بما حما تععععععععنق و   الباحثة أو الي ظة ااتععععععععل اوي ية هي العملية 

اةف ا  بي ي ة ويقلية، فيللبعقو ويلع نقو وحن  م يسععععععععععععلهدحقو المعلقحات الملققعة اللي وه  اللمي ات 
 .لهات ي للمؤتسات اللي يعملقو بمااللي حن المحلمل او وحدث في المحيس ا

الي ظة ااتعل اوي ية    خصاائصحن خلال اللع يفات السعاب ة للي ظة ااتعل اوي ية يمكن اتعلنلاج أهم  
 بيكل عام في ااوي:

 أنما أتلقب إ اتي ضليلل اللزاحا ققيا حن قنل الإ اتة وأعضاي المؤتسة.  .أ
حعلقحاوما هي حعلقحات اتععععععليعععععع اةية  حسععععععل نلية( وسععععععم  للمؤتععععععسععععععة بفمم  يد واتععععععلباق اللمي ات  .ب 

 المسل نلية لنيئلما. 
نيععععععععععععععاامعا يع ف كلينيق خلاق حيعث ا يمكن وعميم المعلقحعات انيلاقعا حن ااو عاهعات النيئيعة،   .ج

 فعلى العكس النناي يكقو على أتاس قاعدة المعلقحات المسل نلية الم معة. 
 خصائص اليقظة الاستراتيجية في المسسسات التعليمية:

هناك ح مقعة حن الهرععاى  اللي ولسععم بما الي ظة ااتععل اوي ية في المؤتععسععات اللعليمية، وحن 
 : (82، ص 2011ي نري ة، 220، ص 2020 الا  الدضن،  ه ه الهراى  حا ضلي

اتعععععععععععلبايية، حيث ودفت ال احعة إلى اللميي  وعدم ااقلرعععععععععععات على كقنما ت  الفعل لما يحدث حن  .1
 ومي ات ححيية بما. 

فعل إتا ي  ماعي يعلمد باةتععععاس على وبا ل واقلسععععام المعلقحات تععععقاي على حسععععلق  ال مت أو  .2
 اللحليل. 

 حردت للابلكاتات والإبدا  حن خلال وحفيز البحث عن أفكات  دضدة وحنلك ة وويقي ها.  .3
 عملية حنظمة حن بحث ووحليل وانل اي حلاىم للمعلقحات، واللي و دم حزايا ونافسية لل احعة.  .4
 وساعد على القاقل إلى ق اتات اتل اوي ية فعالة .5
 . وعلمد على وقاف  نظام حعلقحاوي فعال ض اد كافة اللمي ات بالنيئة الداخلية والهات ية .6
ويقلية حيث ا يمكن للي ظة ااتععععععععععععععل اوي ية أو وكقو عملا تععععععععععععععلنيا وححدو ا بالملابعة والم ايبة  .7

 البسيية للقتس المحيس ولكنما حدخلا ابداليا تيا يا ل لك وعلن  ويقلية. 
 وملم بدتاتة النيئة المحيية بيكل حنم ي وحلكاحل وشمقلي ل ميت المساحات وال ياعات المؤ  ة.  .8
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آلية الإ اتة وولعلق ب  اتة حرععععدت المعلقحات حن أ ل ااتععععلهدام والحرععععقل على المعلقحات اللي  .9
 .لم ولمكن حن اللقال والحرقل عليما بالي ق ااخ  ، أي اللي لم وكن وق د أالا

وعلن  ح مقعة حن اةتعاليل المؤتعسعة اللي وعمل   اليقظة الاساتراتيجيةوو   الباحثة حما تعنق أو 
على ونظيم ووحليل ونيعععععع  وحيععععععاتكة واتععععععل  ا  واتععععععلهدام المعلقحات والمعاتف المفيدة حفا ا على ب اي  
المنظمات واتععععععلداحة أعمالما وحقا مة اللميي ات اللي أضععععععح  وملف فضععععععايات عمل المنظمات في وقلنا 

نظمات حرعععععععععععععدتا وحنبعا للزويدها باحليا اوما حن المعلقحات اللي الحاضععععععععععععع ، ووعلن  النيئة المحيية بالم
 وسلهدحما كمقت  اوها  ق اتات تليمة وتشيدة.

 : همية اليقظة الاستراتيجية
( في  تاتعععة قام بما على و ق  علاقة ققية بين الي ظة ااتعععل اوي ية وأ اي المنظمات Rabhiبين  

اتععععل اوي يلما و ييكلما اللنظيمي حت النيئة المحيية اما بين او ا اي المؤتععععسععععة وحد  قدتوما على وكييف  
ض وبس بيعكل و يق ب دتوما على احللاك حعلقحات حممة حقل كل حا يه  النيئة الحالية و المسعل نلية اللي 

 . (Rabhi, Salah, 2008, p 88  ونمق فيما
( حيث بين أو حماتتععععععة نيععععععاط الي ظة ضؤ   على اة اي بيععععععكل عام  Kourbaliويؤكد على  لك  

واةنيععية الداعمة له واللي وسععم  بلكييف وولقلم المؤتععسععة حت كافة الملمي ات، وهي ضعع وتية أيضععاً لنلقتة  
ققاعد واتععل اوي يات المؤتععسععة اةتععاتععية، كما ومكنما حن وحقيل اللمدضدات الى حزايا ونافسععية وباللالي ف و  

 .(Kourbali, B, 2012, p 234  ظة وعد نياط حمم في اتلم اتية ونفي  اتل اوي ية المؤتسةالي 
 وظائف اليقظة الاستراتيجية و بعا ها: 

ورععععععنف أبعا  الي ظة ااتععععععل اوي ية حسععععععل النيععععععاط المسععععععلمدف إلى الي ظة اللكنقلق ية، والي ظة 
 .(220، 2020 الا  الدضن،  اللنافسية والي ظة النيئية، والي ظة الل اتية

 اليقظة التكنولوجية:  .1
هي لباتة عن ال اعععد والللبت بيعععكل حسعععلم  لكل حا هق  دضد والكيعععف عن الليقتات اللكنقلق ية  
 وحا اتعععععععل د في النيئة الل نية واللكنقلق ية عن ا يق ولبت المعلقحات و معما حن المرعععععععدت ال ىيسعععععععي لما

 . (105، ص 2016 عندالعزيز، 
وكمعا أنمعا حلاحظعة المحيس العلمي ووحليلعه و تاتععععععععععععععة اللعل ي ات تععععععععععععععقاي في الققع  الحعالي أم في 

 .(106، ص 2016 عندالعزيز،  المسل نل، و لك حن أ ل وققت اللمدضدات واتلملال الف ص 
ووع ف الباحثة الي ظة اللكنقلق ية على أنما  اافة اةنيعععية اللي ولمكن المؤتعععسعععات اللعليمية حن 
خلالما حرعععععع  كافة الليقتات الل نية واللكنقلق ية اللي ومم أعمالما واللي حن الممكن أو وفيد المؤتععععععسععععععة، 
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اما أنما وعمل على وح ض  أاععععععععععحاب ال  ات في المؤتععععععععععسععععععععععة حن حهللف اللمدضدات اللكنقلق ية اللي حن 
 الممكن أو وحدث أض اتا للمؤتسة .

 اليقظة التنافسية:  .2
هي النيعععععاط ال ي ولع ف حن خلاله المؤتعععععسعععععة على المنافسعععععين في القق  الحالي والمسعععععل نل أو 
المنافسعععين المحلملين، ففي الي ظة اللنافسعععية ضلم وحليل النيئة الداخلية بلحدضد ن اط الضععععف وال قة، وأيضعععا 

تعععععععسعععععععة ال  اتات، فالي ظة  وحليل النيئة الهات ية ووحدضد الف ص واللمدضدات، وبعد ه ه اللحليلات وله  المؤ 
اللنافسعية وسعم  بم ايبة  مت أنيعية المنافسعين، فللع ف على قدتاومم واتعل اوي ياومم وه ا يسعاهم في وحليل  
ووحدضد ااتعععععل اوي يات القا ل اوباعما في حال  مقت أي ومدضدات حن المنافسعععععين في الم ال أو المنظ ة  

 (.225، ص 2018 الزهي ي،  ال م اةية
 اليقظة التجارية:  .3

هي البعد ال ي ض اعععد كل حا هق حلعلق بالعملاي والمقت ضن والمنل ات واللكاليف واةتععععات، وه ا 
 .(452، 2020 قا تي،  البعد أيضًا ح وبس بلحدضد احليا ات العملاي والمسلملكين وويقي ها

 اليقظة البيئية:  .4
و اععععععععععععععععد الي ظعععة النيئيعععة  ميت المعلقحعععات  ات العلاقعععة ل ميت اةحعععداث والليقتات في الم عععال 
ااقلرعا ي والسعياتعي وال انقني واا لماعي ال ي يميز ه ه المؤتعسعة عن المنافسعين لما و م ن قم بمعال ة  

 .(84، ص 2020 ححفق ،  ه ه المعلقحات وني ها لمله ي ال  اتات 
 ثالثا: العوام  المسثرو في تحقيق اليقظة الاستراتيجية بمدارل التعليم الثانوي العام:

حن أهم العقاحل اللي ي ل وقاف ها  اخل المؤتعععععععععععععسعععععععععععععات اللعليمية واللي ومكنما حن وفعيل الي ظة  
 :(102، 2018 عندالعال،  ااتل اوي ية بما في اللالي

بلهمية و ق  نظام للي ظة  اخل المؤتعسعة ال احعية لدتاتعة اللمي ات النيئية    توافر الوعي والمعرفة: .1
الهات ية اللي لما ول ي  على ق اتات وأهداف المؤتعععععععععسعععععععععة، وك لك الح ص على بناي   افة الي ظة  
ااتععععععععل اوي ية بين  ميت أف ا  المنظقحة ال احعية، فحيث ولقف  الث افة وكقو الميععععععععاتكة فعالة حن 

 ن ا  عملية الي ظة ااتل اوي ية. ال ميت في إ
وهي ح وبية بمنم ية الي ظة اللي ولنناها    تحديد واااااااي للهيك  التنظيمي لليقظة الاساااااتراتيجية: .2

المؤتععسععة للح يق تاية المؤتععسععة وحقضععت خلية الي ظة ااتععل اوي ية كرععيمة تتععمية  اخل الميكل 
اللنظيمي، وولضععععععععععععععمن وحععععدضععععد لفهععععداف والإ  ايات اللي ي ععععل أو ولم للح يق أهععععدف الي ظععععة 

حدضد حمثلي الي ظة ااتعععععل اوي ية  ااتعععععل اوي ية  اخل المؤتعععععسعععععة، ووقف  ييكلا للي ظة ضلمثل في و
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 اخل المؤتعععععععسعععععععة على كافة حسعععععععلقيات الهلية، وهم حن يسعععععععند إليمم وينيق ح احل عملية الي ظة  
 ااتل اوي ية  اخل المؤتسة.

لنناي حلي ظ نيعععس حلمكن حن أتعععاليل وو نيات  مت  الاهتمام ببنا  المهارات والكفا ات البشاارية: .3
المعلقحات وكي ية اللعاحل حعما بالإضعععععععععافة إلى حماتوه في اتعععععععععلهدام شعععععععععبكات ااورعععععععععال ونظم  
المعلقحات المهللفة، وويعععععععععععععع يت الياقات الإبدالية لدي اةف ا  والعمل كف يق، وو دض  الم مق ات  

ة ااتععععععععععععععل اوي يعة وقفي  المقات  المعا يعة والقتعععععععععععععععاىعل المميزة للعزيز اة اي ال يعد الع ي ضعدعم الي ظع
المساعدة لعملية الي ظة والملمثلة في القتاىل اللكنقلق ية الحدضثة وأنظمة المعلقحات ووتاىل  مت 

 المعلقحات، ووسميل عملية ااورال  اخل المؤتسة.
 : الثقافة التنظيمية:ثانيا

 مفهوم الثقافة التنظيمية:
حيعث ع فمعا   Edgar H. Sheinحن أاث  اللع يفعات المع وفعة حعاليعا للث عافعة اللنظيميعة هق حفمقم  

بلنما نمس حن اافل اضات اةتاتية الميل كة اللي وعلملما الم مقعة في أ ناي حععععععععععععععععل حيكلاوما الم وبية 
بلكيفما الهات ي ووكاحلما الداخلي، وحن  م ه ه اافل اضعععععات قد عمل  بيعععععكل  يد حلى اعلن ت اعععععالحة 

ي الي ي ة الرععععععحيحة لإ تاك حيععععععكلات ل لك، وك لك ضلم وعليمما لفعضععععععاي ال د ، وباللالي وعلن  ه ه ه
 (.Maria L, 2013, p422  المؤتسة واليعقت بما واللفكي  فيما

اما وع ف بلنما   اافل اضععععععععععات والقيم اةتععععععععععاتععععععععععية اللي ويقتها  ماعة حعينة، حن أ ل اللكيف 
واللعاحل حت المؤ  ات الهات ية والداخلية، واللي ضلم ااوفاق عليما وعلى ضعععععععععع وتة وعليمما للعاحلين ال د ، 

 (.172، 2012 ال  يقوي،  حن أ ل إ تاك اةشياي واللفكي  بما بي ي ة حعينة وهدم اةهداف ال تمية
وقد وع ف أيضععععععا بلنما  القيم والمعل دات اللي ضللزم بما  ميت أعضععععععاي المؤتععععععسععععععة، للكقو بمثابة  
حعاضي  وحد  حا هق ح عقب وعي  الم عقب حن السلقك وحا هق خيل أو احي ، وقد وهللف القيم الث اةية  

ظمات، كما أنما للنظيم حا عن المنظمات اةخ   وحن  م فمي وعد حيزة وميز المؤتعسعة عن عي ها حن المن
 ,Marvin B  وعلن  حكملة لسععمات المؤتععسععة ال تععمية الملمثلة في الإ  ايات واللعليمات وليس بدضلة لما 

2003, 52).) 
وبالنظ  الى كل ه ه اللع يفات السعاب ة يمكن ال قل أو الهرعاى  الميعل كة ضنظ  اليما على أنما 
نظعام حن اةفكعات وتععععععععععععععلسععععععععععععععلعة حن القيم اللي و بس اةف ا  حععا ووقحعدهم حقل ح مقععة حن اةفكعات والقيم  

الحال في حفمقم الث افة اا لمالية، ف و الث افة اللنظيمية هي نفسععععععععما ولكقو حن الميععععععععل كة. ل ا فكما هق  
 عناا  حثل اةفكات، والقيم، والمعاضي ، وال حقل، واللكنقلق يا.

 ويسلنلا حن ع ض اللع يفات الساب ة أو   افة المؤتسة ولللف حن عدة عناا  ونظيمية ولمثل في: 
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 ح مقعة حن القيم واةفكات والمبا ئ اللي ول تخ لد  العاحلين.  -
 الث افة اللنظيمية للمؤتسة بمثابة عاحل وماضز لما وةعضاىما. -
 وكسل المؤتسة خااية حعينة وحميزة لما.  -

  هداف الثقافة التنظيمية: .1
الث افة اللنظيمية هي ح مقعة حن القيم والمعاضي  والمماتتعععععات اللي وحد  كي ية عمل المؤتعععععسعععععة. 
وهي وؤ   على كل  انل حن  قانل المؤتعسعة ، بما في  لك كي ية وفاعل المق فين حت بعضعمم البعض، 

 وكيف ضلعاحلقو حت العملاي، وكيف يح  قو أهدافمم.
 (:Maria L, 2013, 422  وولملت الث افة اللنظيمية بلهداف عدضدة، حنما

وح يق اةهداف ااتععععععععععععل اوي ية للمؤتععععععععععععسععععععععععععة: وسععععععععععععاعد الث افة اللنظيمية على وح يق اةهداف  -
 ااتل اوي ية للمؤتسة حن خلال وق يه تلقك المق فين نحق وح يق ه ه اةهداف.

اللنظيمية على  ا بية المؤتععععسععععة للمق فين    ب وااحلفا  بالمق فين المناتععععنين: وؤ   الث افة  -
 المحلملين. فالمق فين ضبحثقو عن بيئة عمل ولقافق حت ييممم واهلماحاومم.

خلق بيئعة عمعل إي عابيعة: وسععععععععععععععاععد الث عافعة اللنظيميعة على خلق بيئعة عمعل إي عابيعة حيعث ييععععععععععععععع   -
المق فقو بال ضعا عن عملمم وقا تين على وح يق أقرعى إحكاناومم. فالنيئة الإي ابية وؤ ي إلى 

 ليا ة الإنلا ية وال ضا الق يفي وانهفاض حعدل  وتاو المق فين.
وعزيز اللميز اللنظيمي: وسععععععععععععععاععد الث عافعة اللنظيميعة على وعزيز اللميز اللنظيمي حن خلال خلق  -

شعععععععقت باانلماي وااللزام لد  المق فين. فالمق فين ال ضن ييععععععع وو باانلماي للمنظمة هم أاث  
 ع ضة لن ل قرات   مدهم للح يق أهدافما.

ويمكن ال قل بلو الث افة اللنظيمية هي أ اة ققية يمكن أو وسععععععععععععاعد المؤتععععععععععععسععععععععععععة على وح يق أهدافما 
 ون احما واتلم اتيلما في ح ال العمل الهاص بما..

  همية الثقافة التنظيمية: .2
وكمن أهمية الث افة اللنظيمية في أنما المح ك لن ا  أي حؤتعععسعععة، فالث افة اللنظيمية و قم  وتا في 
عاية اةهمية في وماتععععععععععععك اةعضععععععععععععاي، والحفا  على هقية ال ماعة وب ايها. كما أو أهم حا يميز الث افة 

المم برععععععقتة أفضععععععل، حن اللنظيمية أنما أ اة فعالة في وق يه تععععععلقك العاحلين وحسععععععاعدومم على ونظيم أعم
خلال نظام ال قاعد واللقاى  عي  ال تععمية والمق ق ة بالمؤتععسععة وال ي ضلم اللقضععي  ةف ا ها وبرععقتة  يي ة 

 اي ية اللر ف في المقاقف المهللفة، و لك في ضقي حا هق حلققت. 
 :(38-37، ص ص 2011 تلق،  وولحد  أهمية الث افة اللنظيمية ةيما ضلي
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  السادات

الث افة اللنظيمية ال اعدة ال قية والثابلة اللي و ف عليما المؤتعععععسعععععات لمقا مة اللمي ات الملسعععععاتعة   -
 المحلية والعالمية في  ل اانفلا  والليقت اللكنقلق ي، واندحاج المؤتسات. 

العليا، الث افة اللنظيمية وعمل كمعا لة ونرعععععم  فيما اليعععععهرعععععية اانية لفف ا  بلهداف المؤتعععععسعععععة  -
وبحيث ويعععكل القيم الميعععل كة حعا لة وفاعل ه ا اانرعععمات، وبحيث يرعععب  وح يق الف   ل اوه بما 

 وح  ه المؤتسة حن أهداف ضمن حنظقحة القيم الساىدة في الم لمت.
الث افة اللنظيمية الإاات ال ي يسععععععععععععععاهم في بناي وويقت المؤتععععععععععععععسععععععععععععععة واتو اىما وحقاابة اللمي ات  -

 .والليقتات، وفي الم ابل هي اةتاس في انحسات المؤتسة إ ا حا كان  ه ه الث افة تلنية
 خصائص الثقافة التنظيمية: 

المؤتععععععسععععععات حثل اةف ا  حليععععععابمة وحهللفة في نفس القق ، وكل حنما لما حا يميزه عن اةخ  ،  
حيث كل حنظمة و قم  اهدة حن أ ل ويقي    افلما الهااعععععععععععععة بما حن خلال واتيهما وفلسعععععععععععععفلما وأنماط 

ة المناتعبة، وفي ه ا اورعااوما ونظم العمل وإ  اياوما وعملياوما في القيا ة المثلى واوها  ال  اتات اللنظيمي
الرععععد  اوفق الكثي  حن الباحثين أو الث افة اللنظيمية ويععععي  إلى نظام حن المعاني الميععععل كة اللي ضلمسععععك  
 بما اةعضعععععععاي وه ا النظام هق لباتة عن خرعععععععاى  أتعععععععاتعععععععية للث افة اللنظيمية ويمكن  ك  بعض حنما

 :(106، ص 2012 الي اونة وآخ وو، 
وعن  عن  ت ة الضعععععمس على أف ا  المؤتعععععسعععععة اوها  المسعععععات المناتعععععل، ولللعني  عن ققة  القوو: .أ

   افة المؤتسة وعلمد العدضد حن المؤش ات وحن بين أهمما القيم والمعل دات وحد  قنقلما.
أي إلى أي حد  وؤ     افة المؤتعسعة على أف ا ها بحيث يكقنقا على اتعلعدا  لن ل ال مد  الالتزام: .ب 

 وإن ال اللزاحاومم.
: المنظمات وعيش في علم تععع ي اللمي  ضلسعععم بحدة المنافسعععة، ضن م عنما حدوث حعققات المرونة .ج

احللاك الث افة لهااعععععععععية الم ونة يمكنما حن اللملل على ولك الملمي ات والمعققات وباللالي وكقو  
 عاحلا في للقاقل إلى الن ا  واللمييز.

 أي حد  وق ه   افة المؤتسة نحق اةهداف الم تقحة. التوجه: .   
  بعا  الثقافة التنظيمية:

يمكن وقضععععععي  أبعا  الث افة اللنظيمية حن خلال حا ع ضععععععله اة بيات والدتاتععععععات السععععععاب ة في ح ال 
 الإ اتة كما ضلي:

 الالتزام التنظيمي:  . 
هق شععععععععععععقت المق فين باانلماي إلى المنظمة، وتعنلمم في ااتعععععععععععلم ات بالعمل فيما، واللزاحمم بقيمما  و 

القاي: ومسعععععععععك المق فين بالمنظمة، وتعنلمم في الب اي فيما على المد  اليقيل.   وحن حؤشععععععععع اوهوأهدافما. 
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الميععاتكة: إتععمام المق فين بفعالية في أنيععية المنظمة، وح اععمم على وح يق أهدافما. اللعاوو: حسععاعدة 
المق فين لبعضعمم البعض، ووعاونمم في إن ال الممام. ال ضعا الق يفي: شععقت المق فين بالسععا ة وال ضعا 

 (.62، ص 2016 حليلق،  عن عملمم و  وفمم في المنظمة
 العم  الجماعي:  .ب

: اللعاوو: حسعععاعدة أعضعععاي  وحن حؤشععع اوههق وعاوو ح مقعة حن اةشعععهاص للح يق هدف حيعععل ك. و 
الف يق لبعضععمم البعض، ووعاونمم في إن ال الممام. اللنسععيق: وناتععق  مق  أعضععاي الف يق للح يق المدف 
الميعععععل ك. اللقااعععععل: وبا ل المعلقحات واةفكات بين أعضعععععاي الف يق بيعععععكل فعال. الث ة: شععععععقت أعضعععععاي  

 (.63، ص 2016 حليلق،  النلاىا الف يق بالث ة في بعضمم البعض، ووعاونمم للح يق أفضل
 الاتصال التنظيمي:  .ج

: وحن حؤشععععععععع اوههق عملية وبا ل المعلقحات واةفكات بين حهللف حسعععععععععلقيات وأقسعععععععععام المنظمة. و 
اللقااععععععل ال تععععععمي: اتععععععلهدام ال نقات ال تععععععمية لللقااععععععل، حثل اا لماعات والل اتي  والن يد الإلكل وني.  
اللقااععععل عي  ال تععععمي: اتععععلهدام ال نقات عي  ال تععععمية لللقااععععل، حثل المحا  ات اليععععهرععععية وال تععععاىل 

. ااتعععلما  الفعال: النرعععية. اليعععفاةية: حيعععاتكة المعلقحات بيعععكل واضععع  واععع ي  حت  ميت أف ا  المنظمة
 .(63، 2016 حليلق، حليا ات ووققعات بعضمم البعض قدتة المق فين على الإنرات باهلمام لفمم ا

    

 بحث: الجانب الميداني لل 
ضلناول ه ا ال زي إ  ايات ال انل الميدانى للبحث، وبناي أ اة البحث وعينله، واةتععععععععاليل ااحرععععععععاىية     

 . رقل عليما،ونلاىا البحث ووفسي هاالمسلهدحة فى وحليل المعلقحات والنيانات اللى وم الح
   : هداف الدراسة الميدانية

 ف و الدتاتة الميدانية وسلمدف:  البحث وفً ا لينيعة حيكلة 
 اللع ف على واقت الث افة اللنظيمية بالمداتس الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة. .1
 اللع ف على واقت الي ظة ااتل اوي ية بالمداتس الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة. .2
 ااتل اوي ية.اللقال إلى ورقت ح ل   للفعيل الث افة اللنظيمية في ضقي الي ظة  .3

 وينبثق عن الاهداف السابقة عد  من الاسئلة هي:
 حن و مة نظ  المعلمين؟   حا واقت الث افة اللنظيمية بالمداتس الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة .1
 حن و مة نظ  المعلمين؟   حا واقت الي ظة ااتل اوي ية بالمداتس الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة .2
 

  الميدانية: وصف   او الدراسة
 ( لباتة يمكن وقضيحا ةيما ضلي:78احلقت ااتلبانة على   
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 الميدانية ( وصف   او الدراسة 1جدول )

 الأبعاد  المحاور 
عدد  
 العبارات 

اجمالي  
 المحور 

إجمالي  
 الاستبانة 

المحور الأول: واقع الثقافة  
التنظيمية بمدارس التعليم  

 الثانوي العام 

 13 الالتزام التنظيمي البعد الأول: 

39  

78 

 14 البعد الثاني: الاتصال التنظيمي 

 12 البعد الثالث: العمل الجماعي 

المحور الثاني: واقع اليقظة  
الاستراتيجية بمدارس التعليم  

 الثانوي العام 

 14 البعد الأول: اليقظة التنافسية 

39 
 5 البعد الثاني: اليقظة التكنولوجية 

 11 البعد الثالث: اليقظة البيئية 

 9 البعد الرابع: اليقظة التنظيمية 

ضلضععع  حن ال دول السعععابق او ااتعععلنياو ضلكقو حن ححقتين، كاو إ مالي لباتات المحقت اةول 
( 78(، وحن  م كعاو ا معالي لبعاتات ااتععععععععععععععلنيعاو  39(، بينمعا كعاو ا معالي لبعاتات المحقت الثعاني  39 

 لباتة. 
 حساب  رجة الصدق لأ او الدراسة:   . 

 ووم  لك حن خلال حساب:
 للأ او: Face Validityالصدق الخارجي )الظاهري(  

وم حسعععععاب اعععععدق ااتعععععلبانة في النداية باتعععععلهدام الرعععععدق الهات ي  الظاه ي( و لك حن خلال 
ع ض ااتعععععععععلبانة على ح مقعة حن المحكمين حن الملهرعععععععععرعععععععععين في الإ اتة اللعليمية والل بية الم اتنة 

ىمة الف  ات والهن ة للقيام بلحكيمما، لإبداي آتاىمم وحلاحظاومم حقل ااتعععععلبانة وف  اوما حن حيث  ت ة حلا
لمقضعععععق  الدتاتعععععة، واعععععدقما في الكيعععععف عن المعلقحات المنيعععععق ة للدتاتعععععة،  وب ناي على آتاي المحكمين  

 وحلاحظاومم وقال  الباحثة إلى ادق ااتلبانة، وأنما االحة لللينيق بعد أخ  شكلما النماىي. 
 :Internal Consistency Validityصدق المحتوع )صدق الاتساق الداخلي( 

 ي رععععععععععععععد برععععععععععععععدق المحلق  حعد  ومثيعل لبعاتات المقيعاس ومثيلًا  يعدًا للم ا  ييعاتععععععععععععععه حن المحلقي       
Creswell, J. (2012) حن خلال حسعععععععععععععاب حعاحلات  البحث . ويمكن اللع ف على حد  اوسعععععععععععععاق أ اة

، ويقضع  ال دول باتعلهدام حعاحل اتوباط بي تعقو ااتوباط بين العباتات والمحقت ال ي ونلمي له كل لباتة  
 اللالي نلاىا حساب حعاحلات ااتوباط بين كل لباتة والمحقت ال ي ونلمي له.

 
 

 الكلية للبعد المنتمية إليه معام  ارتباط بيرسون بين  رجة ك  يبارو والدرجة  (2جدول )
محاور  
 الاستبانة 

 العبارة  الأبعاد الفرعية 
معامل  
 الارتباط 

مستوى  
 الدلالة 

 العبارة 
معامل  
 الارتباط 

مستوى  
 الدلالة 

 0.01 ** 0.739 8 0.01 ** 0.762 1 الالتزام التنظيمي  المحور الأول 
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محاور  
 الاستبانة 

 العبارة  الأبعاد الفرعية 
معامل  
 الارتباط 

مستوى  
 الدلالة 

 العبارة 
معامل  
 الارتباط 

مستوى  
 الدلالة 

الثقافة  
 التنظيمية 

2 0.643 ** 0.01 9 0.584 * 0.05 

3 0.531 * 0.05 10 0.640 ** 0.01 

4 0.929 ** 0.01 11 0.833 ** 0.01 

5 0.894 ** 0.01 12 0.877 ** 0.01 

6 0.856 ** 0.01 13 0.931 ** 0.01 

7 0.764 ** 0.01   0.01 

 الاتصال التنظيمي 

14 0.467 * 0.05 21 0.809 ** 0.01 

15 0.696 ** 0.01 22 0.584 * 0.05 

16 0.907 ** 0.01 23 0.832 ** 0.01 

17 0.739 ** 0.01 24 0.694 ** 0.01 

18 0.775 ** 0.01 25 0.532 * 0.05 

19 0,597 ** 0.01 26 0.671 ** 0.01 

20 0.844 ** 0.001 27 0.764 ** 0.01 

 العمل الجماعي 

28 0.499 * 0.05 34 0.521 * 0.05 

29 0.643 ** 0.01 35 0.566 * 0.05 

30 0.801 ** 0.01 36 0.489 * 0.05 

31 0.747 ** 0.01 37 0.691 ** 0.01 

32 0.566 * 0.05 38 0.773 ** 0.01 

33 0.795 ** 0.01 39 0.881 ** 0.01 

 المحور الثاني 
اليقظة  

 الاستراتيجية 

 اليقظة التنافسية 

1 0.874 ** 0.01 8 0.543 * 0.05 

2 0.827 ** 0.01 9 0.657 ** 0.01 

3 0.795 ** 0.01 10 0.734 ** 0.01 

4 0.757 ** 0.01 11 0.853 ** 0.01 

5 0.803 ** 0.01 12 0.793 ** 0.01 

6 0,924 ** 0.01 13 0.614 ** 0.01 

7 0.682 ** 0.01 14 0.853 ** 0.01 

 اليقظة التكنولوجية 

15 0.848 ** 0.01 18 0.769 ** 0.01 

16 0.679 ** 0.01 19 0.771 ** 0.01 

17 0.720 ** 0.01    

 اليقظة البيئية 

20 0.815 ** 0.01 26 0.785 ** 0.01 

21 0.955 ** 0.01 27 0.879 ** 0.01 

22 0.923 ** 0.01 28 0.749 ** 0.01 

23 0.825 ** 0.01 29 0.902 ** 0.01 

24 0.739 ** 0.01 30 0.749 ** 0.01 

25 0,737 ** 0.01    

 التنظيمية اليقظة 

31 0.890 ** 0.01 36 0.874 ** 0.01 

32 0.597 * 0.05 37 0.892 ** 0.01 

33 0.638 ** 0.01 38 0.764 ** 0.01 

34 0.666 ** 0.01 39 0.739 ** 0.01 

35 0.643 ** 0.01    

المنلمية  ( أو حعاحل اتوباط بي تعععععععقو بين  ت ة كل لباتة والدت ة الكلية للبعد 2ضلنين حن  دول  
(  0.05( و  0.01( وهي ييم اتوباط  الة عند حسععععععلق   الة  0.955( و  0.467إليه  ايت بقيم بين  

 حما ضدل على ادق ااوساق الداخلي للاتلبانة.
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اما وم حسععععععععععاب حعاحل ااتوباط بين  ت ة كل بعد والدت ة الكلية للمحقت، والدت ة الكلية للمحقت 
 بينما وبين الدت ة الكلية للاتلبانة، وال دول اللالي ضقض  النلاىا.

 معام  ارتباط بيرسون بين  رجة ك  بعد بالمحور والمحور بالدرجة الكلية لعستبانة  (3جدول )

 الأبعاد الفرعية  المحاور 
الترابط البعد  
 بالمحور 

مستوى  
 الدلالة 

ارتباط المحور بالدرجة  
 الكلية 

مستوى  
 الدلالة 

 المحور الأول 
 التنظيمية الثقافة 

 0.01 ** 0.747 الالتزام التنظيمي 

 0.01 ** 0.773 الاتصال التنظيمي  0.01 ** 0.892

 0.01 ** 0.571 العمل الجماعي 

 المحور الثاني 
 اليقظة الاستراتيجية 

 0.01 ** 0.687 اليقظة التنافسية 

0.917 ** 0.01 
 0.01 ** 0.849 اليقظة التكنولوجية 

 0.01 ** 0.869 اليقظة البيئية 

 0.01 ** 0.677 اليقظة التنظيمية 

( أو حعاحل اتوباط بي تعععععقو بين  ت ة كل بعد والدت ة الكلية للمحقت المنلمي  3ضلنين حن  دول  
(، كمعا بلع 0.01( وهي ييم اتوبعاط  العة عنعد حسععععععععععععععلق   العة  0.869( و  0.571إليعه  عايت بقيم بين  
( وحععاحعل اتوبعاط  الي ظعة ااتععععععععععععععل اوي يعة(  0.892 الث عافعة اللنظيميعة( بعااتععععععععععععععلبعانعة  حععاحعل اتوبعاط ححقت 

 ( حما ضدل على ادق ااوساق الداخلي.0.01( وهي ييم  الة عند حسلق   الة  0.917بااتلبانة  
 لأ او الدراسة:  Reliabilityحساب الثبات  .ب

 وم حساب  بات ااتلبانة باتلهدام اةتاليل اللالية لحساب الثبات:
 معام  ثبات  لفا كرونباخ: 

 معام  ارتباط بيرسون بين  رجة ك  بعد بالمحور والمحور بالدرجة الكلية لعستبانة (4جدول )

 الأبعاد الفرعية  المحاور 

 معامل ثبات المحور  معامل ثبات البعد 

معامل ألفا  
 كرونباخ 

معامل التجزئة  
 النصفية 

معامل ألفا  
 كرونباخ 

التجزئة  معامل 
 النصفية 

 المحور الأول 
 الثقافة التنظيمية 

 0.715 0.599 الالتزام التنظيمي 

 0.695 0.625 الاتصال التنظيمي  0.821 0.787

 0.654 0.588 العمل الجماعي 

 المحور الثاني 
اليقظة  

 الاستراتيجية 

 0.706 0.628 اليقظة التنافسية 

0.744 0.854 
 0.745 0.664 التكنولوجية اليقظة 

 0.687 0.638 اليقظة البيئية 

 0.607 0.593 اليقظة التنظيمية 

( و 0.588( أو حعاحل  بات الفا ك ونبا، ةبعا  ااتععععععلبانة  ايت بقيم بين  4ضلنين حن  دول  
ألفعا ك ونبعا،  (، كمعا بلع حععاحعل  بعات 0.745( و  0.607( وحععاحلات الل زىعة النرعععععععععععععع يعة بين  0.664 

(، وبلع حعاحل 0.744( ولمحقت  الي ظة ااتععععععععل اوي ية( بقيمة  0.787لمحقت  الث افة اللنظيمية( بقيمة  
( ولمحقت  الي ظعة ااتععععععععععععععل اوي يعة( بقيمعة  0.821الل زىيعة النرعععععععععععععع يعة لمحقت  الث عافعة اللنظيميعة( بقيمعة  

 (  وهي ييم ح نقلة حن الثبات للاتلبانة.0.854 
 ثانياً: نتائج البحث الميدانية وتفسيرها. 
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  السادات

 الإجابة عن السسال الأول:
ما واقع الثقافة التنظيمية بالمدارل الثانوية العامة بمحافظة الجيزو من وجهة ينص الساسال الأول علب  

  نظر المعلمين؟
وللإ ابة على السعععععععؤال اةول وم اتعععععععلهدام الملقتعععععععيات واانح افات المعياتية اتعععععععل ابات عينة  

 على أبعا  الث افة اللنظيمية ولباتاوما، كاللالي: البحث 
 النتائج الإجمالية لمحور )الثقافة التنظيمية( - 1

 ضقض  ال دول اللالي النلاىا الإ مالية ةبعا  الث افة اللنظيمية.
 
 

 النتائج الإجمالية لاستجابات العبينة علب محور الثقافة التنظيمية  (5جدول )
 المتوسط  الأبعاد   م

الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  درجة التوافر 

 1 متوسطة  0.841 4.19 الالتزام التنظيمي   1

 2 متوسطة  0.904 4.05 الاتصال التنظيمي  2

 3 متوسطة  0.932 4.00 العمل الجماعي  3

 متوسطة  0.892 4.08 إجمالي محور الثقافة التنظيمية 

 اللفريلية لعباتات كل بعد حن ابعا  الث افة اللنظيمية:وةيما ضلي النلاىا 
 :الالتزام التنظيميالبعد الأول: 

ضقضعععععععععععععع  ال ععدول اللععالي أتاي العينععة حن المعلمين حقل واقت االلزام اللنظيمي بمععداتس الم حلععة 
 الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة.

 لاستجابات العينة حول بعد )الالتزام التنظيمي( من  بعا  الثقافة التنظيمية ( المتوسلاات والانحرافات المعيارية 6جدول )

 المتوسط  العبارات  م
الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التوافر 

 الترتيب 

 1 مرتفعة  0.614 4.66 أفتخر بأنني عضو في المدرسة   1

 9 متوسطة  0.722 4.09 أعتبر مدرستي من أفضل الأماكن التي يمكن أن أعمل بها 2

 2 مرتفعة  0.744 4.43 أشعر بالسعادة وأنا أقوم بأداء مهامي 3

 3 مرتفعة  0.685 4.39 أبذل قصارى جهدي لنجاح مدرستي 4

 4 مرتفعة  0.710 4.36 أسعى إلى توثيق علاقتي بزملائي من المعلمين في المدرسة  5

 5 مرتفعة  0.840 4.23 أقوم بأداء مهامي بدون الحاجة إلى مراقبة  6

 7 متوسطة  0.814 4.18 أهتم بتطوير المدرسة التي أعمل فيها 7

 8 متوسطة  0.897 4.11 أؤمن برسالة مدرستي التي أعمل بها 8

 12 متوسطة  1.035 3.87 يتم تطبيق الأنظمة والتعليمات على الجميع بعدالة 9

 6 متوسطة  0.827 4.20 أفصل بين العمل والعلاقات الشخصية في المدرسة  10

 10 متوسطة  0.966 4.08 يتوفر مناخ عمل تربوي مريح داخل المدرسة  11

 13 متوسطة  0.990 3.86 يتم إطلاع المعلمين على مدونة السلوك الخاصة بالعمل  12

 11 متوسطة  0.989 4.02 يتم تطبيق تعليمات الانضباط الطلابي 13

 متوسطة  0.841 4.19 إجمالي بعد )الالتزام التنظيمي( 
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  السادات

ضقضععععععععععععع  ال دول السعععععععععععععابق نلاىا اتعععععععععععععل ابات العينة حقل بعد االلزام اللنظيمي حن أبعا  الث افة 
اللنظيمية في المدتتععععععععة. بيععععععععكل عام، ويععععععععي  النلاىا إلى أو حسععععععععلق  االلزام اللنظيمي لد  المعلمين في 

 ليك ت  ، وهق أعلى حن الملقتعععععععس على حقياس  (4.19 المدتتعععععععة ح وفت، حيث بلع الملقتعععععععس الكلي للبعد 
  حقافق بيدة(. 5 ا أوافق أبدًا( إلى  1ال ي ضل او  حن  الهماتي 

 يمكن ترتيب العبارات حسب  رجة الموافقة عليها من قب  المعلمين علب النحو التالي:و 
وانح اف   (4.66   ( بملقتسأفله  بلنني عضق في المدتتة( ونرما  1 ايت في الل ويل اةول العباتة  

أشعععععععع   ( ونرعععععععما  3( وبدت ة حقاف ة  حقافق بيعععععععدة( و ايت في الل ويل الثاني العباتة  0.614حعياتي  
( وبدت ة حقاف ة  حقافق  0.744وانح اف حعياتي    (4.43   ( بملقتععععععععععععسبالسعععععععععععععا ة وأنا أققم بل اي حماحي

يمكن وفسععععي   لك بلو المعلمين ييععععع وو باانلماي إلى المدتتععععة وافلهاتهم بالعمل فيما، كما أنمم  و بيععععدة( 
ييععععع وو بالسعععععا ة وال ضععععا عن العمل ال ي ي قحقو به، وين لقو قرععععات   مدهم للح يق ن ا  المدتتععععة، 

ي حمعععاحمم ويملمقو بليقي هعععا، ويسعععععععععععععععى إلى وق يق علاقعععاومم بزحلاىمم حن المعلمين، ويسععععععععععععععلييعقو أ ا
المعلمين  ضلم إالا ( ونرعععععععما  12لمقاف ة العباتة  ةيما  ايت أقل العباتات حن حيث ا  باتعععععععل لالية وفاعلية.

 ( وبدت ة حقاف ة  حقافق(0.989( وانح اف حعياتي  3.86( بملقتس  على حدونة السلقك الهااة بالعمل
 :الالتزام التنظيميالبعد الثاني: 

اللنظيمي بمداتس الم حلة    ااورعععععععععععالضقضععععععععععع  ال دول اللالي أتاي العينة حن المعلمين حقل واقت  
 الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة.

 ( المتوسلاات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة حول بعد )الاتصال التنظيمي( من  بعا  الثقافة التنظيمية 7جدول )

 المتوسط  العبارات  م
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  التوافر درجة  

 8 متوسطة  0.87 4.04 أستشير مدير المدرسة في بعض المشاكل التي تعترضني  1

 9 متوسطة  0.77 4.03 أناقش مدير المدرسة في القرارات الخاصة بمدرستي  2

 4 متوسطة  0.86 4.12 أتواصل مع المشرفين عند اعداد الخطط المدرسية  3

 1 مرتفعة  0.81 4.31 عقد اجتماعات دورية مع المعلمين يتم  4

 11 متوسطة  1.01 3.96 يتم تنظيم لقاءات فردية مع المعلمين لإيضاح المهام المطلوبة منهم  5

 6 متوسطة  0.93 4.07 يتم اطلاع المعلمين على المستجدات التربوية  6

 9 متوسطة  0.98 4.03 يتم اصدار نشرات متنوعة لتنمية مهارات المعلمين 7

 10 متوسطة  0.89 3.97 تصغي إدارة المدرسة إلى المعلمين أثناء تواصلهم معها 8

 3 مرتفعة  0.88 4.22 أتواصل مع زملائي من المعلمين لتبادل الخبرات معهم  9

10 
تتعاون إدارة المدرسة مع مديري المدارس الأخرى في عرض  

 المهام إدارية  
 13 متوسطة  1.03 3.72

 7 متوسطة  0.93 4.05 تستشير الإدارة المعلمين في حل مشاكل العمل التي تواجهها  11

 5 متوسطة  0.94 4.10 تستجيب الإدارة لدعوة المعلمين لحضور أنشطة الطلبة  12

 2 مرتفعة  0.81 4.23 التواصل مع المشرفين التربويين لتطوير المعلمين مهنيا يتم  13

 12 متوسطة  0.98 3.87 تتواصل الإدارة مع المعلمين خارج أوقات العمل الرسمي  14

 متوسطة  0.90 4.05 إجمالي بعد )الاتصال التنظيمي( 
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  السادات

نلاىا اتععععععععل ابات العينة حقل بعد ااورععععععععال اللنظيمي حن أبعا  الث افة  السععععععععابق قضعععععععع  ال دولض
اللنظيمية في المدتتعععععة. بيعععععكل عام، ويعععععي  النلاىا إلى أو حسعععععلق  ااورعععععال اللنظيمي لد  المعلمين في 

 ليك ت  وهق أعلى حن الملقتععععععععس على حقياس  (  4.05 المدتتععععععععة ح وفت، حيث بلع الملقتععععععععس الكلي للبعد 
  حقافق بيدة(. 5 ا أوافق أبدًا( إلى  1ال ي ضل او  حن  الهماتي 

 يمكن و ويل العباتات حسل  ت ة المقاف ة عليما حن قنل المعلمين على النحق اللالي:و 
حت  ، ضلم اللقااععل(4.31   ، بملقتععسضلم ع د ا لماعات  وتية حت المعلمين  :العبارات ذات الدرجة الأعلب

للبا ل   حن المعلمينأوقااععععل حت لحلاىي ،  (4.23   ، بملقتععععس  الميعععع فين الل بقيين لليقي  المعلمين حمنيا
 (4.22  ، بملقتس الهن ات حعمم

  ما ، بملقتعععععععسالمعلمين في حل حيعععععععاال العمل اللي وقا م الإ اتة  سعععععععليعععععععي و: العبارات ذات الدرجة الأق 
أناقش حدض  ،  (4.04   ، بملقتععععسفي بعض الميععععاال اللي وعل ضععععني  المدتتععععةأتععععليععععي  حدض  ،  (4.05 

يمكن وفسععي   لك بلو المعلمين يعل دوو أو ،  (4.03   ، بملقتععس في ال  اتات الهااععة بمدتتععلي  المدتتععة
هناك بعض الم اات اللي يمكن وحسعععينما في اللقااعععل اللنظيمي، حثل اللقااعععل حت الميععع فين الل بقيين  

واللعاوو حت حدض ي المداتس اةخ   في ع ض الممام الإ اتية، وااتل ابة لدعقة  لليقي  المعلمين حمنيا،  
 المعلمين لحضقت أنيية اليلبة، واللقاال حت المعلمين خاتج أوقات العمل ال تمي.

 العم  الجماعي:البعد الثالث:  
بمداتس الم حلة الثانقية    العمل ال ماعيضقضع  ال دول اللالي أتاي العينة حن المعلمين حقل واقت 

 العاحة بمحافظة ال يزة.
 ( من  بعا  الثقافة التنظيمية العم  الجماعيالمتوسلاات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة حول بعد ) (8جدول )

 المتوسط  العبارات  م
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  التوافر درجة  

 1 متوسطة  0.95 4.11 تشرك الإدارة المعلمين في القرارات المدرسية  1

 6 متوسطة  0.79 3.98 يتم تحديد الأنشطة بناءً على رؤية جماعية 2

 5 متوسطة  0.90 3.99 تشكل الإدارة لجاناً تهتم بمعالجة مشكلات الطلاب 3

 4 متوسطة  0.85 4.02 تشكل الإدارة لجاناً تهتم بالأنشطة الاجتماعية 4

 6 متوسطة  0.95 3.98 تشكل الإدارة قنوات اتصال فعالة بين الطلاب والمعلمين 5

 8 متوسطة  1.02 3.92 تشرك الإدارة الطلاب في القرارات التي تخصهم 6

 7 متوسطة  0.95 3.94 توفر الإدارة لجاناً مختصة للاهتمام بالأنشطة الطلابية 7

8 
مجللالس   اتخللاذ  تفعللل الإدارة  الأمور في  أوليللاء  الابللاء / الامهللات 

 القرارات المتعلقة بالطلبة
 7 متوسطة  1.09 3.94

 5 متوسطة  0.97 3.99 يتم التخطيط داخل المدرسة بشكل تشاركي 9

 2 متوسطة  0.92 4.07 تفوض الإدارة بعض الصلاحيات للمعلمين لإنجاز العمل 10

 3 متوسطة  0.90 4.06 العملي الجماعي داخل المدرسة تعمل الإدارة على سيادة روح   11

12 
يتم التحضلللللير للطلابور الصلللللبلاحي بلالتعلاون مع المعلمين  

 والطلاب
 4 متوسطة  0.89 4.02

 متوسطة  0.932 4.11 إجمالي بعد )العمل الجماعي( 
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  السادات

نلاىا اتعععععععععععععل ابات العينة حقل بعد العمل ال ماعي حن أبعا  الث افة   السعععععععععععععابق ضقضععععععععععععع  ال دول
اللنظيمية في المدتتعععععععععة. بيعععععععععكل عام، ويعععععععععي  النلاىا إلى أو حسعععععععععلق  العمل ال ماعي لد  المعلمين في 

 ليك ت  ، وهق أعلى حن الملقتععععععععععس على حقياس  4.00المدتتععععععععععة ح وفت، حيث بلع الملقتععععععععععس الكلي للبعد 
  حقافق بيدة(. 5( إلى بيدة ا أوافق  1ال ي ضل او  حن  الهماتي 

 يمكن و ويل العباتات حسل  ت ة المقاف ة عليما حن قنل المعلمين على النحق اللالي:و 
وفقض ،  (4.11   ، بملقتععععععسويعععععع ك الإ اتة المعلمين في ال  اتات المدتتععععععية:  العبارات ذات الدرجة الأعلب

على تععععععععععيا ة تو   وعمل الإ اتة،  (4.07  ، بملقتععععععععععسالعملالإ اتة بعض الرععععععععععلاحيات للمعلمين لإن ال  
يمكن وفسعععي   لك بلو المعلمين ييعععع وو بلو إ اتة  و ،  (4.06   ، بملقتعععس  العملي ال ماعي  اخل المدتتعععة

المدتتععععععععة وملم بلعزيز العمل ال ماعي بين المعلمين واليلاب وأولياي اةحقت، حيث ويعععععععع كمم في ال  اتات 
المدتتععععية، ووحد  اةنيععععية بناي على تاية  مالية، وويععععكل ل اناً لمعال ة حيععععكلات اليلاب واةنيععععية  

 قات اورال فعالة بين  ميت اةا اف.اا لمالية، ووملم بلقفي  قن
،  ( 3.98   ، بملقتعس  والمعلمين  اليلاب قنقات اورعال فعالة بين    ويعكل الإ اتة: العبارات ذات الدرجة الأق 

ل اناً حهلرعععععععععة للاهلمام   وقف  الإ اتة،  (3.98  ، بملقتعععععععععس  اةنيعععععععععية بنايً على تاية  مالية ضلم وحدضد 
 .(3.94  ، بملقتس باةنيية اليلابية

 الإجابة عن السسال الثاني:
بالمدارل الثانوية العامة بمحافظة الجيزو من   اليقظة الاساااااتراتيجيةما واقع ينص الساااااسال الثاني علب  

  وجهة نظر المعلمين؟
وللإ ابة على السعععععععؤال الثاني وم اتعععععععلهدام الملقتعععععععيات واانح افات المعياتية اتعععععععل ابات عينة  

 على أبعا  الي ظة ااتل اوي ية ولباتاوما، كاللالي: البحث 
 الاستراتيجية(النتائج الإجمالية لمحور )اليقظة  - 2

 ضقض  ال دول اللالي النلاىا الإ مالية ةبعا  الي ظة ااتل اوي ية.
 ( النتائج الإجمالية لاستجابات العينة علب محور اليقظة الاستراتيجية 9جدول )

 المتوسط الأبعاد  م
الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب  التوافر درجة  

 3 متوسطة  0.93 4.00 اليقظة التنافسية 1

 2 متوسطة  9.77 4.03 اليقظة التكنولوجية 2

 1 متوسطة  0.87 4.10 اليقظة البيئية  3

 4 متوسطة  0.79 3.97 اليقظة التنظيمية 4

 متوسطة  0.89 4.08 إجمالي محور اليقظة الاستراتيجية

 وةيما ضلي النلاىا اللفريلية لعباتات كل بعد حن ابعا  الي ظة ااتل اوي ية:
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 شاهندة حمادة علي صلاح  :ةالباحث 
تصور مقترح لتفعيل الثقافة التنظيمية في مدارس التعليم الثانوى العام 

 في ضوء اليقظة الاستراتيجية بمحافظة الجيزة 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - والنفسية"للدارسات التربوية  21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

 :اليقظة التنافسيةالبعد الأول: 
بمداتس الم حلة الثانقية    الي ظة اللنافسيةضقض  ال دول اللالي أتاي العينة حن المعلمين حقل واقت 

 العاحة بمحافظة ال يزة.
 الاستراتيجية ( المتوسلاات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة حول بعد )اليقظة التنافسية( من  بعا  اليقظة 10جدول )

 المتوسط  العبارات  م
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  التوافر درجة  

 10 متوسطة  0.97 3.95 يجري مدير المدرسة دراسات لتقييم قدرة المدرسة التنافسية.   1

2 
يحرص مدير المدرسللة على عمل قاعدة بيانات عن المدارس  

 الأخرى.
 1 مرتفعة  1.09 4.22

 6 متوسطة  0.95 4.04 المدرسة الاستراتيجيات المختلفة لدى المنافسين.يتابع مدير  3

4 
يسلللللعى ملدير الملدرسلللللة لتحلديلد نقلاط الضلللللعف والقوة في 

 المدرسة.
 6 متوسطة  1.01 4.04

 3 متوسطة  0.86 4.16 يسعى مدير المدرسة للتأقلم مع المستجدات الطارئة. 5

6 
يضللع مدير المدرسللة خطط اسللتراتيجية للتعامل مع الأزمات  

 المتوقعة 
 4 متوسطة  0.93 4.07

 5 متوسطة  1.04 4.06 يتخذ مدير المدرسة إجراءات وقائية تمنع حدوث الأزمات. 7

8 
يمتلاز ملدير الملدرسلللللة بلالقلدرة على مواجهلة المشلللللاكلل  

 والمعيقات.
 7 متوسطة  0.98 4.01

9 
المدرسللة على تحسللين الأداء المدرسللي بشللكل يحرص مدير  

 مستمر.
 3 متوسطة  0.93 4.10

 11 متوسطة  1.11 3.92 يتعرف مدير المدرسة على مجالات التطوير للمنافسين. 10

11 
يوجلله مللدير المللدرسللللللة جهودب لخللدمللة الطلاب والعمليللة  

 التعليمية.
 10 متوسطة  1.01 3.95

 12 متوسطة  0.94 3.89 باحتياجات الطلاب.يتنبأ مدير المدرسة  12

13 
يسلللعى مدير المدرسلللة إلى الاسلللتفادة من خبرات المدارس  

 الأخرى.
 8 متوسطة  0.94 4.00

 9 متوسطة  0.99 3.96 يستكشف مدير المدرسة الفرص التنافسية. 14

 متوسطة  0.932 4.00 إجمالي بعد )اليقظة التنافسية( 

الي ظة  نلاىا اتععععععععععل ابات العينة حقل بعد الي ظة اللنافسععععععععععية حن أبعا   السععععععععععابقضقضعععععععععع  ال دول  
في المدتتععععة. بيععععكل عام، ويععععي  النلاىا إلى أو حسععععلق  الي ظة اللنافسععععية لد  المعلمين في   ااتععععل اوي ية

 ليك ت  ، وهق أقل حن الملقتعععععععس على حقياس  3.92المدتتعععععععة حلقتعععععععس، حيث بلع الملقتعععععععس الكلي للبعد 
  حقافق بيدة(. 5( إلى بيدة ا أوافق  1ال ي ضل او  حن  الهماتي 

 يمكن و ويل العباتات حسل  ت ة المقاف ة عليما حن قنل المعلمين على النحق اللالي:
،   يح ص حعدض  المعدتتععععععععععععععة على عمعل قعاععدة بيعانعات عن المعداتس اةخ   :  العباارات ذات الادرجاة الأعلب

يح ص حدض  ،  (4.16   ، بملقتعس  يسععى حدض  المدتتعة للللقلم حت المسعل دات الياتىة،  (4.22   بملقتعس
يمكن وفسعي   لك بلو المعلمين و ،  (4.10   ، بملقتعس  المدتتعة على وحسعين اة اي المدتتعي بيعكل حسعلم 

ييععععع وو بلو حدض  المدتتععععة ضملم بلعزيز الي ظة اللنافسععععية في المدتتععععة، حيث ي قم ب   اي  تاتععععات لل ييم  
المدتتععععععععععة اللنافسععععععععععية، ويعمل على عمل قاعدة بيانات عن المداتس اةخ  ، ويلابت ااتععععععععععل اوي يات  قدتة 



   

 

640 

 

 

 شاهندة حمادة علي صلاح  :ةالباحث 
تصور مقترح لتفعيل الثقافة التنظيمية في مدارس التعليم الثانوى العام 

 في ضوء اليقظة الاستراتيجية بمحافظة الجيزة 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - والنفسية"للدارسات التربوية  21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

المهللفة لد  المنافسعععععععين، ويسععععععععى للحدضد ن اط الضععععععععف وال قة في المدتتعععععععة، كما أنه يسععععععععى للللقلم حت 
 المسل دات الياتىة.

  ، بملقتععععععععععععععس  ضق ه حدض  المعدتتععععععععععععععة  مق ه لهعدحة اليلاب والعمليعة اللعليميعة: العباارات ذات الدرجة الأق 
ضلنبل حدض  المدتتعة  ،  (3.92   ، بملقتعس  ضلع ف حدض  المدتتعة على ح اات الليقي  للمنافسعين،  (3.95 

يمكن وفسععععععععععععععي   لعك بعلو المعلمين يعل عدوو أو هنعاك بعض و ،  (3.89  ، بملقتععععععععععععععس  بعاحليعا عات اليلاب 
اللنافسعععية، حثل وضعععت حدض  المدتتعععة خيس اتعععل اوي ية لللعاحل الم اات اللي يمكن وحسعععينما في الي ظة  

حت اةلحات الملققعة، واوها ه إ  ايات وقاىية ومنت حدوث اةلحات، ووعزيز قدتوه على حقا مة الميعععععاال 
 والمعي ات، وااتلفا ة حن خن ات المداتس اةخ  ، واتلكياف الف ص اللنافسية.

إلى أو حسععععلق  الي ظة اللنافسععععية لد  المعلمين في المدتتععععة حلقتععععس، بيععععكل عام  ويععععي  النلاىا  و 
ولكن هناك بعض الم اات اللي يمكن وحسععينما، حثل وضععت حدض  المدتتععة خيس اتععل اوي ية لللعاحل حت 
اةلحعات الملققععة، واوهعا ه إ  ايات وقعاىيعة ومنت حعدوث اةلحعات، ووعزيز قعدتوعه على حقا معة الميععععععععععععععااعل 

 تلفا ة حن خن ات المداتس اةخ  ، واتلكياف الف ص اللنافسية.والمعي ات، واا
 التكنولوجية:اليقظة البعد الثاني: 

بمعداتس الم حلعة    الي ظعة اللكنقلق يعةضقضعععععععععععععع  ال عدول اللعالي أتاي العينعة حن المعلمين حقل واقت  
 الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة.

 لاستجابات العينة حول بعد )اليقظة التكنولوجية( من  بعا  اليقظة الاستراتيجية ( المتوسلاات والانحرافات المعيارية  11جدول )

 المتوسط  العبارات  م
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  التوافر درجة  

 1 مرتفعة  0.97 4.24 يحرص مدير المدرسة على توفير أحدث أدوات التكنولوجيا.  1

 4 متوسطة  1.01 3.95 الإلكتروني للمدرسة.يهتم مدير المدرسة بتحديث الموقع  2

3 
يسلعى مدير المدرسلة لتدريب المعلمين على اسلتخدام التقنيات  

 التكنولوجية الحديثة.
 2 متوسطة  0.93 4.10

 5 متوسطة  0.97 3.87 يمتلك مدير المدرسة رؤية لاستخدام التكنولوجيا. 4

5 
اللازملة حول  يتنبلأ ملدير الملدرسلللللة بلالمتطلبلات التلدريبيلة  

 التكنولوجيا في مجال التعليم.
 3 متوسطة  1.01 3.99

 متوسطة  9.77 4.03 إجمالي بعد )اليقظة التكنولوجية( 

الي ظعة  ضقضعععععععععععععع  ال عدول أعلاه نلعاىا اتععععععععععععععل عابعات العينعة حقل بععد الي ظعة اللكنقلق يعة حن أبععا   
في المدتتععة. بيععكل عام، ويععي  النلاىا إلى أو حسععلق  الي ظة اللكنقلق ية لد  المعلمين في   ااتععل اوي ية

 ليك ت  ، وهق أعلى حن الملقتععععععععععس على حقياس  4.03المدتتععععععععععة ح وفت، حيث بلع الملقتععععععععععس الكلي للبعد 
  حقافق بيدة(. 5( إلى بيدة ا أوافق  1ال ي ضل او  حن  الهماتي 

 يمكن و ويل العباتات حسل  ت ة المقاف ة عليما حن قنل المعلمين على النحق اللالي:و 
يسعى  ،  (4.24يح ص حدض  المدتتة على وقفي  أحدث أ وات اللكنقلق يا  : العبارات ذات الدرجة الأعلب

يمكن وفسعععععي   لك  و ،  (4.10حدض  المدتتعععععة للدتيل المعلمين على اتعععععلهدام الل نيات اللكنقلق ية الحدضثة  
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 شاهندة حمادة علي صلاح  :ةالباحث 
تصور مقترح لتفعيل الثقافة التنظيمية في مدارس التعليم الثانوى العام 

 في ضوء اليقظة الاستراتيجية بمحافظة الجيزة 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - والنفسية"للدارسات التربوية  21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

بلو المعلمين ييعع وو بلو حدض  المدتتعة ضملم بلعزيز الي ظة اللكنقلق ية في المدتتعة، حيث يح ص على 
 وقفي  أحدث أ وات اللكنقلق يا، ويسعى للدتيل المعلمين على اتلهدام الل نيات اللكنقلق ية الحدضثة.

ضلنبل حدض  المدتتعة  ،  (3.87يمللك حدض  المدتتعة تاية اتعلهدام اللكنقلق يا  : العبارات ذات الدرجة الأق 
ضملم حعدض  المعدتتععععععععععععععة بلحعدضعث  ، (3.99بعالمليلبعات اللعدتينيعة اللالحعة حقل اللكنقلق يعا في ح عال اللعليم  

 ، (3.95المققت الإلكل وني للمدتتة  
ويعععععي  النلاىا بيعععععكل عام إلى أو حسعععععلق  الي ظة اللكنقلق ية لد  المعلمين في المدتتعععععة ح وفت، و 

ولكن هناك بعض الم اات اللي يمكن وحسععععععععععينما، حثل ويقي  تاية أوضعععععععععع  اتععععععععععلهدام اللكنقلق يا في 
حعدضعث المققت  المعدتتعععععععععععععععة، واللننؤ بعاحليعا عات المعلمين اللعدتينيعة حقل اللكنقلق يعا بعدقعة أان ، وااهلمعام بل

 الإلكل وني للمدتتة بيكل أاث  انلظاحًا.
 البيئية:اليقظة البعد الثالث:  

بمداتس الم حلة الثانقية    الي ظة النيئيةضقضععععععععععع  ال دول اللالي أتاي العينة حن المعلمين حقل واقت  
 العاحة بمحافظة ال يزة.

 ( المتوسلاات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة حول بعد )اليقظة البيئية( من  بعا  اليقظة الاستراتيجية 12جدول )

 المتوسط  العبارات  م
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  التوافر درجة  

 1 مرتفعة  0.79 4.33 يراقب مدير المدرسة جميع ما يحدث في البيئة الخارجية للمدرسة.  1

 4 متوسطة  0.81 4.14 يوفّر مدير المدرسة مناخ اجتماعي إيجابي بين المعلمين.  2

 5 مرتفعة  0.76 4.21 يحرص مدير المدرسة على بث روح الإنتماء للمدرسة.  3

4 
يحرص مدير المدرسة على خدمة المجتمع المحلي حسب  

 احتياجاتهم 
 9 موافق  0.89 3.97

5 
يحرص مدير المدرسة على مواكبة التغيير في البيئة  

 الخارجية. 
 4 متوسطة  0.85 4.14

 3 متوسطة  0.89 4.15 يحرص مدير المدرسة على تحقيق معايير الجودة في الأداء.  6

7 
يحرص مدير المدرسة على إنفاذ القوانين والأنظمة  

 والتشريعات في المدرسة.  
 7 متوسطة  0.93 4.03

 5 متوسطة  0.89 4.11 يفعل مدير المدرسة مجالس أولياء الأمور والمجتمع المحلي.  8

 6 متوسطة  0.92 4.10 يضع مدير المدرسة قواعد لتنظيم العمل داخل المدرسة.  9

 7 متوسطة  0.91 4.03 المدرسة جميع التغييرات الحاصلة في المجتمع المحلي. يدرك مدير  10

 8 متوسطة  0.93 3.98 يشجع مدير المدرسة المعلمين على التواصل مع المجتمع المحلي.  11

 متوسطة  0.87 4.10 إجمالي بعد )اليقظة البيئية( 

الي ظعة  حن أبععا     النيئيعةنلعاىا اتععععععععععععععل عابعات العينعة حقل بععد الي ظعة    السعععععععععععععععابقضقضعععععععععععععع  ال عدول  
لد  المعلمين في   النيئيةفي المدتتعععععععة. بيعععععععكل عام، ويعععععععي  النلاىا إلى أو حسعععععععلق  الي ظة    ااتعععععععل اوي ية

 ليك ت  ، وهق أقل حن الملقتعععععععس على حقياس  3.92المدتتعععععععة حلقتعععععععس، حيث بلع الملقتعععععععس الكلي للبعد 
 . حقافق بيدة( 5( إلى بيدة ا أوافق  1ال ي ضل او  حن  الهماتي 

 :يمكن و ويل العباتات حسل  ت ة المقاف ة عليما حن قنل المعلمين على النحق اللاليو 
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 شاهندة حمادة علي صلاح  :ةالباحث 
تصور مقترح لتفعيل الثقافة التنظيمية في مدارس التعليم الثانوى العام 

 في ضوء اليقظة الاستراتيجية بمحافظة الجيزة 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - والنفسية"للدارسات التربوية  21مجلة " التربية في القرن 

  السادات

، بملقتععس ض اقل حدض  المدتتععة  ميت حا يحدث في النيئة الهات ية للمدتتععة:  العبارات ذات الدرجة الأعلب
يح ص حدض  ،  (4.21، بملقتععععععععععس   تو  الإنلماي للمدتتععععععععععةيح ص حدض  المدتتععععععععععة على بث ،  (4.33 

يمكن وفسععععععععععي   لك بلو المعلمين و ،  (4.15، بملقتععععععععععس    المدتتععععععععععة على وح يق حعاضي  ال ق ة في اة اي
ييعع وو بلو حدض  المدتتعة ضملم بلعزيز الي ظة ااتعل اوي ية في المدتتعة، حيث ي قم ب   اي  تاتعات لل ييم  
قدتة المدتتععععععععععة اللنافسععععععععععية، ويعمل على عمل قاعدة بيانات عن المداتس اةخ  ، ويلابت ااتععععععععععل اوي يات  

 .اط الضعف وال قة في المدتتةالمهللفة لد  المنافسين، ويسعى للحدضد ن 
،  يح ص حدض  المدتتعة على إنفا  ال قانين واةنظمة والليع يعات في المدتتعة: العبارات ذات الدرجة الأق 

 ، بملقتعععععععععس   ضدتك حدض  المدتتعععععععععة  ميت اللميي ات الحااعععععععععلة في الم لمت المحلي،  (4.03بملقتعععععععععس  
يمكن  و ،  (3.98، بملقتعععس   ييععع ت حدض  المدتتعععة المعلمين على اللقااعععل حت الم لمت المحلي  (.4.03 

 وحسينما في الي ظة ااتل اوي يةوفسي   لك بلو المعلمين يعل دوو أو هناك بعض الم اات اللي يمكن 
لد  المعلمين في المدتتععة حلقتععس، ولكن   النيئيةويععي  النلاىا بيععكل عام إلى أو حسععلق  الي ظة  و 

هناك بعض الم اات اللي يمكن وحسععععععععينما، حثل وضععععععععت حدض  المدتتععععععععة خيس اتععععععععل اوي ية لللعاحل حت 
اةلحعات الملققععة، واوهعا ه إ  ايات وقعاىيعة ومنت حعدوث اةلحعات، ووعزيز قعدتوعه على حقا معة الميععععععععععععععااعل 

   بيعكل أاث  فاعلية، واتعلكيعاف الف ص اللنافسعية بيعكل والمعي ات، وااتعلفا ة حن خن ات المداتس اةخ
 .أاث   قة

 التنظيمية:اليقظة البعد الرابع:  
بمععداتس الم حلععة    الي ظععة اللنظيميععةضقضعععععععععععععع  ال ععدول اللععالي أتاي العينععة حن المعلمين حقل واقت  

 الثانقية العاحة بمحافظة ال يزة.
 المعيارية لاستجابات العينة حول بعد )اليقظة التنظيمية( من  بعا  اليقظة الاستراتيجية ( المتوسلاات والانحرافات 13جدول )

 المتوسط  العبارات  م
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  التوافر درجة  

1 
يتابع مدير المدرسلة الأداء المدرسلي بشلكل مسلتمر للتأكد من 

 سيرب وفق التشريعات.
 2 متوسطة  0.92 4.02

 6 متوسطة  0.96 3.91 المدرسة بطاقات الوصف الوظيفي.يحدّث مدير  2

3 
يتعلاملل ملدير الملدرسللللللة بروح القلانون لمواكبلة التغيرات  

 المستقبلية.
 5 متوسطة  0.91 3.98

 7 متوسطة  0.95 3.89 يتبنى مدير المدرسة رؤية واضحة للمدرسة. 4

 4 متوسطة  0.99 3.99 يراعي مدير المدرسة المرونة في الهياكل التنظيمية. 5

 7 متوسطة  1.03 3.89 يشرك مدير المدرسة المعلمين في صياغة رؤية المدرسة. 6

 1 متوسطة  0.93 4.18 يوزع مدير المدرسة المهام على المعلمين وفق خبراتهم. 7

 3 متوسطة  0.99 4.01 يحدد مدير المدرسة نقاط الضعف والقوة. 8

9 
السلللنوية عن طريق الموقع  يعلن مدير المدرسلللة عن النتائ   

 الإلكتروني.
 6 متوسطة  1.09 3.91

 متوسطة  0.79 3.97 إجمالي بعد )اليقظة التنظيمية( 
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  السادات

الي ظة  حن أبعا    اللنظيميةنلاىا اتعععععععععععععل ابات العينة حقل بعد الي ظة    السعععععععععععععابقضقضععععععععععععع  ال دول  
لد  المعلمين في   اللنظيميةفي المدتتععععة. بيععععكل عام، ويععععي  النلاىا إلى أو حسععععلق  الي ظة    ااتععععل اوي ية 

 ليك ت  ، وهق أعلى حن الملقتععععععععععس على حقياس  4.08المدتتععععععععععة ح وفت، حيث بلع الملقتععععععععععس الكلي للبعد 
  حقافق بيدة(. 5( إلى بيدة ا أوافق  1ال ي ضل او  حن  الهماتي 

 يمكن و ويل العباتات حسل  ت ة المقاف ة عليما حن قنل المعلمين على النحق اللالي:و 
، بملقتععععععععس  ضقل  حدض  المدتتععععععععة الممام على المعلمين وفق خن اومم:  العبارات ذات الدرجة الأعلب •

، ضلابت حدض  المدتتععععة اة اي المدتتععععي بيععععكل حسععععلم  للللاد حن تععععي ه وفق الليعععع يعات (،  4.18 
يمكن وفسعععي   و (.  4.01، بملقتعععس    المدتتعععة ن اط الضععععف وال قةيحد  حدض   (.  4.02بملقتعععس  

في المدتتعععععة، حيث   اللنظيمية لك بلو المعلمين ييعععععع وو بلو حدض  المدتتعععععة ضملم بلعزيز الي ظة  
يح ص على وقفي  بيئة عمل عا لة ل ميت المعلمين، ويحل م ح ققمم وك احلمم، ويسععععععععععععععى للعزيز 
القيم اةخلايية في المدتتععععععة، ويمنت وقق  الفسععععععا  في المدتتععععععة، ويؤحن بلو اةخلاق هي أتععععععاس 

 العمل المدتتي.
(.،  3.89، بملقتععععععس  ضلننى حدض  المدتتععععععة تاية واضععععععحة للمدتتععععععة: العبارات ذات الدرجة الأق  •

يمكن وفسععي   لك و (.  3.89، بملقتععس  ييعع ك حدض  المدتتععة المعلمين في اععياعة تاية المدتتععة
،    اللنظيميععةبععلو المعلمين يعل ععدوو أو هنععاك بعض الم ععاات اللي يمكن وحسععععععععععععععينمععا في الي ظععة  

لد  المعلمين في المدتتة ح وفت، ولكن   اللنظيميةويي  النلاىا بيكل عام إلى أو حسلق  الي ظة  و 
هناك بعض الم اات اللي يمكن وحسععععععينما، حثل وقضععععععي  حدض  المدتتععععععة للعاحلين في المدتتععععععة 

الملققعة حنمم بيععكل أاث  وضععقحًا، ووضععت حدض  المدتتععة أنظمة وإ  ايات   اللنظيميةالسععلقكيات 
لضعماو السعلقك اةخلاقي في المدتتعة بيعكل أاث  فعالية، وو ييم حدض  المدتتعة أ اي المعلمين حن 

 بيكل أاث  انلظاحًا.اللنظيمي حيث السلقك 
 :الثالثالإجابة عن السسال 

  ؟الععقة بين  بعا  الثقافة التنظيمية و بعا  اليقظة الاستراتيجيةما علب   الثالثينص السسال 
أبعا  الث افة اللنظيمية وأبعا  الي ظة  وم حسععععععععععاب حعاحل اتوباط  بي تععععععععععقو  بين  وللإ ابة عن السععععععععععؤال ف د 

 ااتل اوي ية والدت ة الكلية لكلا حنمما، وال دول اللالي ضقض  النلاىا.
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  السادات

 ( 14جدول )
 معام  الارتباط بين ابعا  الثقافة التنظيمية و بعا  اليقظة الاستراتيجية

 بعا  اليقظة  
 الاستراتيجية 

  بعا  الثقافة التنظيمية 
 الثقافة التنظيمية كك   العم  الجماعي  الاتصال التنظيمي  الالتزام التنظيمي  

 اليقظة التنافسية 
 **0.618 **0.531 **0.575 **0.394 معام  الارتباط 

 0.01 0.01 0.01 0.01 مستوع الدلالة 

 اليقظة التكنولوجية 
 **0.530 **0.573 **0.361 **0.361 معام  الارتباط 

 0.01 0.01 0.01 0.01 الدلالة مستوع  

 اليقظة البيئية
 **0.517 **0.507 **0.436 **0.311 معام  الارتباط 

 0.01 0.01 0.01 0.01 مستوع الدلالة 

 اليقظة التنظيمية 
 **0.481 **0.471 **0.339 **0.371 معام  الارتباط 

 0.01 0.01 0.01 0.01 مستوع الدلالة 

الاستراتيجية  اليقظة 
 كك  

 **0.675 **0.636 **0.559 **0.443 معام  الارتباط 

 0.01 0.01 0.01 0.01 مستوع الدلالة 

( أو هناك علاقة اتوبااية حق ية و الة إحرععععاىيا بين أبعا  الث افة اللنظيمية  34ضلنين حن  دول  
الكلية لما، حيث  ايت ييم ااتوباط  الة عند والدت ة الكلية لما، وبين ابعا  الي ظة ااتعععععععل اوي ية والدت ة  

 (.0.01حسلق   الة  

التصاااااااااور المقترا لتفعياا  الثقااافااة التنظيميااة في ماادارل التعليم الثااانوي العااام في ااااااااااو  اليقظااة 
 .الاستراتيجية

 مفهوم التصور المقترا:
الثانقي العام حن خلال ونني  ضمدف اللرقت الم ل   إلى وفعيل الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم  

نما اتععععععل اوي ي ض كز على الي ظة ااتععععععل اوي ية، و لك حن خلال إشعععععع اك  ميت أاععععععحاب المرععععععلحة في 
 عملية اللهييس واللنفي  والل ييم.

  هداف التصور المقترا:
وعزيز االلزام اللنظيمي: حن خلال خلق بيئعة عمعل إي عابيعة وعدعم اليعععععععععععععععقت بعاانلمعاي وال ضعععععععععععععععا   -

 الق يفي لد  المعلمين والمق فين.
وحسعععين ااورعععال اللنظيمي: حن خلال إنيعععاي قنقات فعالة لللقااعععل بين  ميت حسعععلقيات وأقسعععام  -

 المدتتة.
ويعععععععععع يت العمل ال ماعي: حن خلال وقفي  ف ص لللعاوو بين المعلمين والمق فين للح يق أهداف  -

 المدتتة.
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  السادات

تفت حسلق  اة اي: حن خلال وحفيز المعلمين والمق فين على ب ل قرات   مدهم للح يق أفضل   -
 النلاىا.

وح يق اةهداف ااتعل اوي ية للمدتتعة: حن خلال تبس الث افة اللنظيمية بلهداف المدتتعة وخييما  -
 ااتل اوي ية.

 فلسفة التصور المقترا:
 المياتكة: إش اك  ميت أاحاب المرلحة في عملية اللهييس واللنفي  والل ييم. -
 ااتلم اتية: ضماو اتلم اتية وينيق الث افة اللنظيمية على المد  اليقيل. -
 اللكيف: قدتة الث افة اللنظيمية على اللكيف حت اللمي ات واللحديات. -
 اللعلم: وي يت اللعلم المسلم  واابلكات. -

  سس التصور المقترا:
 اللنظيمية.القيا ة ال شيدة: و ق  ييا ة ققية ودعم ووي ت وينيق الث افة  -
 القضق  واليفاةية: حياتكة المعلقحات بيكل واض  وا ي  حت  ميت أف ا  المدتتة. -
 المسؤولية: وحميل  ميت أف ا  المدتتة حسؤولية وينيق الث افة اللنظيمية. -
 الل ييم المسلم : و ييم فعالية وينيق الث افة اللنظيمية بيكل حسلم . -

 مبررات التصور المقترا:
يسععععلند اللرععععقت الم ل   للفعيل الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي العام في ضععععقي الي ظة  

 ااتل اوي ية إلى عد  حن المن تات، حنما: 
  .اةهمية ااتل اوي ية للث افة اللنظيمية .1
 علاقة الث افة اللنظيمية بالي ظة ااتل اوي ية  .2
 أهمية اللعليم الثانقي العام. .3

 المقترا:منلالقات التصور 
لو اللرععقت الم ل   للفعيل الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي العام في ضععقي الي ظة  بيمكن ال قل 
 عد  حن المبا ئ اةتاتية، حنما:  بنيلق حنااتل اوي ية 

حيث ي ل أو وسعععععععلند الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي   التركيز علب الرؤية والرسااااالة: .1
العام إلى تاية وتتععععالة واضععععحة للمدتتععععة، وحد  أهدافما ااتععععل اوي ية، ووق ه تععععلقكيات أعضععععاي 

 الم لمت المدتتي. 
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  السادات

حيعث ي عل أو ولسععععععععععععععم الث عافعة اللنظيميعة في حعداتس اللعليم الثعانقي الععام   المشاااااااااااركاة والحوار: .2
بالميعاتكة والحقات، حما يسعمم في إشع اك  ميت أعضعاي الم لمت المدتتعي في اعنت ال  ات، ووبا ل 

 المعلقحات والمع فة.
حيععث ي ععل أو وععدعم الث ععافععة اللنظيميععة في حععداتس اللعليم الثععانقي العععام اللعلم   التعلم والتلاوير: .3

والليقي  المسععععلم ، حما يسععععمم في وزويد أعضععععاي الم لمت المدتتععععي بالمماتات والمعاتف اللالحة 
 لمماتتة أ واتهم بفاعلية. 

حيث ي ل أو وسلند الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم الثانقي العام إلى الل ييم    التقييم والتقويم: .4
والل قيم المسععععععلم ، حما يسععععععمم في يياس حد  وح يق اةهداف الم  قة، واوها  الإ  ايات اللالحة 

 لللحسين. 
الثانقي العام، وباللالي، ف و اللرععقت الم ل   ضمدف إلى وعزيز الث افة اللنظيمية في حداتس اللعليم  

 بما ضدعم وح يق أهدافما ااتل اوي ية، ووحسين  ق ة اللعليم فيما.
 :التصور المقترامتلالبات وآليات تفعي  

للعمعل على ويقي  الي ظعة ااتععععععععععععععل اوي يعة للفعيعل الث عافعة اللنظيميعة لعد  حعدض ي المعداتس الثعانقيعة  
 العاحة ي ل أو وعمل الإ اتة على وح يق حا ضلي:

وذلا  من   علب عما  قااعادو بيااناات عن المادارل الأخرع.الثاانوياة العااماة  مادير المادرساااااااااة   ن يعما  .1
 خعل:

 وقفي  المقات  اللالحة لإنياي وايانة قاعدة النيانات. -
 وحدضد حرا ت المعلقحات اللي تيلم وضمينما في قاعدة النيانات. -

 وذل  من خعل: إنشا  خلاة طوارئ تحد  الإجرا ات التي سيتم اتخاذها في حالة حدوث  زمة. .2
 ودتيل أعضاي الم لمت المدتتي على إ  ايات خية اليقاتئ. -
 إ  اي و ييمات  وتية لهيله اليقاتئ. -

 وذل  من خعل: تحديد  نواع الأزمات المحتملة التي قد تواجه المدرسة. .3
 وحليل العقاحل اللي قد وؤ ي إلى حدوث ه ه اةلحات. -
 كل نق  حن اةلحات.وضت خيس اتل اوي ية لللعاحل حت  -

 وذل  من خعل: إجرا  تحلي  للمخاطر المحتملة التي قد تواجه المدرسة. .4
 اوها  الإ  ايات اللالحة لل ليل ه ه المهاا . -
 إ  اي و ييمات  وتية للإ  ايات الققاىية. -

 وذل  من خعل: واع  هداف وااحة لتحسين الأ ا  المدرسي. .5
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 ويقي  حؤش ات أ اي لقياس حد  وح يق ه ه اةهداف. -
 ونفي  خيس وب احا للحسين اة اي المدتتي. -

 وذل  من خعل: حرص مدير المدرسة علب توفير  حدث   وات التكنولوجيا. .6
 وحدضد احليا ات المدتتة حن أ وات اللكنقلق يا. -
 وقفي  المقات  اللالحة للقفي  ه ه اة وات. -

 وذل  من خعل: تحديد احتياجات المعلمين من التدريب علب التقنيات التكنولوجية الحديثة. .7
 وقفي  المقات  اللالحة للدتيل المعلمين. -
 حلابعة أ اي المعلمين بعد اللدتيل. -

 وذل  من خعل: متابعة التلاورات التكنولوجية في مجال التعليم. .8
 وحليل احليا ات اليلاب حن اللعلم باتلهدام الل نيات اللكنقلق ية. -
 ااحليا ات.وضت خية ودتينية ولني ه ه  -

 وذل  من خعل: يراقب مدير المدرسة جميع ما يحدث في البيئة الخارجية للمدرسة. .9
 وحدضد حرا ت المعلقحات اللي تيلم ااعلما  عليما لم ايبة النيئة الهات ية. -
 وضت حعاضي  ل مت ووحليل المعلقحات. -

 :آليات تنفيذ التصور المقترا
 خلال الدعم الحكقحي أو اللن عات.وقفي  المقات  المالية اللالحة حن  -
 وقفي  اللدتيل للعاحلين على  مت ووحليل المعلقحات. -
 بناي ش ااات حت المداتس اةخ   للبا ل المعلقحات. -
 إنياي خية اقاتئ وحد  الإ  ايات اللي تيلم اوها ها في حالة حدوث ألحة. و لك حن خلال: -
 وقلية  ميت أعضاي الم لمت المدتتي بلهمية اللهييس لليقاتئ. -
 وقفي  المقات  اللالحة للنفي  خية اليقاتئ. -
 إنياي ونسيق بين ال مات المعنية في حالة حدوث ألحة. -
 وحدضد أنقا  اةلحات المحلملة اللي قد وقا ه المدتتة. و لك حن خلال: -

 

 
 
 

 البحث  مراجع
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