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 مستخلصال
هدف البحث إلى التحقق من فعالية برنامج تدريبي قائم على بعض مبادئ نظرية تريز في خفض 

( قوامها  عينة  على  الأكاديمية  النفسية  مدينة  60الضغوط  جامعة  التربية  بكلية  الأول  المستوى  طلبة  من   )
والحاصلين على درجات مرتفعة على مقياس    2024/2025السادات بالفصل الدراسي الربيعي للعام الجامعي 

( قوامهما  وتجريبية  ضابطة  مجموعتين  على  عشوائي  بشكل  توزيعهم  وتم  الأكاديمية  النفسية  (  30الضغوط 
العشرون   بجلساته  التدريبي  والبرنامج  الأكاديمية  النفسية  الضغوط  مقياس  الممثلة في  البحث  أدوات  وطبقت 
المستقلة والمرتبطة   للعينات  القياس واستخدمت اختبارات ت  العاملي الاستكشافي لأدوات  التحليل  وتم عمل 

فعالية للبرنامج التدريبي القائم على  النتائج عن  ومعامل كوهين ومعامل مربع إيتا لحساب حجم الأثر وأسفرت  
مدينة   بجامعة  التربية  بكلية  الأول  المستوى  لطلبة  الأكاديمية  النفسية  الضغوط  بخفض  تريز  نظرية  مبادئ 

الحالي وأوصى البحث بتدريس نظرية تريز ومبادئها الأربعون لتحسين    لبرنامج البحث السادات الذين تعرضوا  
لزيادة  تؤدي  التي  الدراسية  المشكلات  مع  التعامل  في  التربية  بكلية  الأول  المستوى  لطلبة  الإبداعي  التفكير 

 الضغوط النفسية الأكاديمية لطلبة كلية التربية.  
 مبادئ نظرية تريز، الضغوط النفسية الأكاديمية، طلبة كلية التربية.  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 
 The current research aimed to investigate the effectiveness of a training program 

based on selected principles of TRIZ theory in reducing academic psychological stress 

among a sample of 60 first-year students from the Faculty of Education at Sadat City 

University during the spring semester of the 2024/2025 academic year. The participants, 

who had high scores on the Academic Psychological Stress Scale, were randomly assigned 

to two groups: an experimental group and a control group, each consisting of 30 students. 

The research tools included the Academic Psychological Stress Scale and the training 

program, which comprised twenty sessions. An exploratory preliminary analysis was 

conducted for the tools used, and statistical analyses included independent and paired 

samples t-tests, Cohen’s d, and Eta-squared to calculate effect size. The results indicated 

the effectiveness of the TRIZ-based training program in reducing academic psychological 

stress among students in the experimental group. The research recommended training 

first-year students in TRIZ strategies to deal with university academic challenges that 

contribute to increased psychological stress. 

Keywords: TRIZ  Theory Principles, Academic Psychological Stress, College Education 

Students. 
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 مقدمة: 
ا لطبيعة المرحلة  التعليم الجامعي يحظى باهتمام كبير من قبل المسئولين والمهتمين بعملية التعلم، وذلك نظر  

عول عليه إعداد عن دوره في الاستجابة لمطالب المجتمع وخطط التنمية، حيث ي    التي يتعامل معها، فضلا  
المشكلات  دراسة  وتعتبر  الحضارات،  وبناء  التنمية  عملية  في  الأساسي  المحور  هو  الذي  البشري  العنصر 
التي تواجه طلاب الجامعة وما يترتب عليها من أداء أكاديمي، أحد الموضوعات الرئيسة المرتبطة بالكفاءة  

الأكاديمي واعتمادها  وبجودتها  للجامعة  عبدالمتجلى،  الداخلية  في (.  6،  2004  )محمد  ذلك  أهمية  ويأتي 
الحياة،  مطالب  فيه  وتزداد  والتحديات  الصراعات  من  العديد  بوجود  الحديث  العصر  فيه  يتسم  الذي  الوقت 
النفسية   للضغوط  مختلفة  ومصادر  عديدة  مشكلات  عنه  نتج  مما  والقيمية،  الثقافية  التغيرات  فيه  وتتسارع 

سبب   ويكون  دوافعهم  وإشباع  أهدافهم  تحقيق  من  يمنعهم  مما  النفسية  الأكاديمية،  الاضطرابات  من  للعديد  ا 
من   تحد  التي  الدراسي  والضغوط  ضاحي  توافقهم  عـزة  الحويجي؛  إبراهيم  خليل  الشامي؛  ممدوح  )حمدان 

   (.740,  2015، هريدي
وتعد الضغوط النفسية الأكاديمية سلسة من الأحداث الخارجية التي يواجها الطالب نتيجة تعامله مع  
البيئة الأكاديمية والعلمية الجديدة، والتي تفرض عليه سرعة التوافق في مواجهة أسباب الضغوط الأكاديمية  

كاديمي)علي عبدالسلام،  وذلك من اجل تجنب الأثار النفسية السلبية والوصول إلى تحقيق التوافق الدراسي الأ
كثير  86،  2000 فإن  المبتدئين  للطلاب  والشخصية  والعقلية  المعرفية  الخصائص  لبعض  وكنتيجة  منهم  (.  ا 

نحو   واتجاهاتهم  مشاعرهم  أن  أكاديمية  أ يجدون  نفسية  انفعالات  لديهم  ويظهر  سلبية،  تكون  كطلاب  نفسهم 
والهمم العزم  وتثبيط  والانزعاج  القلق  مثل  المحاضرات    ،مختلفة  الاجتهاد في حضور  نحو  الدافعية  ويفقدون 

أيبو، والفهم)نائف  النفسية    (.27،  2019والاستذكار  الضغوط  درجة  عن  الكشف  البحث  هذا  فيحاول 
لتطوير قدرات الطلاب على   الأكاديمية لدى طلاب الجامعة والعلاقة بينهما وبين أهمية تواجد برامج إرشادية

النفسية الأكاديمية إلى أقل حد خلال سنى الدراسة تحقيق ا   حل المشكلات بطرق إبداعية، لخفض الضغوط 
في   الإبداعية  بطرق  المشكلات  حل  نظرية  مبادئ  بعض  على  القائمة  والتدريبية  الإرشادية  البرامج  لدور 

 (. 32، 2019)أحمد اسمري، التعامل مع المشكلات الدراسية
 : البحثمشكلة 

الأمثل للطاقات البشرية في صقل قدرات طلابها المتنوعة باستخدامها    الاستثمارتسعى الأمم باستمرار إلى  
النفسية   تؤثر الضغوط  المختلفة لهؤلاء الطلاب، حيث  القدرات  الفكر وتنمية  الممكنة في تطوير  الطرق  كل 

سلب   على  الأكاديمية  والنفسيةا  المعرفية  والجوانب  الاجتماعية  وعلاقاتهم  الأسرية  من  حياتهم  تمكنهم  وعدم   ،
التعليم الجامعي    للمشكلات الأكاديميةإيجاد حلول   بشكل مختلف وجديد وإبداعي خلال المراحل الأولى من 

التعلم  نظر   نظام  إلى  وموحد  ثابت  منهج  القائم على  المدرسي  النظام  من  التعليم  نظام  في  المفاجئ  للتغير  ا 
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البحثية التعلم  أنظمة  على  القائم  المفتوح  لنفسه)  ،الجامعي  المعرفة  تكوين  الطالب  أشرف ومحاولة 
وطبيعة الانتقال إلى الحياة الجامعية، إذ عليهم التعود على واقع الابتعاد عن منازلهم    (،33،  2021فتحي،

والمحافظة على مستوى عالي من التحصيل الأكاديمي، والتأقلم مع البيئة الاجتماعية الجديدة، فهذه الضغوط 
لا تنشأ من تلقاء نفسها، ولكن تنشأ من التفاعل بين تلك الضغوطات وطريقة تلقي الطالب لها وتفاعله معها، 

معه والتأقلم  للضغط  المسببة  والأوضاع  بالأحداث  مرتبط  الضغط  حجم   & D'Zurilla)  ويكون 
Sheedy,1991,639.)   
نظرية)تريز(  بعض مبادئ  ما فعالية برنامج قائم على    الرئيسية في السؤال التالي:  البحث وتتبلور مشكلة  

  الأسئلة وينبثق من السؤال الرئيسي مجموعة من    ؟ بة كلية التربيةفي خفض الضغوط النفسية الأكاديمية لدى طل 
 الفرعية كالتالي: 

تريز في خفض الضغوط النفسية الأكاديمية لدى    نظرية بعض مبادئ  قائم على  التدريبي البرنامج  الما فعالية   -1
 ؟بة كلية التربية طل

تريز في خفض الضغوط النفسية    نظريةبعض مبادئ  قائم على  التدريبي ال برنامج  الفعالية  ارية  ستمر مدى ا ما   -2
 ؟وتنفيذ جلساته بشهرين تطبيقهبة كلية التربية بعد انتهاء فترة  الأكاديمية لدى طل

 : البحث أهداف 
تريز في خفض الضغوط النفسية الأكاديمية    نظريةبعض مبادئ  قائم على  التدريبي ال برنامج  ال التحقق فعالية   -1

 بة كلية التربية. لدى طل
ا -2 عن  البرنامج  الفعالية  ارية  ستمر الكشف  على  التدريبي  مبادئ  قائم  الضغوط    نظريةبعض  خفض  في  تريز 

 وتنفيذ جلساته بشهرين.  تطبيقهبة كلية التربية بعد انتهاء فترة النفسية الأكاديمية لدى طل

   :البحث أهمية 
 أولا: الأهمية النظرية:  

   .الضغوط النفسية الأكاديميةبين نظرية تريز و يربط   إطارا  نظريا  جديدا   المساهمة في إضافة -1
الضوء   -2 إلقاء  في  البحث  نظرية  على  يسهم  مبادئ  بعض  استخدام  من  للاستفادة  تدريبية  طرق  عدة 

 (.TRIZ الحلول الإبداعية للمشكلات )تريز
 ثانيا: الأهمية التطبيقية:  
 بناء مقياس لقياس الضغوط النفسية الأكاديمية لطلبة كلية التربية.  -1
 في خفض الضغوط النفسية الأكاديمية.  الاستفادة من بعض مبادئ نظرية الحلول الإبداعية للمشكلات)تريز( -2
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تصميم برنامج تدريبي قائم على بعض مبادئ نظرية )تريز( في خفض الضغوط النفسية الأكاديمية لطلاب كلية   -3
 التربية بالجامعة.  

 : البحثمصطلحات  
ألتشولر تقوم على دراسة    لجرينيتشفي الاتحاد السوفيتي    هندسية نشأت نظرية  :  TRIZ  تريزنظرية   -1

مصفوفة  خلال  من  ومبتكرة  ابداعية  حلول  إلى  والوصول  للمشكلات  والفيزيائية  الفنية  التناقضات 
على   تحتوى  التي  والـ  39التناقضات  المشكلة    40تناقض  داخل  التناقضات  بتقليل  ابداعيا  مبدأ 

 للوصول الى الناتج النهائي المثالي.  
الأكاديمية -2 النفسية  التي  :  الضغوط  الضيق  وإثارة  بالتوتر  الضمني  الشعور  هو  النفسي  الضغط 

(. ويعرف أيضا بأنه هو "التأثير  14،  2018يتعرض لها الكثيرون في ظروف ما)مبروكة عبدالله،  
الذي تحدثه قوة معينة على الشيء بصورة قد يصعب عليه تحملها فتؤدى إلى إحداث تغيرات داخلية 

 (. Smith&Hansen,1993,360) أو خارجية"

 : البحثد و حد
 د المنهجية : و الحد -1

البشريةو الحد -أ البحث من حيث مجتمعةد  التربية وقوامهم    ،: يحدد  طالب    183وهم طلاب كلية 
 .اختيار الحاصلين على درجات مرتفعة على مقياس الضغوط النفسية الأكاديمية(حيث تم وطالبة)

 : المنهج التجريبي لملائمته لأهداف البحث. البحثمنهج  -ب 
 : البحثأدوات  -ج

 )إعداد الباحث( مقياس الضغوط النفسية الأكاديمية للطلاب بكلية التربية. -1
 )إعداد الباحث(  البرنامج التدريبي القائم على نظرية الحلول الإبداعية للمشكلات. -2

 د المكانية:و الحد -2
 محافظة المنوفية.  –مركز السادات  –جامعة مدينة السادات  –كلية التربية  -

 . 2024/2025من العام الجامعي  الربيعيالفصل الدراسي  د الزمنية:و الحد -3
 الاطار النظري والدراسات السابقة: 

الجامعة طالب  الا  يتمتع  مثل  النفسية  الاستعدادات  ببعض  العمرية  المرحلة  هذه  الأخرين في  عن  ستقلالية 
ستعداد بالقضايا الاجتماعية والسياسية والا  والاهتمام  ختيار واتخاذ القرارات، وتعاظم دور القدوةلقدرة على الاوا
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الإيجابية.   الإجتماعية  شخصيته  وبناء  الدور،  ولعب  بالشخصيات  والتأثر  الإجتماعية  المسئولية  لتحمل 
في   مجتمعة  داخل  فعالا   عنصر ا  سيصبح  لأنه  مع ا  والعمرية  الجامعية  المرحلة  في  الطلاب  أهمية  فتتعاظم 

ويتباين طلاب المرحلة الجامعية في خصائصهم النفسية والعقلية  .  (Kamaruddin, 2012, 226المستقبل)
 كلا  حسب بيئته وطرق تعامله مع المواقف اليومية الضاغطة، ويمكن إيجاز هذه الاختلافات كالتالي:  

 الخصائص النفسية: 
 (.2017،4)هالة الوحش،ورة المستقبلي وترسم معالم حياتهإن الطالب الجامعي يتبنى نظم جديدة تحدد د  -1
 ,Richardson, Michelleبدء استقرار مفهوم الذات لدى طلاب المرحلة الجامعية، كما يرى كل من   -2

Charles Abraham, and Rod Bond.    أن هناك بعض الصفات النفسية تقع بين العشوائية في
التفكير والتنظيم الذاتي المستقر، وتغير الدوافع والاستراتيجيات عند القيام ببعض المهام المختلفة، كما  
في   التعليمية  للمؤسسة  التنظيمية  السمات  بعض  خلال  من  الفسيولوجي  الاكاديمي  الأداء  تحديد  يمكن 

 .(Richardson, Abraham, & Bond, 2012, 9) تحديد العلاقة التفاعلية بين الطلاب ومدرسيهم
 ومن أهم الخصائص المعرفية لطلبة الجامعة ما يلى: الخصائص المعرفية : 

  ي عتبر الطالب   الجامعة  ففي  أخرى   إلى  بيئة  ومن  لآخر  موقع  من  يختلف  العام  بمفهومه  الذكاء  :الذكاء -1
 (.(Das, 2002,28 دراسته في المتفوق  هو الذكي

وأن هناك صلة بين    لها،  حل  يساعد ايجاد   علمية  بطريقة  المشكلة  حل  : خطوات حل المشكلات العلمية -2
   :كالآتي ذلك ( ويكون (Lakhani, et al,2007,7 التعلم وطريقة حل المشكلات 

: يحاول الطالب الإجابة عن الأسئلة الصعبة لأنه يعتقد أن خلف  السعي للإجابة عن الأسئلة الصعبة  -
في   زملائه  باق  عن  مميز  تقدير  أو  أكبر  مكافاة  الصعب  السؤال  عن  الإجابة 

 .(Nam&Ackerman,2009,779)الدراسة
النقدي:   - باستخدام التفكير  الاستنتاجات  وعمل  الحجج،  لتحليل  المكونة  المهارات  النقدي  التفكير    يشمل 

الإالإ الإ ستدلال  أو  حلستقرائي  أو  القرارات  واتخاذ  التقييم،  أو  والحكم  تعد  .  المشكلات   ستنتاجي،  كما 
 (. Lai, 2011,40-41)التفكير النقدي في موضوع معين شرط ضروري لتمكين السابقةالمعرفة 

 (. TRIZأو   ТРИЗنظرية الحلول الابداعية للمشكلات )تريز   -ثانيا
الهندسة   في  الماجستير  درجة  على  الحاصل  ألتشولر  سوليفتش  جينريتش  الروسي  المهندس  يعتبر 

 .  TRIZالميكانيكية هو والد نظرية الحلول الابداعية للمشكلات المشهورة بنظرية تريز
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كان يعمل ألتشولر في مجال توثيق براءات الاختراع في الاتحاد السوفيتي سابقا  حيث قام هو وزملائه    
براءات بفحص   من  وأن  الا  العديد  جدا ،  قليلة  الاختراعات  أن  فوجد  المشكلات.  حل  يتم  كيف  ليرى  ختراع 

القواعد   استخدمت مجموعة من  الاختراعات  تلك  وأن  مباشرة،  أو غير  مباشرة  تحسينات  الأغلبية هي مجرد 
 ت المعينة لحل المشكلات؛ بعبارة أخرى كانت نفس القواعد يتم تطبيقها مرار ا وتكرار ا لحل جميع أنواع المشكلا

(. فيمكن استخدام تقنيات حل المشكلات بطرق إبداعية عن طريق عملية  2،  2014)راشد الغامدي،الابتكارية
للتقييم  التطوير المفاهيمي، حيث ت حلل الأفكار ا البديلة التي تخضع  لمادية بشكل دقيق وصولا  إلى الأفكار 

بهدف التطوير والإختبار، فيطلق على مرحلة تحليل الأفكار مرحلة الإكتشاف الأولى أو المرحلة الضبابية.  
الأدوات  من  قوية  مجموعة  تمتلك  لأنها  الإبداعية  النهائية  الحلول  إلى  بالوصول  تريز   &Da Silvaفتقوم 

Armellini,2020,685).) 
نظرية     لـ   TRIZوتعد  الأساسية  المفاهيم  معظم  تتضمن  تحليلية  أداة  وهى  وديناميكية،  مرنه  نظرية 

TRIZ   الحلول واشتقاق  المشكلة  لتحديد  الإجراءات  من  سلسلة  من  فتتكون  المشكلات.  حل  نظام  في 
وعرف   .(Alatawi et al .2016,423,المقترحة) الإبتكارية  والمشكلة  العامة  المشكلة  بين  ألتشولر  وفرق 

أخرى)  مشكلة  ظهور  إلى  حلها  يؤدي  التي  المشكلة  هي  بأنها  الإبتكارية  فإذا Mishra,2006,4)المشكلة   .
أن  كما  الصواب،  من  أكثر  الخطأ  من  يتعلم  الإنسان  فإن  التعلم  عملية  أساس  هما  والخطأ  المحاولة  كانت 

 (. Popper, 1987,26)الخبرة تبني أساس جيد لإيجاد الحلول بسهوله 
 بطريقتين في حل المشكلات هما:  trizوتعمل تريز

يقوم مفهوم تريز الأساسي في حل المشكلات على مبدأ أن المشكلات والحلول    تعميم المشكلات والحلول: -1
إلى طرق   للوصول  التناقضات  هذه  تقليل  استراتيجية  تريز  وتستخدم  باستمرار،  المجالات  تتكرر في كل 

بتقسيم المشكلة إلى قطع أصغر ثم الجمع بينها للوصول إلى الحلول باستخدام أحد المبادئ  جديدة للحلول
 الأربعون بتريز.  

تتبلور المشكلة داخل تريز في فهم التناقض، لأنه بمجرد إزالة التناقض يؤدي إلى إزالة  تحديد المشكلة:   -2
 المشكلة ثم الحل، وهناك نوعان من التناقضات في تريز وهما:

 .  تحدث التناقضات الفنية عندما يؤدي تحسين شيء إلى آخر يعاني من تأثير سلبي :التناقضات الفنية  -
قد يحتوى النظام أحيانا  على بعض المتطلبات المتعارضة مما يؤدي إلى  التناقضات المادية الفيزيائية: -

مادية خاصيتين     (Shealy & Gero, 2018,7)تناقضات  تتطلب  للنظام  واحدة  حالة  أن  بمعنى 
حلولا  عامة للمشكلات المعممة. وبالتالي، يمكن مطابقتها مع    TRIZتقدم  متعارضتين في وقت واحد. و 

الاكاديمي النفسي  الضغط  زيادة  التي و ،  مشكلات  المشكلة  النفسي  لأن  الضغط  زيادة  مشكلة  قد    تسبب 
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قبلواجهها   من  أخرين  مع  فيمكن  .  طلاب  وتكييفه  الوقت،  ذلك  في  المستخدم  الحل  ة مشكلالبتطبيق 
حل.الحالية إلى  الوصول  يمكن  )عليه    ،  المختلفة  للمشكلات  الحلول  من  العديد  تحوى  تريز  فنظرية 
 (.  149، 2017خليفي، 

 :  trizمفاهيم نظرية تريز 
استيعابها،   عملية  ي يسر  بهدف  توضيحها  فإن  النظرية  هذه  عليها  اشتملت  التي  المفاهيم  لأهمية  نظرا 
فتعتبر من الأجزاء الأساسية التي لابد من توافرها لفهم النظرية والتعرف على أدواتها وطريقة استخدامها  

 في حل المشكلات، ومن بين هذه المفاهيم وأكثرها أهمية:
 Inventive principlesالمبادئ الإبداعية:  -1

أدرك ألتشولر من خلال قاعدة البيانات الضخمة التي قام بدراستها وتحليلها أن هناك عددا  صغيرا  من  
المبادئ التي تتكرر عبر العديد من المجالات المختلفة، وبعد دراسة عميقة لهذه النماذج تبين أن هناك  
أربعين مبدأ إبداعيا  استخدمت مرارا  وتكرارا  في الوصول إلى حلول إبداعية للمشكلات، وتتمثل المهارة في  
المناسب   المبدأ  لتحديد  المشكلة  تعميم  على  القدرة  في  المبادئ  هذه  استخدام 

 .(Maan,2001,14)للاستخدام
  Contradictionsالتناقضات  -2

إيجاد  التناقض والمثالية، والإبداع عملية يتم من خلالها  إلى مفهومين أساسيين هما  تستند نظرية تريز 
حل لمشكلة بطريقة غير مسبوقة، ويتطلب حل المشكلة بطريقة إبداعية تحسين إحدى خصائص النظام  
دون التأثير سلب ا على خصائص أخرى في النظام نفسه، وإذا ظهر تناقض فمن الضروري إزالة العناصر  

ذلك تسبب  تؤدي محاولة حل   (Ekmekci & Nebati, 2019,308التي  التناقض عندما  (. ويظهر 
إحدى المشكلات في النظام أو بعض أجزائه إلى خلق مشكلة أو مشكلات أخرى. ويحدث هذا التناقض  
هذه  تكمل  كما  نفسه  الوقت  في  ضارة  وأخرى  مفيدة  آثار  أو  وظائف  نفسه  العمل  على  يترتب  عندما 

 .((Mishra, 2013,3التناقضات بعضها البعض  
 Ideal Final Resultتج المثالي النهائي االن -3

يعد قانون نمو المثالية ركنا أساسيا  في نظرية تريز، وبينت نتائج دراسات ألتشولر أن النظم الاصطناعية  
تسعى في تطورها للوصول إلى المثالية، وهى أن تكون خصائص النظام في أفضل فعاليتها وتعمل في  

 الوقت نفسه بشكل متكامل على التخلص من جميع الجوانب السلبية.
  Contradictions Matrixمصفوفة التناقضات  -4
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؛ لأن هذه التناقضات تعكس المعرفة تعتبر مصفوفة التناقضات من أكثر أدوات نظرية تريز أهمية وفاعلية
والدوافع والإهتمامات وكذلك الأفعال وكل هذا يختلف من شخص لآخر، بل ويعظم الإختلاف بين الأشخاص  

فكرة  أنفسهم، وهذه الإختلافات متناقضة في حد ذاتها وعلاقاتها ببعضها ومحيطها غير مستقرة. مما أدي الى  
من   تمكن  حيث  الاختراع.  لبراءات  ألتشولر"   " بها  قام  التي  الضخمة  التحليل  بعملية  المصفوفة  هذه  تطوير 

 &Barry, Domb)( خاصية شكلت مع المبادئ الإبداعية الأربعين جوهر مصفوفة التناقضات 39تحديد )
Slocum,2008,3 .)ختراعات في العالم  ومن خلال مصفوفة التناقضات تفتح منهجية تريز قاعدة براءات الإ

ئ التي يمكن أن تقدم حلولا  ممكنة، إذ أن بناء المشكلة على شكل تناقض يسمح بوضع المشكلة  لتحديد المباد 
 موضع البحث في مكانها المناسب في مصفوفة التناقضات.

 Academic Psychological Stress الضغوط النفسية الأكاديمية  -ثالثا
يواجه طلاب الجامعات العديد من التحديات في السعي لتحقيق أهدافهم التعليمية، وإذا طال أمد هذه   

الدراسي وزيادة   التوافق  الدافعية وسوء  تأثير سلبي بخفض  لها  بها، يظهر  التحكم  التحديات بحيث لا يمكن 
الضغوط النفسية الدراسية، مما يعرض المستقبل الأكاديمي لبعض الطلاب للخطر بالمقارنة بطلاب أخرين  
السلبية  الدراسية  التجارب  نحو  إبداعية  بطرق  الأكاديمية  مشكلاتهم  حل  على  بالقدرة  متمتعين 

. كما يعتبر الضغط النفسي الأكاديمي إجهاد ناتج  (Struthers, Perry, & Menec, 2000, 581)بنجاح
( الدراسية  الطالب  بحياة  علاقة  ذات  سلبية  أو  ايجابية  أحداث  وأشارت  Lin, & Yusoff, 2013,1عن   .)

العديد من الدراسات إلى أن هناك أعداد لا بأس بها من طلاب المرحلة الجامعية يعانون من الضغط النفسي  
الذى يسبب مشكلات نفسية كبرى متولدة من الأحمال الأكاديمية للمقررات الدراسية المختلفة)السيد الخواجة، 

راغب)200،  2011 رحاب  دراسة  أفادت  حيث  على 2023(.  يدل  سلوك  يتبنون  الجامعيين  الطلاب  أن   )
ضغوط نفسية أكاديمية، كضعف الاستعداد للاختبارات، وعدم حضور المحاضرات، وطلباتهم المتكررة بتأجيل  
النفسي   الضغط  بزيادة  سلبا  يؤثر  مما  والتوتر،  والقلق  الضيق  مشاعر  وانتشار  النهائية،  الامتحانات  موعد 

بالرفاهية وعدم شعورة بالضغط  (Aguayo,2004الأكاديمي. وتوصلت دراسة   بيئة الطالب  ( إلى أن تشبع 
يكون له مردود سلبي على تحصيله الأكاديمي وعلى شخصيته. ومن الجدير بالذكر التعرف على أصل كلمة  
"الضغط" حيث تعود إلى العلوم الطبيعية والهندسية، فقد تم إدراج هذا المصطلح إلى علم النفس لسهولة فهمه 
وتعريفة. وتم اعتبار الضغوط النفسية ظاهرة انسانية ناتجة عن خبرة مؤلمة أو موقف سلبي أثرت بشكل غير  

 (. 199، 2006متوقع على عملية التكيف والتوافق لدى الفرد)سليمان الجمعة، بنيان الرشيدي، 
ولكن     بالطلاب،  الخاصة  التفكير  طريقة  تغيير  في  فقط  ليس  يكمن  البرنامج  دور  أن  الباحث  يرى 

المشكلات  يعمم  كأن  الأكاديمي،  النفسي  للضغط  المسببة  المشكلات  مع  لتعاملهم  مختلفة  طرق  بتعلمهم 
الزملاء  الاستفادة من خبرات  يمكن  وبالتالي  باستمرار،  تتكرر  والحلول  المشكلات  أن  بمعنى  والحلول مثلا؛ 
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السابقين في حل المشكلة، وأن هذه المشكلة المسببة للضغط النفسي والاجهاد)الانحراف عن بعض المعايير  
. قد نشأت من مجموعة من التناقضات، فبعد إزالة أسباب هذه   (Lazarus, 1993,4)أو الحالة المستقرة(

التناقضات ت حل المشكلة وينخفض الضغط النفسي سواء كانت هذه التناقضات تناقضات فنية أو تناقضات  
مادية، وبعد تعرض هؤلاء الطلاب محل البحث والدراسة للبرنامج التدريبي القائم على تعلم طرق التعامل مع  
المشكلات بأربعين مبدأ  ابداعيا  مختلفا  لحل المشكلات الدراسية بطرق ابتكارية، وبتنمية التفكير الناقد لديهم،  

 يمكن أن يتنبأ الباحث بأن يكون هناك أثر ايجابي بخفض ضغوطهم النفسية الاكاديمية.  
وأهدافه  متغيراته  حسب  على  كلا   والمؤلفين،  الباحثين  بين  الأكاديمية  النفسية  الضغوط  تعريفات  وتعددت 
خلال  من  عرفها  من  ومنهم  بالجامعة،  أو  بالمدرسة  الطالب  علاقة  خلال  من  عرفها  من  فمنهم  البحثية، 
متغيرات أخرى كالتحصيل، والعلاقة بين الزملاء، والحالة الصحية والنفسية للطالب، والأوضاع المجتمعية،  

 والعوامل الضاغطة المرتبطة بالمؤسسة التعليمية، أو توقعات الطلاب المزيفة عن قدراتهم.  
( للضغوط النفسية الأكاديمية: بأنها عدم تمتع الطلاب بالقدرة  1997فمن هذه التعريفات تعريف بلاك ويل)

الكافية لمواجه المتطلبات الأكاديمية المختلفة والتي تهدد كيانهم، مما يشعرهم بالإحباط والصراع الداخلي كرد  
 (.  54،  2022فعل عكسي لهذه الضغوط المتولدة من عدم التوافق الدراسي)ياسمينة اودني، شهرزاد لوكال، 

الطالب ودراسته، وجوهر    Lazarusويعرف   بين  الغير مواتية  العلاقة  بأنه هو  الأكاديمي:  النفسي  الضغط 
ملائمة أكثر  لتكون  للتكيف  الجهد  بذل  هو  العلاقة  عندما (Lazarus,1993,8)هذه  الضغوط  هذه  وتنشأ   .

للتعامل   المناسبة  التكيف  لديه مهارات  تهديد أو تحدي وليس  أنه  الدراسي على  الموقف  بتقييم  الطالب  يقوم 
إلى Glozah, 2013, 143)معه) التعامل مع الضغوط الأكاديمية يختلف من مرحلة جامعية  بأن  . علما 

 ,Zajacova, Lynch, & Espenshade, 2005(. كما يعرف  Struthers,et al.,2000,583أخرى)
ة عن ضغوطات المطالب الأكاديمية  ( الضغط النفسي الأكاديمي: بأنه حالة من الإثارة النفسية الناتج(679

 على قدرات الطالب التكيفية أو تتجاوزها.  
 مصادر الضغوط النفسية الأكاديمية:  

على الصحة البدنية والعقلية خلال فترة الدراسة وما بعدها، وقد   ن أن يكون للضغوط النفسية تأثير ا ضار ايمك
تؤثر على قدرات وأداء الطلاب الأكاديمي تجاه التعلم، وتقلل من احترام الطلاب لذاتهم وتغير استراتيجياتهم  
تم   والتي  النفسي،  الضغط  من  النوع  لهذا  المسببة  المختلفة  التحديات  مواجهة  الطلاب  على  لذلك  الدراسية، 
تجميعها من خلال مراجعة بعض الدراسات السابقة على أنها مصادر نفسية واجتماعية وجامعية ومصادر 

 & ,Sreeram Reddy, Shankar, Binu, Mukhopadhyay, Ray)أخرى متعلقة بالصحة النفسية والبدنية 
Menezes, 2007,8).  ب البحث  هذا  النقدي ويقدم  التفكير  وتنمية  الفكرية،  القدرات  لتحسين  مقترح  رنامج 

من   معين  مستوى  على  للحفاظ  للطلاب،  النفسية  للضغوط  المسببة  الدراسية  للمشكلات  حلول  إلى  للوصول 
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الأكثر   الأكاديمية  النفسية  الضغوط  مصادر  أهم  ومن  الجامعيين.  الطلاب  لهؤلاء  والممتع  الصحي  التحفيز 
 شيوعا ما يلي:  

 Academic expectations أولا: التوقعات الأكاديمية :
توقع الشيء هو التطلع إلى حدوثه أو ظهوره المحتمل، وتعددت صور وأشكال التوقعات الأكاديمية التي تم  
العناصر   تلك  توضيح  ويمكن  الشأن،  هذا  في  الأكاديمي  بالمجال  المرتبطة  الدراسات  واقع  من  تصنيفها 

 كالتالي:  
 Students' expectationsتوقعات الطلاب عن أنفسهم:  -1

عبدالمنعم   الخصوصي،  الفعلية)أيمن  معتقداتهم  من  أكثر  سلوكهم  في  الأكاديمية  الطلاب  توقعات  تؤثر 
عليه)حوراء  39،  2023عمر، الأكاديمية  والصعوبات  النفسية  الضغوط  ذادت  سلبي  يعتقد  ما  كان  فاذا   .)

 (.3،  2016كرماش،
  Teacher expectationتوقعات الأساتذة والمدرسين: -2

اكتساب   وهو  مشترك  واحد  بهدف  الدراسي  العام  خلال  يوم  كل  في  والمدرسين  الطلاب  يجتمع 
كما أن التطور الفكري للطلاب هو إلي حد   .(Becker, Davis, Neal, & Grover, 1990,159)المعرفة

. وأن  (Cotton & Wikelund, 1989,1)ساتذة نحو طلابهم وكيف يتوقعونهكبير استجابة لما يتوقعه الأ
عن   المتوفرة  المعلومات  أفضل  على  تعتمد  بل  خاطئة  مفاهيم  أساس  على  تتشكل  لا  المعلمين  توقعات 

 (Cotton, et.al. 1989,7)الطلاب 
  High parental expectationتوقعات الوالدين :  -3

النفس   علماء  من  كبير  باهتمام  للأبناء  الدراسي  التوافق  على  التأثير  في  الوالدين  توقعات  دور  حظى  لقد 
الوالدين بشكل عام دورا  حاسما  في  Davis-Kean, 2005,294وعلماء الاجتماع) توقعات  تلعب  (. حيث 

النجاح الأكاديمي، فالطلاب الذين لديهم أباء يتحلون بالتوقعات العالية يحصلون على درجات أعلى وتوافق  
نسبيا ) المنخفضة  التوقعات  ذوي  الآباء  مع  بالمقارنة  أكبر   ,Yamamoto & Hollowayدراسي 

2010,189 .) 
 Competition between colleagues المنافسة بين الزملاء : -4

، 2020المنافسة هي حالة الاستثارة التي يشعر بها بعض الطلاب قبل أو بعد أو أثناء التحدي)سارة رياض،  
(. وتعتبر عملية التعلم مجهود فردي بالأخص أثناء التحصيل الدراسي، مما يعود بالنفع على الطالب 910

الم كد والم ثابر، وبالتالي فإنها تولد ضغطا  نفسيا  على الطالب، ومن هذا المنطلق يتحول الزملاء في الجامعة 
 (.  (Van Alstyne, 2005,24إلى منافسين

 University pressures ثانيا: الضغوط الجامعية:
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تختلف مصادر الضغوط الجامعية النفسية عن التوقعات الأكاديمية السابقة، فمصادر الضغوط الجامعية هي  
مصادر بيئية حاضرة وليست مستقبلية تنبؤيه متوقعة مثل ضغوط البيئة الجامعية وضغوط المناهج التعليمية  

 والضغوط الإدارية وضغوط المدرسين وضغوط الامتحانات والتقييم وسيتم توضيح ذلك كالتالي: 
الجامعية   -1 المكا:  campusالبيئة  بأنها:  الجامعية  للبيئة  وصف  وضع  بالطالب    نيمكن  المحيط 

كالمحتويات  بالجامعة؛  والبشرية  المادية  المكونات  في  والممثلة  الجامعية،  الدراسة  فترة  طوال  إليه  والمنتمي 
الطلاب   وكافة  ومعاونيهم،  التدريس  هيئة  وأعضاء  وموظفيها،  الجامعة  وإدارة  الجامعية،  والمباني  التعليمية، 

سويحه،   ثلاث  62،  2018الاخرين)مصباح  خلال  من  الطالب  على  بمكوناتها  الجامعية  البيئة  وتؤثر   .)
الشخصي  كالتوافق  المتعددة؛  بأشكاله  التوافق  على  والقدرة  والتعلم،  النضج،  في  ممثلة  متداخلة  عمليات 
للتعامل مع طلابها صارمة   أو  للتعلم  التعليمية أساليب  المؤسسات  تتبنى بعض  والاجتماعي والدراسي. وقد 
ا، الأمر الذي يؤدي إلى تعظيم الشعور بالخوف والقلق مما يولد درجة عالية من الضغط النفسي لهؤلاء   جد 

 (. 158، 2023الطلاب)محمد خليل، 
  vastness of academic curriculumالمناهج والمقررات الدراسية : -2

واقع  إلى  ويحولها  التربوية  المجتمع  فلسفة  ويجسد  ويعكس  التعليمة،  العملية  أساس  الدراسي  المنهج  يعتبر 
تعليمي، وأي خلل في تصميم المنهج الدراسي يؤثر سلب ا ليس على الطالب فقط بل العملية التعليمية كلها،  
فقد يتسبب اتساع المنهج الدراسي وعدم مرونته وانعدام استمرارية تطويره، وعدم اهتمامه بالفروق الفردية بين  

(. فصعوبة واتساع  124:  122،  2003والنفسية لهم)بوفلجة غيات،    ةالطلاب في نشأة الضغوط الأكاديمي 
النفسية   للضغوط  المسببة  العوامل  أحد  هي  عامة  بصفة  المناهج  بعض  وحجم  الدراسية،  المقررات  بعض 

 (. (Anuradha, Dutta, Raja, Sivaprakasam, & Patil, 2017, 224الاكاديمية 
 Effective Professors الُأساتذة والمدرسين : -3

(. فهو صانع  241،  2022الأ ستاذ الجامعي مطالب بتقديم العديد من الأنشطة المختلفة للطلاب)نادية سيد،  
يعمل  ماذا  يعرف  استيعابها،  يسهل  معقدة  غير  بطريقة  ويشكله  العلمي  المحتوى  يصيغ  طلابه،  يفهم  قرار، 
المعرفية  العلاقة  بين  الضبط  على  بالقدرة  يمتاز  طلابه،  وبين  بينه  علاقة  يخلق  يعمله،  ومتى  وكيف 
والانسانية، لأن المعرفة أساس التعلم والانسانية لها دور في إقبال الطلاب على التعلم، وهو قادر على تبادل 

(. لذلك  248:  247،  2017الأفكار بينه وبين طلابه، متفهما لمشكلاتهم ومقدر ا لأحاسيسهم)سبع هاجيره،  
أن   يجب  الأساتذة  واتجاهات  سلوكيات  يكون فإن  فقد  يدرسه،  عما  الطالب  لرضا  الأساسي  المحدد  تكون 

 ,Gruber, Reppel, & Voss)التدريس الممتاز له علاقة بمن هو الأ ستاذ أكثر مما يقدمه الأ ستاذ نفسه
2010, 6)  . 
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وقد يؤجل البعض من الطلاب مراجعة دروسهم بدعوى الملل أو المضمون الجاف للمحتوى، أو بسبب كرههم  
لشخصية الأ ستاذ فيتوقفون بالتدريج عن القراءة، ثم يكتشفوا متأخرين كم الوقت الثمين الذى ضاع منهم، ولم  
يعد أمامهم إلا الفشل، فيتعاظم الضغط النفسي الأكاديمي لديهم ويؤثر بالسلب على نتائجهم الدراسية)صبحه  

 (. 99،  2014مبروك، 
 performance in examinationsضغوط الامتحانات والتقييم : -4

الامتحانات جزء لا يتجزأ من النظام التعليمي، ويستفاد من الامتحانات في قياس وتحديد تقدم مستوى الطالب 
نحو أهداف المؤسسة التعليمية المحددة مسبقا ، ويهدف إلى قياس مستوى أداء الطلاب، وبدون الامتحان لا  

 (Rasul, & Bukhsh, 2011,2043). يمكن معرفة التغذية الراجعة من النظام التعليمي
  fear of failureالخوف من الرسوب: -5
لأنه     الطلاب  لبعض  الرسوب صديقا   الخوف من  يكون  عدو؟.  أم  الرسوب صديق  الخوف من  هل 

والهبوط  للصعود  عرضه  أيضا   الطلاب  هؤلاء  يجعل  لكنه  الجيد،  الدراسي  والتحصيل  الإنجاز  إلى  يدفعهم 
والإنتكاس العاطفي، ويجعل رحلة النجاح صعبة وغير مؤكدة. وعلى النقيض تمام ا يعد الخوف من الرسوب  

 & ,Martin)عدو ا ظاهر ا لأنه يخلق حالة من التوتر والقلق وضعف التحصيل والتصلب الفكري وعدم المرونة
Marsh, 2003,31:33). 

 Psychosocial stressors ثالثا: الضغوط الاجتماعية:
و    الزملاء  وضغط  الأسرة  متطلبات  في  الممثلة  الاجتماعية  المستقبل  الضغوط  في  التفكير  ضغط 

 كالتالي:  وهي، الدراسي
 Family Stressضغط الأسرة:  -1

يؤثر بشكل أو بأخر على أعضائها، وتنتج الضغوط الأسرية بسبب    ةداخل الأسر أي نوع من أنواع الخلافات  
(. كما تحدث  854،  2021الخلل بين مطالبها وقدرتها على تلبية احتياجاتها الأساسية )شيماء عبدالمقصود،

هدف  إلى  الوصول  في  الأبناء  لرغبة  بينهما  تضارب  وينشأ  وأبنائها،  الأسرة  بين  التناقضات  من  مجموعة 
معين، بينما تريد الأسرة تحقيق هدف أخر، مما يولد ضغطا  نفسي ا قد يعطل مسيرة الطالب الأكاديمية)ساعد 

 (. 55،  2010شفيق، 
 Worry about the future ضغوط المستقبل: -2
لاتصال الأول بالجامعة، وحرية تنظيم الجدول الزمني، واختيار التخصص الدراسي المناسب، والتطلع إلى  كا

العلمية، مما  بعد الحصول على الإجازة  المهني  العمل والمستقبل  الخاصة بمجال  العليا، والأمور  الدراسات 
 (. (Saleh, Camart, & Romo, 2017,1تؤثر على صحتهم النفسية

 فروض البحث: 
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  الضابطة   المجموعتين  أفراد   درجات   متوسطات   بين   إحصائية  دلالة  ذات   فروق   توجد   لا  الفرض الأول: -1
 مقياس الضغوط النفسية الأكاديمية في الدرجة الكلية والأبعاد.   على البعدي التطبيق في التجريبيةو 

  التجريبية على  المجموعة أفراد درجات  متوسطات   بين إحصائية دلالة ذات فروق  لا توجد  :الثاني الفرض  -2
 والبعدي للدرجة الكلية والأبعاد. القبلي  التطبيقين الضغوط النفسية الأكاديمية في مقياس

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في    لا  :الثالث   الفرض  -3
 في الدرجة الكلية والأبعاد.  على مقياس الضغوط النفسية الأكاديميةالتتبعي  و البعدي  التطبيق

 إجراءات البحث: 
 : استخدم الباحث المنهج التجريبي لتلائمه مع طبيعة البحث الحالي. منهج البحث -
 من الطلاب المقيدين بالمستوى الأول.  250مجتمع البحث المقدر بـــ : مجتمع البحث -
على    مرتفعةمن طلبة المستوى الأول الحاصلين على درجة    60: تكونت عينة البحث من  عينة البحث -

الأ النفسية  الضغوط  كل  مقياس  قوام  وضابطة  تجريبية  مجموعتين  على  عشوائي ا  توزيعهم  وتم  كاديمية 
 .فرد  30مجموعة 

مجموعة المشاعر السلبية الناتجة عن ضعف قدرة الطالب على التكيف    هي  :مقياس الضغوط النفسية -
المهارة   للطالب  وليس  تحدي  أو  تهديد  أنه  على  الدراسي  الموقف  مع  والتعامل  الدراسي،  واقعة  مع 
بأنها الدرجة التي يحصل   التكيفية ويتجاوزها. ويعرف اجرائيا  للتعامل معه بشكل يفوق قدراته  المناسبة 
عن   الناتجة  للطالب  السلبية  المشاعر  لقياس  الاكاديمية  النفسية  الضغوط  مقياس  على  الطالب  عليها 

 .داخل المؤسسة الاكاديمية مجموعة الصعوبات المتعددة التي تواجه
مفردة موزعة على    39( من  1يتكون المقياس ملحق رقم ) وصف مقياس الضغوط النفسية الأكاديمية:   -

( ونظرا  لأن  1لا أبدا  =   –  2نادرا  =    – 3(أبعاد رئيسية ويوجد أمام كل مفردة ثلاثة اختيارات )دائما  = 5)
  1بعض العبارات تكون سلبية فقد تم تقدير بعض العبارات بنظام معكوس بحيث تكون الدرجة دائما = 

أبدا =   2وأحيانا= وبذلك    3ولا  مرتفع.  أكاديمي  نفسي  ضغط  تعني  المقياس  على  درجة  أعلى  بأن  علما  
وهي درجة    78درجة وتمثل أعلى درجة للضغوط النفسية الأكاديمية والدرجة  117تكون درجات المقياس 

النفسية الأكاديمية والدرجة   النفسية    39متوسطة من الضغوط  المقياس للضغوط  أقل درجة على  وهي 
 الاكاديمية.

المقياس - إعداد  سواء خطوات  النفسية  الضغوط  تقيس  التي  المقاييس  من  العديد  على  الباحث  أطلع   :
الواردة في بعض  المختلفة  الجامعية  الثانوية والمراحل  المرحلة  المرحلة الابتدائية وطلبة  الدراسية لطلبة 
الأدبيات والدراسات العربية والأجنبية التي تناولت موضوع الضغوط النفسية على كافة الطلبة في مراحل  

 التعليم المختلفة.  
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الاكاديمية - النفسية  الضغوط  لمقياس  السيكوميترية  من    :الخصائص  مجموعة  على  المقياس  تم عرض 
نواحي   عدة  في  آرائهم  لاستطلاع  النفس  وعلم  النفسية  الصحة  مجال  في  المتخصصين  الخبراء  السادة 

الأكاديمية النفسية  الضغوط  الضغوط  كما    .بمقياس  مقياس  على  كرونباخ  ألفا  ثبات  معامل  قيمة  بلغت 
ككل) الأكاديمية  ألفا  0.898النفسية  معامل  لنتائج  وفقا  المقياس،  ثبات  على  تدل  مرتفعة  قيمة  وهي   )

بين)  المعاملات  مقياس  0.898-  0.811تتراوح  ثبات  على  للحكم  ومقبولة  للتطبيق  مناسبة  قيم  وهي   )
( نتائج التحليل الاستكشافي وتشبعات المفردات على 1جدول رقم )ويبين ال  الضغوط النفسية الأكاديمية. 

 المستخدم في البحث كالتالي:  العوامل الخمسة لمقياس الضغوط النفسية الاكاديمية
 العامل الخامس  العامل الرابع العامل الثالث  العامل الثاني العامل الاول 

الضغوط النفسية المتعلقة بالبيئة  
 الجامعية 

الضغوط النفسية  
 الاجتماعية 

ضغوط المناهج والمقررات  
 الدراسية 

الضغوط النفسية المتعلقة  
 بالتوقعات الاكاديمية 

 ضغوط المستقبل 

 التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة 

10 0.616 39 0.770 33 0.708 4 0.796 15 0.710 
12 0.391 28 0.746 31 0.684 5 0.765 9 0.607 
16 0.797 11 0.637 34 0.667 6 0.746 25 0.572 
17 0.642 20 0.558 35 0.593 1 0.568 8 0.505 
18 0.560 30 0.338 30 0.452 9 0.607 7 0.419 
23 0.799 27 0.328 

 
8 0.504 

 
38 0.332 36 0.591  

 24 0.380    
 1.713 1.739 2.429 2.722 6.483 الجذر الكامن  
نسبة التباين  

 %5.039 %5.006 %7.143 %8.005 %19.068 العاملي 

 %44.370 %39.332 %34.216 %27.073 %19.068 نسبة التباين الكلي 

 نتائج البحث:
  والمجموعة   الضابطة  المجموعة   أفراد   درجات  متوسطات  بين   إحصائية  دلالة   ذات  فروق   توجد  لا  الفرض الأول:  -1

 مقياس الضغوط النفسية الأكاديمية في الدرجة الكلية والأبعاد.   على  البعدي التطبيق  في التجريبية
صحة   مدى  على  أفراد    وللتعرف  درجات  متوسطات  بين  الفروق  دلالة  حساب  تم  الأول  الفرض 

لمقياس   البعدي  التطبيق  في  الضابطة  والمجموعة  التجريبية  الأكاديمية  المجموعة  النفسية  الضغوط 
( كما يشير  30حيث)ن=  2ƞباستخدام اختبار ت للعينات المستقلة وقياس حجم الأثر بحساب معامل إيتا  

 (على النحو التالي: 1الجدول رقم)
الضابطة في التطبيق  و ( يوضح دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية 1جدول رقم )

 (. 30)ن = الضغوط النفسية الأكاديميةالبعدي لمقياس  
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 ضياء الرحمن محمد السيد أحمد    الباحث:
فعالية برنامج قائم على مبادئ نظرية تريز في خفض الضغوط   عنوان البحث:  

 النفسية الأكاديمية لطلبة كلية التربية 

  جامعة مدينة السادات -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

 المتوسط  ة المجموع  الضغوط النفسية الاكاديمية  أبعاد
  الانحراف
 المعياري

2 الدلالة  قيمة ت 
ƞ   حجم

 العلاقة  الأثر

الضغوط النفسية المتعلقة بالبيئة  
 الجامعية 

 بعدى  
 4.108 31.133 ضابطة  

 كبير  0.52 0.000 5.903

 داله 

 3.379 25.400 تجريبية

 بعدى   الضغوط النفسية الاجتماعية 
 1.116 11.833 ضابطة  

 كبير  0.61 0.000 8.230
 1.574 8.933 تجريبية

ضغوط المناهج والمقررات  
 الدراسية 

 بعدى  
 1.116 13.166 ضابطة  

 كبير  0.40 0.000 4.961
 1.688 11.333 تجريبية

الضغوط النفسية المتعلقة  
 بالتوقعات الاكاديمية 

 بعدى
 2.928 19.900 ضابطة  

 كبير  0.47 0.000 5.347
 2.564 16.100 تجريبية

 بعدى ضغوط المستقبل
 0.889 10.633 ضابطة  

 كبير  0.52 0.000 6.383
 1.297 8.800 تجريبية

 بعدى الدرجة الكلية 
 7.053 83.666 ضابطة  

 كبير  0.58 0.000 9.079
 6.678 70.566 تجريبية

( وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة الضابطة ومتوسطات  1يوضح الجدول رقم )
درجات أفراد المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي على مقياس الضغوط النفسية الأكاديمية في الدرجة الكلية والأبعاد  
بالانخفاض لصالح المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي، وبالتالي يتم رفض الفرض الصفري وقبول الفرض البديل  
وذلك بوجود فروق في متوسطات الدرجات بين المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لصالح المجموعة 
وبالتالي   للمشكلات)تريز(.  الابداعية  الحلول  نظرية  على  القائم  التدريبي  بالبرنامج  مشاركتهم  بعد  بعدي  التجريبية 
تناولتها  التي  الأكاديمية  المشكلات  بعض  بسبب  المتولد  النفسي  الضغط  درجة  المشاركة  المجموعة  لدى  انخفضت 

( التي اعتبرت أن الضغط  Lin,&Yusouf,2013الدراسة ببرنامجها التدريبي الم عد لذلك. حيث توافق ذلك مع دراسة )
النفسي الاكاديمي إجهاد ناتج عن أحداث ايجابية أو سلبية له علاقة بحياة الطالب الدراسية وأنه يمكن التعامل مع هذا  
التحصيل   المتبعة في  الدراسة والاساليب  السلبية نحو  أفكاره  بتعديل بعض  الطالب  قام  إذا  الموجبة  بالمعالجة  الاجهاد 

( وهو أن هناك العديد من التحديات  Struthers,Perry,&Menec,2000الدراسي. وهو ما أكدت أيضا  عليه دراسة )
الدراسية التي تواجه العديد من الطلاب أثناء سعيهم لتحقيق أهدافهم التعليمية، والتي قد لا يستطيعون التحكم بها أحيانا   

( التي أقرت بجدوى  戴詠家,2017  Tai). ودراسة  فيظهر لها أثر سلبي يخفض دافعية هؤلاء الطلاب في الدراسة 
ولحساب حجم الأثر    استخدام مصفوفة التناقضات الخاصة بتريز في تعديل أفكار المستخدمين في برنامجها التدريبي. 

المتغير   للبرنامج على  كبير  أثر  وجود  الدلالة  إيتا حيث أعطت  مربع  معامل  حساب  تم  التدريبي  البرنامج  الناتج عن 
وهو معدل كبير جدا  يشير الى مقدار التباين    0.58التابع الاول الضغوط النفسية الاكاديمية والذي بلغ بدرجته الكلية  

المجموعة  لصالح  الاكاديمية  النفسية  الضغوط  بانخفاض  البعدي  التطبيق  في  والتجريبية  الضابطة  المجموعتين  بين 
 التجريبية. 

توجد  :الثاني  الفرض -2 على   المجموعة  أفراد  درجات  متوسطات  بين   إحصائية  دلالة  ذات  فروق   لا    التجريبية 
 والبعدي للدرجة الكلية والأبعاد.  القبلي التطبيقين   الضغوط النفسية الأكاديمية في  مقياس
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 ضياء الرحمن محمد السيد أحمد    الباحث:
فعالية برنامج قائم على مبادئ نظرية تريز في خفض الضغوط   عنوان البحث:  

 النفسية الأكاديمية لطلبة كلية التربية 

  جامعة مدينة السادات -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

فراد المجموعة التجريبية في التطبيق  أ تم حساب دلالة الفروق بين متوسطات درجات    الثانيالفرض    ولاختبار
 . ثروقياس حجم الأ  Tباستخدام اختبار   الضغوط النفسية الأكاديميةالقبلي والبعدي على مقياس  

القبلي والبعدي  التطبيقينالمجموعة التجريبية في   أفراد بين متوسطات درجات  ات المقارن يوضح  (2رقم) جدول
 (.30. )ن=الضغوط النفسية الأكاديمية)الدرجة الكلية والأبعاد(لمقياس 

الضغوط النفسية   أبعاد
 الاكاديمية 

 المتوسط  ة المجموع 
  الانحراف
 المعياري

 العلاقة  حجم الأثر  Cohen's d الدلالة  قيمة ت 

الضغوط النفسية  
 المتعلقة بالبيئة الجامعية 

 تجريبية 
 4.038 29.633 قبلي 

 كبير  1.9 0.000 10.428

 دالة 

 3.379 25.400 بعدي
الضغوط النفسية  

 الاجتماعية 
 تجريبية 

 0.9855 10.833 قبلي 
 كبير  1.5 0.000 8.576

 1.574 8.933 بعدي
ضغوط المناهج  

 والمقررات الدراسية 
 تجريبية 

 0.7588 12.100 قبلي 
 متوسط  0.5 0.000 3.039

 1.688 11.333 بعدي
الضغوط النفسية  

المتعلقة بالتوقعات  
 الاكاديمية 

 تجريبية 
 2.509 19.100 قبلي 

 كبير  1.7 0.000 9.433
 2.564 16.100 بعدي

 تجريبية  ضغوط المستقبل
 1.048 11.066 قبلي 

 كبير  2.0 0.000 11.164
 1.297 8.800 بعدي

 تجريبية  الدرجة الكلية 
 6.329 82.733 قبلي 

 كبير  3.5 0.000 19.515
 6.678 70.566 بعدي

( إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية 2يشير الجدول رقم )
بعاد لصالح التطبيق  كاديمية للدرجة الكلية والأفي التطبيقين القبلي والبعدي على مقياس الضغوط النفسية الأ

وبالتالي يتم رفض الفرض الصفري .  كاديميةالضغوط النفسية الأمتغير  البعدي بانخفاض متوسطات درجات  
وقبول الفرض البديل، ويؤكد ذلك على دور البرنامج التدريبي القائم على مبادئ نظرية تريز في التعامل مع 

المتولدة    ةبعض المشكلات الأكاديمية الدراسية المتعلقة بطلبة كلية التربية لخفض الضغوط النفسية الأكاديمي
المبادئ   استخدام  على  تدربت  التي  التجريبية  المجموعة  لأفراد  البعدي  التطبيق  في  المشكلات  تلك  من 
الإبداعية في حل المشكلات الأكاديمية عن نفس المجموعة في قياسها القبلي. وتم حساب حجم الأثر الناتج 
عن البرنامج التدريبي للمجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي عن طريق معادلة كوهين حيث بلغت 

 درجة وهي درجة عالية يمكن الشعور بها، بالإضافة إلى ثبات أثر البرنامج.   3.5
في    لا  : الثالث  الفرض -3 التجريبية  المجموعة  أفراد  درجات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

 في الدرجة الكلية والأبعاد.  على مقياس الضغوط النفسية الأكاديمية التتبعي  و البعدي  التطبيق 
درجات    الثالثالفرض    ولاختبار متوسطات  بين  الفروق  دلالة  حساب  في  أتم  التجريبية  المجموعة  فراد 

  الضغوط النفسية الأكاديمية)الدرجة الكلية والابعاد(البعدي والتتبعي على مقياس  قينالتطبي 
البعدي   تطبيقينفراد المجموعة التجريبية في الأدلالة الفروق بين متوسطات درجات يوضح  (3جدول رقم )

 (.30)ن =   الضغوط النفسية الأكاديميةوالتتبعي لمقياس 
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 ضياء الرحمن محمد السيد أحمد    الباحث:
فعالية برنامج قائم على مبادئ نظرية تريز في خفض الضغوط   عنوان البحث:  

 النفسية الأكاديمية لطلبة كلية التربية 

  جامعة مدينة السادات -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

 المتوسط  ة المجموع  الضغوط النفسية الاكاديمية  أبعاد
الانحراف  
 المعياري

 العلاقة  الدلالة  قيمة ت 

الضغوط النفسية المتعلقة بالبيئة  
 الجامعية 

 تجريبية 
 3.379 25.400 بعدي

6.210 0.000 

 دالة 

 2.877 23.833 تتبعي 

 تجريبية  الضغوط النفسية الاجتماعية 
 1.574 8.933 بعدي

4.264 0.000 
 1.188 8.366 تتبعي 

 تجريبية  ضغوط المناهج والمقررات الدراسية 
 1.688 11.333 بعدي

4.289 0.000 
 1.393 10.700 تتبعي 

الضغوط النفسية المتعلقة بالتوقعات  
 الاكاديمية 

 تجريبية 
 2.564 16.100 بعدي

4.120 0.000 
 2.394 15.300 تتبعي 

 تجريبية  ضغوط المستقبل
 1.297 8.800 بعدي

4.349 0.000 
 1.087 8.300 تتبعي 

 تجريبية  الدرجة الكلية 
 6.678 70.566 بعدي

9.150 0.000 
 5.431 66.500 تتبعي 

حصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في  ( وجود فروق ذات دلالة إ3ول رقم )يوضح الجد 
النفسي   الضغط  بانخفاض  والأبعاد  الكلية  الدرجة  في  التتبعي  القياس  لصالح  والتتبعي  البعدي  التطبيق 

وهو ما يدل على الأكاديمي عند القياس التتبعي. وبالتالي يتم رفض الفرض الصفري وقبول الفرض البديل،  
هذا التحسن إلى إمكانية ترسخ  الباحث استمرارية أثر البرنامج التدريبي وفاعليته الممتدة بمرور الوقت. وي عزى 

أذهان في  المستهدفة  والمعارف  من  الأفراد    المهارات  مكنتهم  مواقف  في  التدريجي  واندماجهم  المشاركين، 
اكتسبوه من خبرات  ما  بعدها  توظيف  وما  البرنامج  مدة  البرنامج وظهور  خلال  أثر  تعميق  ، مما ساهم في 

. وتدعم هذه النتيجة وانخفاض ملموس للضغط النفسي الأكاديمي لديهم نتائج أكثر إيجابية في القياس التتبعي
ما ذهبت إليه أدبيات الدراسة التي أشارت إلى أن الأثر التعليمي أو النفسي للبرامج الفعالة قد لا يظهر فقط  

. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة)هناء  بشكل فوري، بل قد يتعزز مع مرور الوقت نتيجة التكرار والممارسة
سيد، ومنال  ع2018عثمان،  أكدت  الأ(التي  لتنمية  لى  لتريز  مبادئ  على عشر  القائم  للبرنامج  المستمر  ثر 

 مهارة اتخاذ القرار لعينة الدراسة في بعض مواقفهم الحياتية المختلفة. 
 يوصي البحث الحالي بـ: توصيات البحث :

عدد متنوع من مبادئ نظرية تريز لحل المشكلات بطرق ابداعية لتحسين  إعداد برنامج تدريبي قائم على   -1
 التحصيل الدراسي لطلبة الجامعة.

 إعداد برنامج تدريبي قائم على مبادئ نظرية تريز في تنمية التفكير الابتكاري لدى تلاميذ المدارس الفنية. -2
 تريز كمدخل لإعداد القادة في مؤسسات مصر التعليمية. التدريب على مبادي نظرية -3

 
 المراجع 
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 ضياء الرحمن محمد السيد أحمد    الباحث:
فعالية برنامج قائم على مبادئ نظرية تريز في خفض الضغوط   عنوان البحث:  

 النفسية الأكاديمية لطلبة كلية التربية 

  جامعة مدينة السادات -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

أسمري)  على  محمد  الطلاب 2019أحمد  لدى  الابداعي  التفكير  بمهارات  وعلاقته  المدرسي  التوافق   .)
 . 42-32(، 9الموهوبين. كلية التربية، المجلة العلمية، المجلد الخامس والثلاثون)

تنمية    في(. تصميم بعض المشروعات الصناعية المتکاملة وقياس فاعليتها  2021محمد على)   فتحيأشرف  
 في  العلميمجلة البحث   .مهارات ريادة الأعمال والاتجاه نحوها لدى طلاب المدرسة الثانوية الصناعية

 . التربية
الخواجه) الفتاح  عبد  تواجه 2011السيد  التي  النفسية  الضغوط  خفض  في  جمعي  إرشاد  برنامج  فاعلية   .)

 . 219-199طلاب الملاحظة الأكاديمية الذكور. مجلة جامعة الشارقة للعلوم الانسانية والاجتماعية 
عمر) علي  علي  عبدالمنعم  الخصوصي،  حسن  منير  لسمات 2023أيمن  السببية  العلاقات  نمذجة   .)

نظرية   ضوء  في  الأكاديمية  الحياة  عن  والرضا  الاجتماعية  والمساندة  المهنية  والتوقعات  الشخصية 
العلوم  في  التربية  کلية  مجلة  الأزهر.  بجامعة  المعلمين  الطلاب  لدى  الاجتماعية  المعـرفية  المهنة 

 . 144-17( 1)47النفسية
غيات) محمد  التربية2003بوفلجة  مجلة  المتفتحة.  الدراسية  المناهج  مواصفات   .)147(32)  122-131  
 256860Record/com.mandumah.search://httpمسترجع من /

(. الكفاءة الذاتية الاكاديمية المدركة لدى طلبة كلية التربية الاساسية  2016حوراء عباس كرماش السلطاني) 
 في جامعة بابل. 

 (. تنمية التفكير الابداعي نظرية تريز للإبداع نظرية الحل الابتكاري للمشكلات.2014راشد ناصر غرسان) 
راغب) أحمد  بمواجهة  2023رحاب  التنبؤ  في  للتعلم  الذاتية  والكفاءة  المعرفية  للمرونة  النسبي  الاسهام   .)

النفسي الإرشاد  مجلة  دراسيا.  والمتعثرين  المتفوقين  الجامعة  طلبة  لدى  الأكاديمية  ( 2)75الضغوط 
327-368. 

شفيق)  المراهقين   .(2010ساعد  لدى  المواجهة  واستراتيجيات  النفسي  الضغط  على  -مصادر  ميدانية  دراسة 
 ( بسكرة  ولاية  من  الثانوية  المرحلة  طلبة  من   Doctoral dissertation, Universitéعينة 

Mohamed Khider-Biskra .) 
(.حالة الاستثارة التي يشعر بها بعض الطلاب قبل أو بعد او أثناء التحدي. مجلة علوم 2020سارة رياض)

 .910-902،اكتوبر،2،ع2ذوي الاحتياجات الخاصة. مجـ
هاجيره) عين  2017سبع  الجامعي  المركز  الجامعي.  الطالب  نظر  وجهه  من  الجامعي  الاستاذ  مميزات   .)

 تموشنت  
الرشيدي) القلادي  باني  بن  بنيان  الجمعة،  عبدالله  صالح  بن  يواجها  (2000سليمان  التي  النفسية  .الضغوط 

طلاب كليات المعلمين وعلاقتها بكل من المستوى الدراسي وتخصص الطالب. مجلة كلية التربية، مج  
 http//:search.mandumah.com/Record4مسترجع من  222.  - 196 65ع،  16,
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 ضياء الرحمن محمد السيد أحمد    الباحث:
فعالية برنامج قائم على مبادئ نظرية تريز في خفض الضغوط   عنوان البحث:  

 النفسية الأكاديمية لطلبة كلية التربية 

  جامعة مدينة السادات -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

أودني) يسمينة  لوكال،  الطالب  2022شهرزاد  لدى  للتعلم  بالدافعية  وعلاقتها  الأكاديمية  النفسية  الضغوط   .)
 , جامعة مولود معمري تيزي وزو كلية العلوم الانسانية والاجتماعية.Doctoral dissertationالجامعي 

المقصود) عبد  محمود  للشباب  2021شيماء  الدراسي  التحصيل  بمستوى  وعلاقتها  الأسرية  الضغوط   .)
الاجتماعية,   الخدمة  دراسات في  دراسة مطبقة على طلاب جامعة حلوان.  -843(  4)54الجامعي 

882 . 
بالتوافق مع الحياة  2000علي عبدالسلام على) (. المساندة الاجتماعية وأحداث الحياة الضاغطة وعلاقاتها 

العدد   النفس،  علم  مجلة  الجامعية.  المدن  في  المقيمين  الجامعة  طلاب  لدى  الهيئة  53الجامعية   ،
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 كاديمية لطلبة كلية التربية  مقياس الضغوط النفسية الأ 
 م

م  
 ع

 احيانا دائما  العبارة
لا  
 ابدا

 أقلق تجاه ما يعتقد استاذي حول  قدرتي على التحصيل الدراسي.   1 1

التوقعات  
 الاكاديمية

   

    الدراسة الجامعية تؤهلني لاتخاذ قرارات جيدة.   1 2

    أطمح في مستوى دراسي أعلى مما أنا عليه.  1 3

    أقلق بشأن توقعات اسرتي العالية تجاه تحصيلي الدراسي.  1 4

    أقلق بشأن توقعات أساتذتي حول نتيجتي النهائية.  1 5

    أقلق حيال تطلع أسرتي للحصول على تقدير مرتفع. 1 6

    تتحسن قدرتي على التحصيل الدراسي بسبب توقعات اساتذتي الجيدة.  1 7

    تحصيلي الدراسي ضعيف مقارنة بالمجهود الذي أبذله في المذاكرة.  1 8

    تطمح أسرتي في التحصيل الدراسي أكثر مما استطيع تحصيله.  1 9

 أتضايق من عدم توافر المعامل وقاعات التدريب اللازمة للمحاضرات داخل الكلية.  2 10

ضغوط  
البيئة 
 الجامعية

   

    أفكر في تغيير التخصص الدراسي بسبب عدم رضائي عن نتيجتي الدراسية.  2 11

    أنزعج من اسلوب معاملة الموظفين بكليتي.  2 12

    أبذل جهدا كبيراً في الامتحانات للحصول على تقدير عالي.   2 13

    أتضايق من عدم احترام بعض الزملاء لأثاث الكلية.   2 14

    أجد صعوبة في تحقيق أهدافي الدراسية.   2 15

    اتضايق من مقاعد المحاضرات بالكلية لأنها غير مريحة   2 16

    أشعر بالملل من الاجراءات الروتينية الادارية داخل الكلية.  2 17

    أعاني من ازدحام قاعة الدراسة أثناء المحاضرات.   2 18

    أفقد الكثير من الدرجات بسبب الامتحانات الموضوعية.  2 19

    أفكر بالاعتذار عن دخول الامتحان للمواد الصعبة.   2 20

    أنفر من المذاكرة لضعف قدرتي على التحصيل الدراسي.  2 21

22 2  ً     الامتحانات ترهقني نفسيا

    يزعجني عدم تجهيز المعامل وقاعات المحاضرات اللازمة للدراسة.  2 23

    .يعتريني الشعور بالخوف من الامتحانات 2 24

 أتضايق من أسرتي لحثها الدائم على المذاكرة.   3 25

ضغوط  
 اجتماعية

   

    اشعر بالضيق من عدم احترام زملائي لي.   3 26

    أتضايق بسبب عدم تقبل أسرتي تخصصي الدراسي.  3 27

    أخترت التخصص الدراسي الحالي بسبب ضغط الاسرة.  3 28

    زملائي لا يتعاملون معي بشكل لائق لان تقديري متدني.  3 29

    تتوقع أسرتي أن أعمل في وظيفة مرموقة بعد التخرج.  3 30

 أجد صعوبة في تحصيل بعض المواد لكبر حجم المقرر الدراسي لها.  4 31

ضغوط  
المناهج 
 الدراسية 

   

    اذاكر دروسي دون تأخير.   4 32

    أشعر بالتشتت بين المواد الدراسية.  4 33

    أعاني من عدم التنسيق بين مواد التخصص والمواد التربوية في المذاكرة.  4 34

    أعاني من كثرة عدد المواد أثناء الفصل الدراسي.  4 35

 أجد مستقبلي مشرقاً.   5 36

ضغوط  
 المستقبل

   

    أرى ألا افكر في المستقبل.  5 37

    أشعر بالقلق تجاه مستقبلي المهني 5 38

    أحب تخصصي الدراسي بالكلية  5 39

 


